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Ομάδα εστίασης 1 Γενικές πληροφορίες 
 

Φιλοξενήθηκε στις: 10/3/2023 13:00 (τοπική ώρα) 

Συντονίστηκε από: 2ο ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής 

Ομάδα-στόχος: Επαγγελματίες που εργάζονται με νέους με αναπηρίες και γονείς. 

 

I. Οργανωτικά θέματα και συμμετέχοντες στην ομάδα εστίασης 
 

Η ομάδα εστίασης JOBS4ALL με την ομάδα-στόχο (Επαγγελματίες που εργάζονται με νέους με 

αναπηρίες και γονείς)  έγινε διαδικτυακά με την χρήση Webex, προκειμένου να διευκολυνθεί η 

συμμετοχή και να ξεπεραστούν προβλήματα προγραμματισμού των συναντήσεων και μετακινήσεων.  

Η ομάδα-στόχος αποτελούνταν από εκπαιδευτικούς που υποστηρίζουν τους μαθητές στο 2ο ΕΠΑΛ της 

Αγίας Παρασκευής και γονείς των μαθητών. Στην ομάδα εστίασης συμμετείχαν συνολικά 20 άτομα 

(τόσο οι εκπαιδευτικοί-εργαζόμενοι με νέους όσο και οι γονείς). 

 

II. Ημερήσια διάταξη 
 

Η ατζέντα της ομάδας εστίασης ακολούθησε τις κατευθυντήριες γραμμές που συμφωνήθηκαν από την 

κοινοπραξία JOBS4ALL και περιλάμβανε μεταξύ άλλων: 

1. Χαιρετισμός από τον συντονιστή της εκδήλωσης 

2. Συγκατάθεση των συμμετεχόντων για την καταγραφή της συζήτησης 

3. Οι συμμετέχοντες να συστηθούν και να παρουσιάσουν τους οργανισμούς που εκπροσωπούν 

4. Παρουσίαση του έργου JOBS4ALL 

5. Συζήτηση με βάση τις προτεινόμενες ερωτήσεις και τις κατευθυντήριες γραμμές της ομάδας 

εστίασης 

6. Τελετή λήξης, ανακεφαλαίωση και σύνοψη 

Τελευταία λόγια και ευχαριστήριο σημείωμα από τον συντονιστή της ομάδας εστίασης.  

 

III. Πρακτικά 
 

1. Η ομάδα εστίασης ξεκίνησε με ευχαριστήριο σημείωμα προς τους συμμετέχοντες από τη 
διευθύντρια του 2ου ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής, κα Βασιλική Ρίζου.  
 

2. Η κα. Βασιλική Ρίζου ζήτησε από τους συμμετέχοντες να συστηθούν και να πουν λίγα λόγια για τη 
σχέση τους με τους Νέους με Αναπηρία. 
 

3. Αφού όλοι οι συμμετέχοντες συστήθηκαν, ο κ. Παράσχος Τσουρός παρουσίασε εν συντομία το έργο 
JOBS4ALL. Η παρουσίαση περιελάμβανε σύντομες πληροφορίες σχετικά με την κοινοπραξία του 
έργου, τους στόχους του έργου, τα αποτελέσματα του έργου και το χρονοδιάγραμμα.  
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4. Μετά την επισκόπηση του έργου, η κα. Βασιλική Ρίζου πρότεινε να προχωρήσει η συζήτηση με 
βάση τις ερωτήσεις που κοινοποιήθηκαν σε όλους τους προσκεκλημένους της ομάδας εστίασης 
μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου πριν από την εκδήλωση. Όλοι οι συμμετέχοντες ενθαρρύνθηκαν 
να μιλήσουν και οι περισσότεροι από αυτούς συμμετείχαν ενεργά. 
 

5. Η συνάντηση ολοκληρώθηκε με μια σύντομη περίληψη των όσων συζητήθηκαν και με ένα 
ευχαριστήριο σημείωμα που υπογράμμιζε τον τρόπο με τον οποίο αναπτύχθηκαν τα θέματα που 
συζητήθηκαν. 

 

IV. Αποτελέσματα της συζήτησης 
 

Ερώτηση 1: Χρησιμοποιείτε ψηφιακά εργαλεία και βοηθητικά συστήματα όταν εργάζεστε με νέους με 

αναπηρίες;  Αν ναι, διευκρινίστε ποια είναι αυτά. Εάν όχι, γνωρίζετε τέτοια εργαλεία; 

Οι περισσότεροι από τους συμμετέχοντες δήλωσαν ότι δεν χρησιμοποιούν ή χρησιμοποιούν σπάνια 

ψηφιακά εργαλεία. Ωστόσο, ήταν εξοικειωμένοι με ορισμένα ψηφιακά εργαλεία. Όλοι συμφώνησαν 

ότι τα ψηφιακά εργαλεία μπορούν να είναι χρήσιμα σε πολλές περιπτώσεις, αλλά είναι δύσκολο να 

ενσωματωθούν στην εκπαιδευτική ή επιμορφωτική διαδικασία.  

Ερώτηση 2: Ποιες είναι οι βασικές ανάγκες των νέων με αναπηρία για πρόσβαση στην αγορά εργασίας; 

Υπάρχουν ανάγκες που δεν μπορούν να καλυφθούν με τις παραδοσιακές μεθόδους κατάρτισης, ενώ οι 

ψηφιακές λύσεις υπόσχονται υποστήριξη; Εάν ναι, διευκρινίστε. 

Οι συμμετέχοντες στην ομάδα εστίασης μοιράστηκαν την άποψη ότι οι νέοι με αναπηρία πρέπει να 

αναπτύξουν τις κατάλληλες ικανότητες και δεξιότητες. Πρέπει να έχουν πρόσβαση σε προγράμματα 

εκπαίδευσης και κατάρτισης που είναι προσαρμοσμένα στις ανάγκες και τις ικανότητές τους. Όλοι οι 

συμμετέχοντες συμφώνησαν ότι οι εταιρείες σε συνεργασία με τους εργαζόμενους σε θέματα νεολαίας 

πρέπει να παρέχουν ένα υποστηρικτικό περιβάλλον εργασίας για τους Νέους με Αναπηρία. Τέλος, αλλά 

όχι λιγότερο σημαντικό, πρέπει να υπάρχουν εκπαιδευτικά και επιμορφωτικά προγράμματα στο πεδίο 

(on-field), τα οποία θα τους παρέχουν εργασιακή εμπειρία. 

Οι περισσότεροι από τους συμμετέχοντες συμφώνησαν ότι τα ψηφιακά εργαλεία μπορούν να 

προσφέρουν καλύτερη προσβασιμότητα στην εκπαίδευση και την κατάρτιση.  Μπορούν επίσης να 

προσφέρουν καλύτερη επικοινωνία μεταξύ των νέων με αναπηρία, των εκπαιδευτών, των 

εκπαιδευτικών και του προσωπικού υποστήριξης, διευκολύνοντας τη συμμετοχή σε συζητήσεις 

προκειμένου να συνεργαστούν με άλλους. Τέλος, μπορούν επίσης να χρησιμοποιηθούν μαζί με τις 

παραδοσιακές μεθόδους για να τις ενισχύσουν αλλά ως συμπλήρωμα μόνο, προκειμένου να υπάρξει 

καλύτερο αποτέλεσμα. 

Ερώτηση 3: Οι κοινωνικές δεξιότητες, όπως η ενεργητική ακρόαση και η επίλυση προβλημάτων, είναι 

σημαντικές δεξιότητες απασχολησιμότητας. Τι είδους εκπαιδεύσεις μπορούν να υποστηρίξουν τους 

νέους με αναπηρία να αναπτύξουν αυτές τις κοινωνικές δεξιότητες; 

Οι συνομιλητές συμφώνησαν ότι για την καλλιέργεια των ήπιων δεξιοτήτων χρησιμοποιούν δύο κύριες 

μεθόδους: παιχνίδια ρόλων και βιωματική μάθηση. Η βιωματική μάθηση είναι σημαντική καθώς μέσω 

της πρακτικής εξάσκησης, οι νέοι με αναπηρία αναπτύσσουν επικοινωνιακές δεξιότητες, 

αυτοπεποίθηση και καλλιεργούν την ικανότητά τους να επιλύουν προβλήματα. Τα παιχνίδια ρόλων 

είναι επίσης απαραίτητα για την ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτήτων. Τέλος, η καθοδήγηση από 
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συνομηλίκους (peer mentoring) είναι μια μέθοδος που μπορεί να βοηθήσει τους νέους με αναπηρία 

να αναπτύξουν κοινωνικές δεξιότητες όπως η ενεργός ακρόαση και η επίλυση προβλημάτων.  

Ερώτηση 4: Γνωρίζετε και χρησιμοποιείτε συγκεκριμένες εκπαιδεύσεις που περιλαμβάνουν τουλάχιστον 

εν μέρει ψηφιακά εργαλεία μάθησης για νέους με αναπηρίες; Τι λειτουργεί καλά και τι όχι; 

Οι συμμετέχοντες ανέφεραν συγκεκριμένες εκπαιδεύσεις που περιλαμβάνουν τουλάχιστον εν μέρει 

ψηφιακά εργαλεία μάθησης για νέους με αναπηρίες. Μερικά από αυτά είναι: 

- διαδικτυακές πλατφόρμες μάθησης  

- Ο Καθολικός Σχεδιασμός για τη Μάθηση (Universal Design for Learning), παρέχει πολλαπλά 

μέσα αναπαράστασης, έκφρασης και εμπλοκής και μπορεί να προσαρμοστεί ώστε να 

ανταποκρίνεται στις ανάγκες μεμονωμένων μαθητών.  

- Το σύστημα εναλλακτικής επικοινωνίας PECS που ενισχύει την επικοινωνία με μη λεκτικά 

άτομα με αναπηρία και αυτισμό 

- Το πρόγραμμα TEACCH (Treatment and Education of Autistic and Communication Handicapped 

Children), το οποίο είναι ένα οπτικοποιημένο δομημένο πρόγραμμα κατάρτισης που 

δημιουργεί ένα προβλέψιμο περιβάλλον για τα άτομα με αναπηρία. 

- Και τέλος, διαδικτυακές πλατφόρμες μάθησης όπου τα άτομα με αναπηρία έχουν πρόσβαση 

σε εκπαιδευτικό υλικό. Είναι προσαρμοσμένες στα άτομα με αναπηρία και στις ανάγκες τους 

και έχουν τη δυνατότητα να συνομιλούν με εκπαιδευτικούς και άλλους εκπαιδευόμενους σε 

όλο τον κόσμο.  

Ερώτηση 5: Ποιοι είναι οι φραγμοί και οι αβεβαιότητες για τους νέους με αναπηρία στη χρήση ψηφιακών 

εργαλείων; 

Οι συμμετέχοντες εξέφρασαν την ανησυχία τους για τις γνώσεις των μαθητών σχετικά με τις ειδικές 

ψηφιακές δεξιότητες που απαιτούνται για τη χρήση των παραπάνω ψηφιακών εργαλείων. Ίσως, δεν 

έχουν αναπτύξει όλα τα άτομα με αναπηρία τις απαραίτητες ψηφιακές δεξιότητες. 

Επίσης, οι Νέοι με σοβαρό αυτισμό ή σοβαρές νοητικές αναπηρίες μπορεί να μην είναι σε θέση να 

κατανοήσουν τη λειτουργία τέτοιων προγραμμάτων. Επιπλέον, τα ψηφιακά εργαλεία πρέπει να 

λαμβάνουν υπόψη τις ιδιαιτερότητες κάθε νέου με αναπηρία και να προσαρμόζονται σε αυτές. Ειδικά 

για τα άτομα με αυτισμό ή/νοητική αναπηρία, θα πρέπει να περιλαμβάνουν οπτικοακουστικό υλικό. 

Υπάρχουν επίσης οικονομικά προβλήματα που έχουν να κάνουν με την προμήθεια του απαραίτητου 

εξοπλισμού για τη χρήση των ψηφιακών εργαλείων. 

Τέλος, ο δάσκαλος ή ο εκπαιδευτής πρέπει να είναι σε θέση να παρεμβαίνει άμεσα σε περιπτώσεις 

ψυχοσυναισθηματικής έντασης ή δυσκολιών συμπεριφοράς. 

Ερώτηση 6: Ποιες (ψηφιακές) ικανότητες πιστεύετε ότι χρειάζονται οι επαγγελματίες για να βοηθήσουν 

τους νέους με αναπηρία να αποκτήσουν περισσότερες ευκαιρίες απασχόλησης; 

Οι επαγγελματίες που εργάζονται με Νέους με αναπηρίες θα πρέπει να είναι εξοικειωμένοι με τις αρχές 

σχεδιασμού που διασφαλίζουν ότι οι ψηφιακοί πόροι και τα εργαλεία που χρησιμοποιούν είναι 

προσβάσιμα σε άτομα με ευρύ φάσμα αναπηριών. Πρέπει να εκπαιδεύονται σε εξειδικευμένα 

προγράμματα για τη δημιουργία ενός ασφαλούς περιβάλλοντος εργασίας. Τέλος, πρέπει να διαθέτουν 

βασικές ψηφιακές δεξιότητες, όπως η χρήση του ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, των μέσων κοινωνικής 

δικτύωσης και του λογισμικού παραγωγικότητας. 

Επιπλέον, οι εργοδότες και οι εργαζόμενοι τους κατ’ επέκταση θα πρέπει πέρα από της ψηφιακής 

ικανότητες να καταρτιστούν κατάλληλα προκειμένου να μπορέσουν να υποδεχτούν τα άτομα με 
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αναπηρία κυρίως για άτομα με αυτισμό και να γνωρίζουν τόσο τις δυνατότητες τους όσο και τις 

δυσκολίες που αντιμετωπίζουν και να τις διαχειρίζονται κατάλληλα. 

 

V. Συμπεράσματα 
 

 Ενώ οι συμμετέχοντες χρησιμοποιούν σπάνια ψηφιακά εργαλεία, είναι εξοικειωμένοι με αυτά, 

αναγνωρίζουν τη σημασία τους, αν και δυσκολεύονται να τα ενσωματώσουν στην εκπαιδευτική 

διαδικασία. 

 

 Τα ψηφιακά εργαλεία μπορούν να λειτουργήσουν ως συμπλήρωμα των παραδοσιακών μεθόδων 

κατάρτισης, προκειμένου να υπάρξει καλύτερο αποτέλεσμα. 

 

 Οι ανάγκες των Νέων με Αναπηρία εστιάζονται στην ανάπτυξη δεξιοτήτων μέσω προσαρμοσμένων 

εκπαιδευτικών εργαλείων και προγραμμάτων στις ανάγκες τους και μέσω υποστηρικτικών 

εργασιακών περιβαλλόντων. Τα ψηφιακά εργαλεία διευκολύνουν την πρόσβαση και την 

επικοινωνία. 

 

 Θα ήταν χρήσιμο για τους νέους με αναπηρίες και ιδιαίτερα για τους νέους με αυτισμό να έχουν 

πρόσβαση σε περισσότερα ψηφιακά εργαλεία, προσαρμοσμένα στις ανάγκες τους όπως μαθήματα 

με βίντεο και γενικά οπτικοακουστικό υλικό. 

 

 Μέθοδοι όπως βιωματική μάθηση, παιχνίδια ρόλων και peer mentoring είναι βασικές για την 

ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτήτων όπως είναι η επικοινωνία και η επίλυση προβλημάτων. 

 

 Ελλείψεις ψηφιακών δεξιοτήτων από εκπαιδευτικούς, οικονομικά εμπόδια τόσο στα εκπαιδευτικά 

κέντρα όσο και στο σπίτι, και προσαρμοστικότητα των ψηφιακών εργαλείων αποτελούν σημαντικές 

προκλήσεις. 

 

 Από τους επαγγελματίες, απαιτούνται δεξιότητες προσβασιμότητας, εξοικείωση με βασικά 

εργαλεία και κατανόηση των ειδικών αναγκών, ιδιαίτερα για άτομα με αυτισμό. 

 

 Είναι σημαντικό να υποστηριχθούν οι εταιρείες με προγράμματα κατάρτισης και ψυχολόγους, 

προκειμένου να προετοιμάσουν τους υπαλλήλους τους να υποδεχτούν τα άτομα με αναπηρία. 

Αυτό είναι απαραίτητο για τους Νέους με αναπηρία που βρίσκονται στο φάσμα του αυτισμού.  
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VII. Στιγμιότυπα από τη διαδικτυακή ομάδα εστίασης 
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Παράρτημα: Κατάλογος εγγεγραμμένων συμμετεχόντων για την ομάδα εστίασης 1 
 

 
Όνομα και επώνυμο Πόλη Χώρα Θέση Οργανισμός 

Διεύθυνση ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου 

1 ΑΝΔΡΙΤΣΟΥ ΕΥΑΓΓΕΛΙΑ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ  
evi_andritsou@hotmail.co

m 

2 ΜΠΟΥΛΕΡΟΥ ΒΑΣΙΛΙΚΗ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ  vassiliki.blr@gmail.com 

3 ΔΑΒΑΝΤΖΗ ΘΕΟΔΩΡΑ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΔΑΣΚΑΛΟΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 2nd ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής dntava@gmail.com 

4 ΔΗΜΗΤΡΟΠΟΥΛΟΣ ΧΡΗΣΤΟΣ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΔΑΣΚΑΛΟΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 2nd ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής chdimitro@sch.gr 

5 ΚΑΛΥΒΑ-ΡΑΠΤΗ ΑΝΝΑ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΨΥΧΟΛΟΓΟΣ 2ο ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής annakaliva@yahoo.gr 

6 ΚΟΠΙΔΟΥ ΑΓΓΕΛΙΚΗ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΔΑΣΚΑΛΟΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 2nd ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής agkopidou@gmail.com 

7 ΚΟΥΛΙΕΡΗ ΑΡΓΥΡΩ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΔΑΣΚΑΛΟΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 2nd ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής akoulieri@sch.gr 

8 ΜΑΔΑΡΟΣ ΙΩΑΝΝΗΣ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ  jmadaros7@gmail.com 

9 ΜΠΑΡΚΑΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ  kobarkas@sch.gr 

10 ΠΑΠΑΝΤΩΝΙΟΥ ΑΛΕΞΙΑ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΔΑΣΚΑΛΟΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 2nd ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής alexia_gr12@yahoo.gr 

11 ΠΟΛΙΤΑΚΗ ΔΗΜΗΤΡΑ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΔΑΣΚΑΛΟΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 2nd ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής dpolitaki@sch.gr 

12 ΡΑΦΤΟΠΟΥΛΟΥ ΑΓΓΕΛΙΝΑ NAFPAKTOS ΕΛΛΑΔΑ ΨΥΧΟΛΟΓΟΣ Σύλλογος ALKYONI angelinaraf@gmail.com 

13 ΡΙΖΟΣ ΙΩΑΝΝΗΣ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΔΑΣΚΑΛΟΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 2nd ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής rizos.ioan@gmail.com 

14 ΣΑΒΒΑ ΠΑΝΑΓΙΩΤΑ  ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ   savvapan@gmail.com 

15 ΣΜΥΡΝΗ ΜΑΡΙΑ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΔΑΣΚΑΛΟΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 2nd ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής masmyrni@sch.gr 



 

7 
 

16 ΣΥΛΑΙΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ  cfuzzcat@gmail.com 

17 ΒΑΛΑΝΔΡΕΑΣ ΒΑΣΙΛΗΣ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ  vvalandreas@lifelab.gr 

18 ΒΑΣΑΛΟΣ ΙΩΑΝΝΗΣ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ  ivasalos@sch.gr  

19 ΒΕΤΛΟΥΓΚΙΝΑ ΕΛΕΝΑ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ 2nd ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής helvet44@yahoo.gr 

20 ΞΕΝΙΚΑΚΗ ΑΝΝΑ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ ΓΟΝΕΑΣ  xenikanna@gmail.com 
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Ομάδα εστίασης 2 Γενικές πληροφορίες 
 

Φιλοξενήθηκε στις: 25/4/2023 @ 14:00-16:00 στο Zoom και 30/5/2023 μέσω τηλεφωνικών κλήσεων 

Συντονίστηκε από: Ε.Κ.Ε.Φ.Ε. "Δημόκριτος" 

Ομάδα-στόχος: Επαγγελματίες, εργοδότες και υπεύθυνοι χάραξης πολιτικής 

 

I. Οργανωτικά θέματα και συμμετέχοντες στην ομάδα εστίασης 
 

Η ελληνική ομάδα εστίασης JOBS4ALL με επαγγελματίες, εργοδότες και υπεύθυνους χάραξης πολιτικής 

οργανώθηκε τόσο διαδικτυακά όσο και μέσω τηλεφωνικών κλήσεων. Συγκεκριμένα, η συνεδρία Zoom 

πραγματοποιήθηκε στις 25/4/2023 με συνολικά 10 συμμετέχοντες (2 από το Ε.Κ.Σ.Ρ. "Δημόκριτος" που 

συντόνιζε τη συζήτηση και 8 εξωτερικοί συμμετέχοντες, εκ των οποίων 2 ήταν υπεύθυνοι χάραξης 

πολιτικής, 5 εργάζονταν για φορείς χάραξης πολιτικής και 1 από τον επιχειρηματικό τομέα) και οι 2 

τηλεφωνικές κλήσεις στις 30/5/2023 με 1 συμμετέχοντα ο καθένας που εργάζονται για φορείς χάραξης 

πολιτικής. 

 

II. Ημερήσια διάταξη 
 

Η ατζέντα της διαδικτυακής ομάδας εστίασης ακολούθησε τις κατευθυντήριες γραμμές που 

συμφωνήθηκαν από την κοινοπραξία JOBS4ALL και περιελάμβανε: 

1. Χαιρετισμός από τον συντονιστή της εκδήλωσης 

2. Συγκατάθεση των συμμετεχόντων για την καταγραφή της συζήτησης 

3. Οι συμμετέχοντες να συστηθούν και να παρουσιάσουν τους οργανισμούς που εκπροσωπούν 

4. Παρουσίαση του έργου JOBS4ALL 

5. Συζήτηση με βάση τις προτεινόμενες ερωτήσεις και τις κατευθυντήριες γραμμές της ομάδας 

εστίασης 

6. Τελετή λήξης, ανακεφαλαίωση και σύνοψη 

Τελευταία λόγια και ευχαριστήριο σημείωμα από τον συντονιστή της ομάδας εστίασης. 

 

III. Πρακτικά 
 

1. Η ομάδα εστίασης ξεκίνησε με ένα ευχαριστήριο σημείωμα προς τους συμμετέχοντες που 
αφιέρωσαν χρόνο για να συμμετάσχουν, από τους συντονιστές της ομάδας εστίασης, τον κ. Γιάννη 
Παπαγερασίμου και την κ. Βάσια Μπράβου.   
 

2. Ζητήθηκε από τους συμμετέχοντες να συναινέσουν στην καταγραφή της συζήτησης της ομάδας 
εστίασης με βίντεο, αλλά ορισμένοι διαφώνησαν και έτσι η ιδέα εγκαταλείφθηκε. Ωστόσο, 
ορισμένοι συναίνεσαν στη λήψη στιγμιότυπων οθόνης. 
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3. Οι συντονιστές της ομάδας εστίασης ζήτησαν από τους συμμετέχοντες να συστηθούν στην αρχή, 
ώστε όλοι να γνωρίζουν από την αρχή ποιος συμμετέχει. 
 

4. Αφού όλοι οι συμμετέχοντες συστήθηκαν, ο συντονιστής παρουσίασε εν συντομία το έργο 
JOBS4ALL. Η παρουσίαση περιελάμβανε σύντομες πληροφορίες σχετικά με την κοινοπραξία του 
έργου, τους στόχους του έργου, τα αναμενόμενα αποτελέσματα του έργου και ζήτησε από όλους 
τους συμμετέχοντες να επισκεφθούν τον ιστότοπο, να εγγραφούν στο ενημερωτικό δελτίο του 
έργου και να ακολουθήσουν το έργο στο Facebook και το Instagram για ενημερώσεις. 
 

5. Μετά την επισκόπηση του έργου, ο συντονιστής πρότεινε να προχωρήσει η συζήτηση με βάση τις 
ερωτήσεις που κοινοποιήθηκαν σε όλους τους προσκεκλημένους της ομάδας εστίασης μέσω 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου πριν από την εκδήλωση. Ο συντονιστής διάβασε δυνατά κάθε 
ερώτηση και στη συνέχεια οι συμμετέχοντες μοιράστηκαν ελεύθερα τις απαντήσεις και τις απόψεις 
τους. Στο τέλος κάθε ερώτησης, οι συντονιστές έκαναν ένα σύντομο σχόλιο σχετικά με τις 
απαντήσεις που δόθηκαν και αφού ρώτησαν τους συμμετέχοντες αν ήθελαν να ρωτήσουν ή να 
προσθέσουν κάτι, προχωρούσαν στην επόμενη ερώτηση μέχρι να απαντηθούν και οι 7 ερωτήσεις. 
 

6. Οι συντονιστές ολοκλήρωσαν τη συνάντηση με μια σύντομη περίληψη των πιο αξιοσημείωτων 
δηλώσεων, ένα γενικό συμπέρασμα και ένα ευχαριστήριο σημείωμα προς όλους τους 
συμμετέχοντες και το πόσο σημαντική ήταν η συμβολή τους στην επίτευξη των στόχων του έργου. 

 

 

IV. Αποτελέσματα της συζήτησης 
 

Ερώτηση 1: Ποιοι είναι οι περιοριστικοί παράγοντες για τους οποίους τα ψηφιακά εργαλεία μάθησης για 

άτομα με αναπηρίες δεν χρησιμοποιούνται (ακόμη) στην κατάρτιση και την εκπαίδευση των νέων; 

Για παράδειγμα: 

- Τεχνική εφικτότητα 

- Δεξιότητες των εκπαιδευτικών 

- Οικονομικοί περιορισμοί 

- Τεχνογνωσία στις εταιρείες κατάρτισης 

- Περιορισμός σε ορισμένα επαγγέλματα και τομείς 

- Έλλειψη σχετικών πολιτικών 

Οι περιοριστικοί παράγοντες που εμποδίζουν τη χρήση των ψηφιακών εκπαιδευτικών εργαλείων στην 

εκπαίδευση και κατάρτιση των νέων με αναπηρία σύμφωνα με τους Έλληνες συμμετέχοντες είναι οι 

εξής: 

1. Ανεπαρκείς τεχνικές δυνατότητες στα εκπαιδευτικά ιδρύματα της χώρας (περιορισμένος 

εξοπλισμός και λογισμικό, αργή σύνδεση στο διαδίκτυο, έλλειψη επαρκούς τεχνικής 

υποστήριξης για το εκπαιδευτικό προσωπικό). 
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2. Περιορισμένη χρηματοδότηση για την αναβάθμιση και την ανανέωση του εξοπλισμού και του 

λογισμικού λόγω του υψηλού κόστους. Έτσι, οι μαθητές με αναπηρίες δεν μαθαίνουν να 

χρησιμοποιούν υπολογιστές στο σχολείο, πόσο μάλλον ψηφιακά εκπαιδευτικά εργαλεία. 

3. Έλλειψη επαρκούς κατάρτισης και μετεκπαίδευσης των εκπαιδευτικών, καθώς και κινήτρων 

για τη σωστή και αποτελεσματική χρήση των ψηφιακών εκπαιδευτικών εργαλείων με 

αποτέλεσμα να μην αξιοποιούνται πλήρως οι δυνατότητές τους στην εκπαιδευτική διαδικασία, 

κυρίως λόγω του υψηλού κόστους. 

4. Ανεπαρκής ικανότητα προσαρμογής των ψηφιακών εργαλείων στις ανάγκες των Νέων Ατόμων 

με Αναπηρίες και έλλειψη εξειδικευμένων εκπαιδευτικών ψηφιακών εργαλείων για ορισμένες 

κατηγορίες Ατόμων με Αναπηρίες. 

5. Διαφορετικές προσεγγίσεις των Ατόμων με Αναπηρία στις τεχνολογίες ανάλογα με την 

περίπτωση. 

6. Απουσία ισχυρών και σαφών πολιτικών παρεμβάσεων για την ενίσχυση της ψηφιακής 

προσβασιμότητας των Νέων με Αναπηρία σε σχετικά εργαλεία και εξοπλισμό. 

7. Έλλειψη κουλτούρας ένταξης στον εργασιακό χώρο τόσο από τους ίδιους τους εργοδότες όσο 

και από τους εργαζομένους τους, γεγονός που συμβάλλει στην αναποτελεσματική εκπαίδευση 

των Νέων με Αναπηρία στα ψηφιακά εργαλεία που είναι απαραίτητα για την εργασία τους (on 

the job training). 

Ερώτηση 2: Ποιοι από αυτούς τους περιοριστικούς παράγοντες θα πρέπει να αντιμετωπιστούν 

προκειμένου να επιτευχθεί ο μεγαλύτερος δυνατός θετικός αντίκτυπος όσον αφορά την ψηφιοποίηση 

της κατάρτισης και της εκπαίδευσης των νέων με αναπηρία; Ποιοι από αυτούς τους περιοριστικούς 

παράγοντες θα ήταν ευκολότερο να εξαλειφθούν; Πώς θα τους ιεραρχούσατε; 

Προκειμένου να επιτευχθεί το μεγαλύτερο δυνατό θετικό αποτέλεσμα σε σχέση με την ψηφιοποίηση 

της κατάρτισης των νέων και της εκπαίδευσης των νέων με αναπηρία, πρέπει να αντιμετωπιστούν οι 

ακόλουθοι περιοριστικοί παράγοντες σύμφωνα με τους Έλληνες συμμετέχοντες: 

1. Έλλειψη τεχνικών δυνατοτήτων στα εκπαιδευτικά ιδρύματα: Απαιτούνται επενδύσεις σε 

εξοπλισμό και λογισμικό, βελτίωση της συνδεσιμότητας στο Διαδίκτυο και παροχή επαρκούς 

τεχνικής υποστήριξης στο εκπαιδευτικό προσωπικό. 

2. Περιορισμένη χρηματοδότηση: για την αναβάθμιση και ανανέωση του εξοπλισμού και του 

λογισμικού, καθώς και για την αγορά εξειδικευμένων ψηφιακών εκπαιδευτικών εργαλείων. 

3. Έλλειψη κατάρτισης και επαγγελματικής ανάπτυξης των εκπαιδευτικών: Είναι απαραίτητο να 

προσφέρεται επαρκής κατάρτιση και επαγγελματικής ανάπτυξη στους εκπαιδευτικούς για τη 

σωστή και αποτελεσματική χρήση των ψηφιακών εκπαιδευτικών εργαλείων, καθώς και 

πρόσθετα κίνητρα. 

4. Ανεπαρκής προσαρμοστικότητα των ψηφιακών εργαλείων: Ανάγκη ανάπτυξης εργαλείων που 

μπορούν να προσαρμοστούν στις ανάγκες των νέων με αναπηρία και παροχής εξειδικευμένων 

εκπαιδευτικών ψηφιακών εργαλείων για διάφορες κατηγορίες Ατόμων με Αναπηρία. 

Με άλλα λόγια, πρέπει να υπάρχει πολιτική βούληση και κρατική χρηματοδότηση για την επίλυση των 

παραπάνω προβλημάτων και ιδιαίτερα των 3 πρώτων. 

Για μια μικρή χώρα όπως η Ελλάδα, η εξάλειψη των περιοριστικών παραγόντων που συνδέονται κυρίως 

με οικονομικούς και πολιτικούς παράγοντες δεν είναι εύκολο να επιτευχθεί. Ωστόσο, ορισμένοι 

παράγοντες όπως η έλλειψη κατάρτισης και εκπαίδευσης των εκπαιδευτικών μπορεί να είναι 

ευκολότερο να εξαλειφθούν, καθώς υπάρχει πληθώρα δωρεάν εκπαιδευτικού υλικού στο Διαδίκτυο 

που μπορεί να είναι χρήσιμο στους εκπαιδευτικούς. Σε πολλές περιπτώσεις, βέβαια, θα πρέπει να 
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δοθούν κίνητρα στους εκπαιδευτικούς προκειμένου να επιμορφωθούν είτε επίσημα είτε ακόμη και 

ανεπίσημα. 

Η ιεράρχηση των προαναφερθέντων παραγόντων δεν ήταν κάτι στο οποίο βασίστηκαν οι 

συμμετέχοντες, καθώς θεώρησαν ότι λίγο-πολύ όλοι τους συμβάλλουν στην ανεπάρκεια της ψηφιακής 

εκπαίδευσης των Νέων με Αναπηρία. Η λύση, η οποία ταυτόχρονα θεωρήθηκε και η πιο δύσκολα 

υλοποιήσιμη, είναι μια δυναμική και ξεκάθαρη πολιτική παρέμβαση, με κίνητρα και πρόσθετη 

χρηματοδότηση, ώστε να επιτευχθεί το μέγιστο δυνατό αποτέλεσμα στην ψηφιοποίηση της 

εκπαίδευσης των νέων και της εκπαίδευσης των νέων με αναπηρία. 

Ερώτηση 3: Ο τομέας της ψηφιακής προσβασιμότητας εξελίσσεται πολύ γρήγορα, όπως και η κατάσταση 

της τεχνολογίας γενικότερα, και οι νομικοί κανονισμοί προβλέπουν ορισμένα πρότυπα προσβασιμότητας 

που πρέπει να εφαρμοστούν τεχνικά. Οι εταιρείες και τα σχολεία νεολαίας πρέπει να παραμείνουν 

συντονισμένα σε αυτό. Γνωρίζετε κάποια πολιτική σε αυτόν τον τομέα; 

Η πλειονότητα των συμμετεχόντων στην ομάδα εστίασης γνώριζε ορισμένα συγκεκριμένα πρότυπα 

προσβασιμότητας, όπως οι Οδηγίες για την Προσβασιμότητα του Περιεχομένου του Ιστού (WCAG), οι 

οποίες αναπτύχθηκαν από την Κοινοπραξία του Παγκόσμιου Ιστού (W3C) και καθορίζουν τον τρόπο με 

τον οποίο το περιεχόμενο του διαδικτύου πρέπει να είναι προσβάσιμο στα άτομα με αναπηρίες. Η 

προσβασιμότητα καλύπτει ένα ευρύ φάσμα αναπηριών, συμπεριλαμβανομένων των οπτικών, 

ακουστικών, κινητικών, γνωστικών, μαθησιακών και νευρολογικών αναπηριών, καθώς και των 

αναπηριών λόγου και ομιλίας. Αν και οι παρούσες κατευθυντήριες γραμμές καλύπτουν ένα ευρύ 

φάσμα θεμάτων, δεν μπορούν να καλύψουν τις ανάγκες όλων των Ατόμων με Αναπηρία, για όλους 

τους τύπους ή βαθμούς αναπηρίας ή για συνδυασμούς αυτών. Επιπλέον, η τήρηση αυτών των 

κατευθυντήριων γραμμών θα καταστήσει το περιεχόμενο του Παγκόσμιου Ιστού πιο προσβάσιμο σε 

ακόμη περισσότερους χρήστες, συμπεριλαμβανομένων των ηλικιωμένων ατόμων με μεταβαλλόμενες 

ικανότητες λόγω γήρανσης. 

Ορισμένοι συμμετέχοντες ανέφεραν επίσης την ύπαρξη του δικτυακού τόπου του Εθνικού και 

Καποδιστριακού Πανεπιστημίου Αθηνών (https://access.uoa.gr/en/legislation/), ο οποίος συνοψίζει 

τους νόμους σχετικά με την προσβασιμότητα των ατόμων με αναπηρία. Πιο συγκεκριμένα, 

αναφέρονται οι ακόλουθοι νόμοι και τα αντίστοιχα άρθρα που αφορούν στην ψηφιακή 

προσβασιμότητα τόσο στον δημόσιο τομέα όσο και στην κοινωνία γενικότερα. 

 Στην Ελλάδα, η νομοθεσία της ΕΕ για την προσβασιμότητα ενσωματώθηκε με τον νόμο 

4591/2019 (ΦΕΚ 19/Α/12.2.2019), ο οποίος θεσπίζει ένα ολοκληρωμένο σύστημα καταγραφής 

και παρακολούθησης της συμμόρφωσης των ιστοτόπων και των εφαρμογών για κινητές 

συσκευές του δημόσιου τομέα με τις απαιτήσεις προσβασιμότητας και ταυτόχρονα παρέχει τη 

δυνατότητα ανατροφοδότησης των πολιτών μέσω του μηχανισμού υποβολής 

παρατηρήσεων/αναφορών. 

 Επίσης, σύμφωνα με το άρθρο 9 του νόμου 4074/2012, προκειμένου τα άτομα με αναπηρία 

να μπορούν να ζουν ανεξάρτητα και να συμμετέχουν πλήρως σε όλες τις πτυχές της ζωής, τα 

συμβαλλόμενα κράτη λαμβάνουν τα κατάλληλα μέτρα προκειμένου να εξασφαλίσουν στα 

άτομα με αναπηρία την πρόσβαση, σε ίση βάση με τους άλλους, στο φυσικό περιβάλλον, στα 

μέσα μεταφοράς, στις πληροφορίες και τις επικοινωνίες, συμπεριλαμβανομένων των 

τεχνολογιών και συστημάτων πληροφορικής και επικοινωνιών, καθώς και σε άλλες 

εγκαταστάσεις και υπηρεσίες που είναι ανοικτές ή παρέχονται στο κοινό, τόσο στις αστικές 

όσο και στις αγροτικές περιοχές. Τα μέτρα αυτά, τα οποία θα περιλαμβάνουν τον εντοπισμό 

και την εξάλειψη των φραγμών και των εμποδίων προσβασιμότητας, θα εφαρμόζονται, μεταξύ 

https://access.uoa.gr/en/legislation/
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άλλων, στις πληροφορίες, τις επικοινωνίες και άλλες υπηρεσίες, συμπεριλαμβανομένων των 

ηλεκτρονικών υπηρεσιών και των υπηρεσιών έκτακτης ανάγκης. Τα Συμβαλλόμενα Κράτη 

λαμβάνουν επίσης τα κατάλληλα μέτρα για να διασφαλίσουν, μεταξύ άλλων, ότι οι ιδιωτικοί 

φορείς, οι οποίοι προσφέρουν εγκαταστάσεις και υπηρεσίες που είναι ανοικτές ή παρέχονται 

στο κοινό, λαμβάνουν υπόψη όλες τις μορφές προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρία, 

παρέχουν κατάρτιση στους άμεσα ενδιαφερόμενους φορείς, σε σχέση με τα θέματα 

προσβασιμότητας που αντιμετωπίζουν τα άτομα με αναπηρία, να προωθήσουν την πρόσβαση 

των ατόμων με αναπηρία στις νέες τεχνολογίες και συστήματα πληροφοριών και επικοινωνιών, 

συμπεριλαμβανομένου του Διαδικτύου, και να προωθήσουν το σχεδιασμό, την ανάπτυξη, την 

παραγωγή και τη διανομή προσβάσιμων τεχνολογιών και συστημάτων πληροφοριών και 

επικοινωνιών σε πρώιμο στάδιο, έτσι ώστε οι τεχνολογίες και τα συστήματα αυτά να 

καταστούν προσβάσιμα με το ελάχιστο δυνατό κόστος. 

Ερώτηση 4: Η χρήση τεχνολογιών που προωθούν την ένταξη συνδέεται θετικά με τον ψηφιακό εξοπλισμό 

και την προθυμία πρόσληψης μαθητευόμενων με αναπηρία. Πώς μπορούν οι μικρές και λιγότερο 

ψηφιοποιημένες επιχειρήσεις να το εφαρμόσουν αυτό στις υπηρεσίες τους; Πώς αξιολογείτε την 

προθυμία των εταιρειών να το πράξουν αυτό; 

Οι Έλληνες συμμετέχοντες συμφώνησαν ότι μια πρώτη λύση για την ενσωμάτωση των ατόμων αυτών 

στην εργασία είναι να δοθεί η δυνατότητα απομακρυσμένης εργασίας. 

Πέραν αυτού, ειδικά για τις μικρές και λιγότερο ψηφιοποιημένες επιχειρήσεις, απαιτείται η πρακτική 

υποστήριξη του κράτους προς τους εργοδότες και τους εργαζόμενους, προκειμένου να τους 

ενθαρρύνει να χρησιμοποιούν τεχνολογίες που προωθούν την ένταξη των ατόμων με αναπηρία. Θα 

πρέπει να γίνει μια ενημερωτική εκστρατεία για την ευαισθητοποίηση σχετικά με τα οφέλη που θα έχει 

μια επιχείρηση, για την ελαχιστοποίηση των εμποδίων αλλά ταυτόχρονα και των υποχρεώσεων που θα 

πρέπει να ακολουθήσει. Επιπλέον, η παροχή οικονομικής βοήθειας και κινήτρων από την κυβέρνηση 

κρίνεται απαραίτητη από τους συμμετέχοντες όσον αφορά, για παράδειγμα, την κάλυψη των 

ασφαλιστικών εισφορών, την κάλυψη της αμοιβής των ατόμων που θα συνοδεύουν τα άτομα αυτά σε 

αυτή τη νέα πρόκληση (ψυχολόγοι κ.λπ.) αλλά και την κάλυψη των δαπανών για την προσαρμογή των 

κτιριακών και ηλεκτρονικών υποδομών στις ανάγκες των ατόμων αυτών. Σε γενικές γραμμές, οι 

επιχειρήσεις είναι πρόθυμες να επενδύσουν σε μια τέτοια κατεύθυνση, και ιδιαίτερα εκείνες που 

έχουν ήδη συνειδητοποιήσει τη σημασία της προσβασιμότητας, αρκεί το κράτος να τους 

συμπαραστέκεται, κυρίως σε οικονομικό επίπεδο. Παρ' όλα αυτά, υπάρχουν ακόμη εταιρείες (κυρίως 

μικρές και μεσαίες) που χρειάζονται πρόσθετη ενημέρωση και ευαισθητοποίηση σχετικά με τα οφέλη 

της προσβασιμότητας και τη χρήση της τεχνολογίας για την υποστήριξη των ατόμων με αναπηρία. 

Αν και έχουν ήδη γίνει κάποια βήματα προς τη σωστή κατεύθυνση, οι συμμετέχοντες συμφώνησαν ότι 

υπάρχουν περιθώρια βελτίωσης. Συγκεκριμένα, υποστηρίζουν ότι, εκτός από τις ενημερώσεις, είναι 

επίσης απαραίτητο να εκπαιδευτούν τόσο οι εργοδότες όσο και οι υφιστάμενοι εργαζόμενοι σχετικά 

με την προσβασιμότητα και τις ανάγκες των ατόμων με αναπηρία, προκειμένου να δημιουργηθεί ένα 

εργασιακό περιβάλλον χωρίς αποκλεισμούς που αγκαλιάζει τα άτομα με αναπηρία με ουσιαστικό 

τρόπο, αναγνωρίζοντας και κατανοώντας τις ανάγκες τους στην πράξη. Ορισμένες τεχνολογίες που 

αναφέρθηκαν από ορισμένους από τους συμμετέχοντες περιλάμβαναν παιχνίδια επαυξημένης και 

εικονικής πραγματικότητας. 

Επιπλέον, είναι σημαντικό οι ίδιες οι εταιρείες, και ιδίως εκείνες που έχουν ήδη λάβει μέτρα προς την 

κατεύθυνση της προσβασιμότητας, να προβούν σε αυτοαξιολόγηση των υπηρεσιών που προσφέρουν 

σε μια προσπάθεια να εντοπίσουν τι μπορούν να βελτιώσουν με τη χρήση της τεχνολογίας. 
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Μια άλλη δράση θα μπορούσε να είναι η συνεργασία με εμπειρογνώμονες σε θέματα 

προσβασιμότητας και τεχνολογίας για την αξιολόγηση και τη βελτίωση των υπηρεσιών τους. Μέσω 

αυτής της συνεργασίας θα αποκτηθούν οι κατάλληλες γνώσεις που απαιτούνται. 

Ερώτηση 5: Πώς μπορούν να συνεργαστούν οι ενδιαφερόμενοι φορείς, όπως οι τοπικές κυβερνήσεις, οι 

πολιτικοί και οι υπεύθυνοι για την εκπαίδευση, καθώς και οι εταιρείες με τις απαιτήσεις τους και οι γονείς 

που έχουν κατά νου τις ανάγκες των παιδιών τους; Υπάρχουν τέτοιες κοινές δομές; 

Οι συμμετέχοντες στην ελληνική ομάδα εστίασης συμφώνησαν ότι η συνεργασία μεταξύ όλων των 

ενδιαφερόμενων φορέων, όπως οι τοπικές κυβερνήσεις, οι πολιτικοί, οι υπεύθυνοι για την εκπαίδευση, 

καθώς και οι εταιρείες και οι γονείς, είναι ζωτικής σημασίας για τη βελτίωση της προσβασιμότητας των 

νέων με αναπηρία και την υποστήριξή τους. Προτάθηκε η διεξαγωγή παρόμοιων ερευνών για τη 

διερεύνηση των αναγκών των νέων με αναπηρία ή στο πλαίσιο προγραμμάτων, όπως το JOBS4ALL, με 

πρωτοβουλία της Γενικής Γραμματείας Επαγγελματικής Εκπαίδευσης, Κατάρτισης και Δια Βίου 

Μάθησης και Νέας Γενιάς (Γ.Γ.Ε.Κ.Δ.Β.Μ.&Ν.) του Υπουργείου Παιδείας και Θρησκευμάτων, η οποία 

είναι αρμόδια για το σχεδιασμό, το συντονισμό, την παρακολούθηση, την προώθηση και τη 

διαμόρφωση προτάσεων πολιτικής και δράσεων που εφαρμόζονται στην επαγγελματική εκπαίδευση 

και κατάρτιση. Η πλειονότητα των συμμετεχόντων που γνώριζαν κάποιες δομές συνεργασίας ανέφεραν 

τα εξής: 

 Η Εθνική Συνομοσπονδία Ατόμων με Αναπηρία (ΕΣΑμεΑ), είναι η τριτοβάθμια κοινωνική και 

συνδικαλιστική οργάνωση του αναπηρικού κινήματος της χώρας, μέσω της οποίας 

εκπροσωπούνται όλα τα άτομα με αναπηρία, με χρόνιες παθήσεις και οι οικογένειές τους. Σε 

εθνικό επίπεδο, η Συνομοσπονδία αγωνίζεται για την προστασία και την υπεράσπιση των 

ανθρωπίνων και κοινωνικών δικαιωμάτων των ατόμων με αναπηρία, την άρση των κοινωνικών 

προκαταλήψεων και την καταπολέμηση των διακρίσεων που βιώνουν. Επιδιώκει την εξίσωση 

των ευκαιριών για τα άτομα με αναπηρία σε όλους τους τομείς της ζωής και την εξασφάλιση 

αξιοπρεπών συνθηκών διαβίωσης και πλήρους ένταξης στην κοινωνία. Η Συνομοσπονδία 

καταρτίζει σχέδια δράσης, διενεργεί συστηματικό έλεγχο των νομοθετικών ρυθμίσεων και 

διατάξεων και υποβάλλει προτάσεις προς την Ελληνική Πολιτεία για θέματα όπως: 

εκπαίδευση, απασχόληση, κοινωνική προστασία, κοινωνία της πληροφορίας, προσβασιμότητα 

και καθολικός σχεδιασμός, ανεξάρτητη διαβίωση των ατόμων με αναπηρία στην Ελλάδα. 

 Τμήμα Πολιτικών Ισότητας και Κατά των Διακρίσεων της Διεύθυνσης Κοινωνικής Αλληλεγγύης 

του Δήμου Αθηναίων: Παρέχει συμβουλευτική και κοινωνική υποστήριξη σε άτομα με 

αναπηρία και τις οικογένειές τους. Συγκεκριμένα, υποστηρίζει τα Άτομα με Αναπηρία που 

απευθύνονται στην υπηρεσία αναζητώντας πληροφορίες σχετικά με τα δικαιώματά τους, 

καθώς και την εργασιακή τους ένταξη και αποκατάσταση μετά την ολοκλήρωση της 

εκπαίδευσής τους. 

 Εθνικό σχέδιο δράσης για τα δικαιώματα των ατόμων με αναπηρία: Συνθέτει, σε μια ενιαία 

πολιτική ομπρέλα, δράσεις από όλα τα Υπουργεία που ευλόγως ακολουθούν, σύμφωνα με τον 

λόγο της αρμοδιότητάς τους, την ειδική φροντίδα που οφείλει το κράτος στα άτομα με 

αναπηρία. Με τον τρόπο αυτό, μετατρέπεται σε πράξη η συνταγματική επιταγή του άρθρου 21 

παρ. 6 του Ν. 4622/2019, που εγγυάται ότι τα άτομα με αναπηρία έχουν δικαίωμα να 

απολαμβάνουν μέτρα που εξασφαλίζουν την αυτονομία, την επαγγελματική ένταξη και τη 

συμμετοχή τους στην κοινωνία. οικονομική και πολιτική ζωή της χώρας. 

 Ελληνικό ΔΙΚΤΥΟ Παρόχων Υπηρεσιών για Άτομα με Αναπηρία: Το ΔΙΚΤΥΟ εκπροσωπεί 

πανελλαδικά τους φορείς που φροντίζουν και παρέχουν υπηρεσίες για τη σωματική και ψυχική 

υγεία και τη δια βίου εκπαίδευση των ατόμων με αναπηρία. Στόχος του ΔΙΚΤΥΟΥ είναι κατ’ 
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αρχήν η συνεργασία των Φορέων που παρέχουν υπηρεσίες στα Άτομα με Αναπηρία, με σκοπό 

την ανάπτυξη και προώθηση επιστημονικά τεκμηριωμένων μεθόδων ανάπτυξης, εκπαίδευσης 

και αποκατάστασης καθώς και την προώθηση των θεμάτων των ατόμων με αναπηρία προς την 

Πολιτεία και την επικράτεια. Το ΔΙΚΤΥΟ είναι μέλος του ευρωπαϊκού δικτύου EASPD 

(Ευρωπαϊκή Ένωση Παρόχων Υπηρεσιών για Άτομα με Αναπηρία). 

Οι συμμετέχοντες πρόσθεσαν επίσης ότι η αποτελεσματική συνεργασία μεταξύ όλων των 

εμπλεκόμενων φορέων εξαρτάται από την εφαρμογή και την αποδοχή των σχετικών πολιτικών και 

προγραμμάτων και ότι η επικοινωνία, ο διάλογος και η κοινή συζήτηση αποτελούν βασικά στοιχεία για 

την ανάδειξη των αναγκών και την αντιμετώπιση των προκλήσεων που αντιμετωπίζουν τα Άτομα με 

Αναπηρία και οι σχετικοί φορείς στην Ελλάδα. 

Ερώτηση 6: Ποιες (ψηφιακές) ικανότητες πιστεύετε ότι χρειάζονται οι επαγγελματίες για να βοηθήσουν 

τους νέους με αναπηρία να αποκτήσουν περισσότερες ευκαιρίες απασχόλησης; 

Η πλειονότητα των ερωτηθέντων απάντησε ότι οι επαγγελματίες πρέπει πρώτα να διαθέτουν ψηφιακές 

δεξιότητες άνω του μέσου όρου και να είναι τουλάχιστον εξοικειωμένοι με τις τεχνολογίες που 

χρησιμοποιούνται σε ένα επαγγελματικό περιβάλλον, προκειμένου να μπορούν να βοηθήσουν τους 

νέους με αναπηρία να αποκτήσουν περισσότερες ευκαιρίες απασχόλησης. Αυτό περιλαμβάνει την 

ικανότητα δημιουργίας και διαμοιρασμού ψηφιακού περιεχομένου, καθώς και την ικανότητα 

επικοινωνίας και συνεργασίας σε ψηφιακό περιβάλλον. 

Πέρα από αυτό, είναι προφανές ότι θα πρέπει να αποκτήσουν (αν δεν την έχουν ήδη) εξοικείωση με 

θέματα ηλεκτρονικής προσβασιμότητας (ηλεκτρονικής ένταξης), ώστε να είναι σε θέση να 

προσαρμόζουν τα ηλεκτρονικά περιβάλλοντα και τον ηλεκτρονικό εξοπλισμό στις ανάγκες των ατόμων 

αυτών. 

Επιπλέον, οι Έλληνες συμμετέχοντες έθεσαν θέματα εκπαίδευσης και επικοινωνίας. Ειδικότερα, οι 

σύγχρονοι εργοδότες θα πρέπει να είναι σε θέση να χρησιμοποιούν σύγχρονα περιβάλλοντα 

ηλεκτρονικής μάθησης που θα συμβάλλουν στην εκπαίδευση και επαγγελματική κατάρτιση των 

ατόμων με αναπηρία. Παράλληλα, θα πρέπει να είναι σε θέση να εκπαιδεύουν και στη συνέχεια να 

επικοινωνούν μέσω αυτών των περιβαλλόντων ή μέσω άλλων εργαλείων (e-mail, μέσα κοινωνικής 

δικτύωσης κ.λπ.) με τα άτομα αυτά. 

Ορισμένοι συμμετέχοντες ανέφεραν επίσης την περίπτωση της τηλεργασίας σε περιπτώσεις όπου τα 

άτομα με αναπηρία δεν μπορούν να είναι παρόντα στο χώρο εργασίας και, ως εκ τούτου, τόσο οι 

εργοδότες όσο και οι εργαζόμενοι θα πρέπει να είναι εξοικειωμένοι με τις πλατφόρμες που 

προσφέρουν τέτοιες δυνατότητες. 

Ερώτηση 7: Τι πιστεύετε ότι χρειάζεται για να δώσουν οι επιχειρήσεις στους νέους με αναπηρία 

περισσότερες ευκαιρίες κατάρτισης και απασχόλησης; 

Οι Έλληνες συμμετέχοντες παρουσίασαν ορισμένες πρακτικές που θα μπορούσαν να υιοθετήσουν οι 

επιχειρήσεις προκειμένου να παρέχουν περισσότερες ευκαιρίες εκπαίδευσης και απασχόλησης σε 

νέους με αναπηρία. 

Πρώτον, υπογράμμισαν την ανάγκη να παράσχει η κυβέρνηση κάποια κίνητρα (κυρίως οικονομικά) για 

να βοηθήσει τις μικρές εταιρείες και τις μικρομεσαίες επιχειρήσεις. Οι συμμετέχοντες ανέφεραν επίσης 

ότι οι εταιρείες θα πρέπει να αναπτύξουν προγράμματα κατάρτισης που να προσφέρουν 

προσαρμοσμένη εκπαίδευση και επαγγελματική κατάρτιση για νέους με αναπηρία. Τα προγράμματα 
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αυτά πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τις ανάγκες και τις δυνατότητες των Ατόμων με Αναπηρία και να 

παρέχουν τις απαραίτητες υποστηρικτικές υπηρεσίες. Οι συμμετέχοντες υποστήριξαν ότι οι εταιρείες 

πρέπει να δημιουργήσουν περιβάλλοντα εργασίας που να είναι προσβάσιμα και φιλικά προς τα άτομα 

με αναπηρία. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει την προσφορά ευέλικτων ωρών εργασίας, την προσαρμογή 

του φυσικού χώρου και των εργαλείων εργασίας και την παροχή εκπαίδευσης σε θέματα 

προσβασιμότητας και αναπηρίας για τους εργαζόμενους. Ειδικότερα, όσον αφορά την προσαρμογή του 

χώρου, ορισμένοι από τους συμμετέχοντες πρότειναν την εγκατάσταση, όπου είναι δυνατόν, ραμπών, 

ανελκυστήρων και προσβάσιμων τουαλετών, καθώς και τη χρήση τεχνολογιών και την παροχή 

κατάλληλων εργαλείων και εξοπλισμού, που επιτρέπουν την πρόσβαση και την αυτονομία των ατόμων 

με αναπηρία. 

Προτάθηκε επίσης η συνεργασία με φορείς και οργανώσεις που ειδικεύονται στην υποστήριξη των 

Ατόμων με Αναπηρία. Σε αυτούς μπορεί να περιλαμβάνονται μη κυβερνητικές οργανώσεις, κέντρα 

κατάρτισης, επαγγελματικοί σύμβουλοι και άλλοι εμπειρογνώμονες. Αυτή η συνεργασία μπορεί να 

παρέχει πρόσβαση σε πόρους, κατάρτιση και υποστήριξη για την καλύτερη ένταξη των νέων με 

αναπηρία στην αγορά εργασίας. Μια άλλη πρακτική που αναφέρεται είναι η ευαισθητοποίηση και η 

εκπαίδευση των εργαζομένων των εταιρειών σχετικά με τις ανάγκες και τις δυνατότητες των ατόμων 

με αναπηρία, η προώθηση της ανεκτικότητας και της προσβασιμότητας στον χώρο εργασίας και η 

ανάπτυξη πολιτικών και πρακτικών που υποστηρίζουν την ένταξη των ατόμων με αναπηρία. Αυτή η 

πρακτική θεωρούσαν ότι θα ενίσχυε την κατανόηση και την αποδοχή και θα προωθούσε την 

αποτελεσματική συνεργασία. Τέλος, αναφέρθηκε ότι οι εταιρείες θα πρέπει να ενθαρρύνουν την 

ποικιλομορφία και την ισότητα στο χώρο εργασίας τους, προωθώντας την ποικιλομορφία στις 

προσλήψεις και προωθώντας ίσες ευκαιρίες για προαγωγή και εξέλιξη. 

 

V. Συμπεράσματα 
 

Οι Έλληνες συμμετέχοντες εντόπισαν διάφορους περιοριστικούς παράγοντες που εμποδίζουν τη χρήση 

ψηφιακών εκπαιδευτικών εργαλείων για νέους με αναπηρία. Στους παράγοντες αυτούς 

περιλαμβάνονται οι ανεπαρκείς τεχνικές δυνατότητες των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων, η περιορισμένη 

χρηματοδότηση για την αναβάθμιση του εξοπλισμού και του λογισμικού, η έλλειψη κατάρτισης για 

τους εκπαιδευτικούς, η ανεπαρκής προσαρμοστικότητα των ψηφιακών εργαλείων στις ανάγκες των 

νέων με αναπηρία, οι διαφορετικές προσεγγίσεις των ατόμων με αναπηρία για τις τεχνολογίες, η 

απουσία σαφών πολιτικών παρεμβάσεων για την ψηφιακή προσβασιμότητα και η έλλειψη κουλτούρας 

ένταξης στον εργασιακό χώρο. 

Τα ευρήματα αυτά αναδεικνύουν τις διάφορες προκλήσεις που εμποδίζουν την αποτελεσματική 

αξιοποίηση της ψηφιακής εκπαίδευσης για τους νέους με αναπηρία, οι οποίες περιλαμβάνουν 

τεχνικές, οικονομικές, εκπαιδευτικές και πολιτικές πτυχές. 

Οι Έλληνες συμμετέχοντες πρότειναν συγκεκριμένα μέτρα για την αντιμετώπιση των περιοριστικών 

παραγόντων που εντοπίστηκαν. Τόνισαν την ανάγκη για επενδύσεις στις τεχνικές δυνατότητες των 

εκπαιδευτικών ιδρυμάτων, αυξημένη χρηματοδότηση για εξοπλισμό, αναβαθμίσεις λογισμικού και 

εξειδικευμένα ψηφιακά εργαλεία, παροχή κατάλληλων ευκαιριών κατάρτισης και ανάπτυξης για 

εκπαιδευτικούς και εργοδότες, βελτίωση της προσαρμοστικότητας των ψηφιακών εργαλείων για 

διάφορες κατηγορίες αναπηριών και εφαρμογή ισχυρών παρεμβάσεων πολιτικής για την ψηφιακή 

προσβασιμότητα. 
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Επιπλέον, υπογράμμισαν τη σημασία των εκστρατειών ευαισθητοποίησης, των εκπαιδευτικών 

προγραμμάτων για την ένταξη, της οικονομικής βοήθειας και των κινήτρων από την κυβέρνηση για την 

υποστήριξη των εταιρειών, των εργοδοτών και των εργαζομένων στην υιοθέτηση τεχνολογιών για την 

ένταξη. Τόνισαν επίσης τη σημασία της αυτοαξιολόγησης από τις εταιρείες, της συνεργασίας με 

εμπειρογνώμονες σε θέματα προσβασιμότητας και τεχνολογίας και της συνεργασίας μεταξύ των 

ενδιαφερόμενων φορέων για τη βελτίωση της προσβασιμότητας και της υποστήριξης των νέων με 

αναπηρία και την προώθηση της διαφορετικότητας και της ισότητας στην εκπαίδευση και την 

απασχόληση. 

Αυτά τα βασικά ευρήματα υπογραμμίζουν την ανάγκη λήψης ολοκληρωμένων μέτρων και 

συνεργατικών προσπαθειών για την υπέρβαση των εμποδίων και τη βελτίωση των ευκαιριών 

εκπαίδευσης, κατάρτισης και απασχόλησης για τους νέους με αναπηρία στο πλαίσιο των ψηφιακών 

εργαλείων και της ένταξης στο χώρο εργασίας. 

 

VII. Στιγμιότυπα από τη διαδικτυακή συνάντηση 
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Παράρτημα: Κατάλογος εγγεγραμμένων συμμετεχόντων για την ομάδα εστίασης 2 
 

 
Όνομα και επώνυμο Πόλη Χώρα Θέση Οργανισμός 

Διεύθυνση ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου 

1 ΔΙΟΝYΣΗΣ ΛΟΥΚEΡΗΣ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ Σύμβουλος Α' 
Ελληνικό Υπουργείο Παιδείας και 

Θρησκευμάτων 
dlookas@gmail.com 

2 ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΜΑΝΤAΣ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ Σύμβουλος Α' 
Ελληνικό Υπουργείο Παιδείας και 

Θρησκευμάτων 
panagiotisnmantas@gmail.com 

3 ΑΓΑΘΗ ΣΤΑΘΟΠΟΥΛΟΥ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ 

Εργαστηριακό Διδακτικό 

Προσωπικό στο Πανεπιστήμιο 

Δυτικής Αττικής 

(Πρώην στέλεχος σε Κέντρο 

Εκπαιδευτικής και 

Συμβουλευτικής Υποστήριξης 

Πανεπιστήμιο Δυτικής Αττικής agathi.stathopoulou@yahoo.com 

4 ΖΩΗ ΚΑΡΑΜΠΑΤΖΑΚΗ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ Σχολικός Σύμβουλος 
Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας 

Εκπαίδευσης Α' Αθήνας 
zkarabatzaki@gmail.com 

5 ΓΕΩΡΓΙΑ ΠΑΥΛΟΥ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ Σχολικός Σύμβουλος 
Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας 

Εκπαίδευσης Α' Αθήνας 
georgiapav@gmail.com 

6 ΦΡΟΣΣΩ ΒΑΓΗ-ΣΠΥΡΟΥ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ Σχολικός Σύμβουλος 
Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας 

Εκπαίδευσης Α' Αθήνας 
kyrlind@hotmail.com 

7 ΕΛΕΝΗ ΚΑΡΑΓΙΑΝΝΗ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ Σχολικός Σύμβουλος 
Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας 

Εκπαίδευσης Ανατολικής Αττικής 
karagiannieleni10@hotmail.com 

8 ΓΙΩΡΓΟΣ ΠΑΠΑΝΑΣΤΑΣΙΟΥ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ Σχολικός Σύμβουλος 
Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας 

Εκπαίδευσης Ανατολικής Αττικής 
gpapanasta@gmail.com 
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9 ΜΑΡΙΑ ΚΑΡΥΩΤΑΚΗ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ Σχολικός Σύμβουλος 
Διεύθυνση Δευτεροβάθμιας 

Εκπαίδευσης Πειραιά 
karyotakimaria@gmail.com 

10 ΘΑΝΑΣΗΣ ΚΥΡΙΑΚΟΥ ΑΘΗΝΑ ΕΛΛΑΔΑ 
Ιδιοκτήτης ξενοδοχειακής 

μονάδας 
When in Athens Hostel gspyrou9@hotmail.com 


