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JOBS4ALL: Resultados Nacionais

Consulta a profissionais que trabalham
com Jovens com deficiéncia (JcD)

1. FERRAMENTAS DIGITAIS PARA TRABALHAR COM JcD

A maioria dos profissionais conhece as ferramentas digitais, mas nao as
utiliza por diferentes fatores:
e Falta de formacao em competéncias digitais;
¢ Dificuldade em gerir os planos individuais dos formandos, devido as
suas necessidades especificas.

As ferramentas digitais mais utilizadas sao: videos, jogos pedagogicos,
ferramentas de pesquisa e aplica¢cdes de geometria.
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2. NECESSIDADES BASICAS PARA A INTEGRAGCAO NO
MERCADO DE TRABALHO

A COMUNICACAO é a necessidade basica e a principal dificuldade
dos jovens com deficiéncia para acederem ao mercado de trabalho.

Outras necessidades apresentadas:
o Falta de adequacao do processo de recrutamento pelas empresas;

e Falta de formacao nas empresas;

¢ Inexisténcia de um sistema de tutoria individualizado no local de
trabalho, que oriente os colaboradores;

e Necessidade de uma maior sensibilizacao para a deficiéncia e
para o potencial destes jovens no mundo do trabalho.

3. TIPOS DE PROGRAMAS DE FORMAGAO QUE SUPORTAM A
AQUISICAO DE SOFT SKILLS PARA JcD [
O SISTEMA DE MENTORIA pode ser eficaz no desenvolvimento de

soft skills.

Outros tipos de programas de formacao sao:

o AcoOes de voluntariado e programas de esta’ngio;)’J
« Sistema de suporte virtual; W

» Sistema que inclua jogos e simulacoes em cursos de formacgao.
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4. TIPOS DE FORMAGAO QUE INTEGRAM FERRAMENTAS DIGITAIS

Os profissionais tém conhecimento de diferentes ferramentas digitais que
podem ser integradas na formacgao, como software de jogos, animacoes,
videos, etc.

No entanto, referem que eles proprios precisam de mais formacao para saber
utilizar essas e outras ferramentas na formacao com os jovens.
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5. BARREIRAS PARA A UTILIZACAO DE FERRAMENTAS
DIGITAIS PELOS JcD

Os jovens sao muito recetivos as tecnologias e ferramentas digitais, mas
existem diferentes barreiras a sua utilizagao:

e Dificuldade de comunicacgao e interagao;

* Desconhecimento de algumas ferramentas digitais existentes;

e Falta de acessibilidade das ferramentas;

* Falta de equipamento e acesso a internet (relacionada com dificuldades

economicas e financeiras);
e Falta de apoio e incentivos do governo.

6. AQUISICAO DE COMPETENCIAS DIGITAIS PELOS
PROFISSIONAIS PARA APOIO AOS JcD

e Competéncias especificas para ajudar os jovens com deficiéncia a
integrarem-se no mercado de trabalho;

o Competéncias digitais para trabalhar com simulacoes, jogos e
quadros interativos;

e Competéncias para promover a autoconfian¢a nos jovens.
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