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VISAO GERAL DO GUIA METODOLOGICO

O projeto JOBS4ALL tem como objetivo conceber, desenvolver e ser pioneiro na ideia de criar
Centros de Emprego para Jovens com Deficiéncia (YPwDs) em contextos formais e ndo
formais, oferecendo um Programa de Empregabilidade para Jovens, bem como outros
servicos e informacdes relevantes. O objetivo é apoiar os jovens com deficiéncia e melhorar
as suas competéncias de empregabilidade em trés sectores de trabalho selecionados e criar
sinergias com o mercado de trabalho, eliminando as fronteiras e a discriminagdo e criando
uma comunidade empresarial com oportunidades de trabalho.

Este Guia Metodoldgico centra-se nas diretrizes e procedimentos para a criacdo de Pélos de
Emprego em varias organiza¢des que podem fornecer apoio e orientacdao e é dirigido a
qualquer organizagdo e/ou a Animadores de Juventude, Formadores, Educadores,
Especialistas em NEE, Assistentes Sociais, Psicélogos, Voluntarios, bem como a Actores do
Mercado de Trabalho que estejam interessados em criar Pélos de Emprego Comunitarios,
reimplementando e reoferecendo o Programa JOBS4ALL de forma organizada.

Este guia inclui:

v as finalidades, os objectivos e a justificacdo do projeto

v as ferramentas electrdnicas e os recursos educativos disponiveis e

v como definir o perfil do aprendente (instrumento de avaliagio)

v as orientac¢des e os procedimentos para a criacdo dos polos de emprego

O objetivo deste Guia Metodolégico é fornecer num unico local toda a informagdo necessaria
para a criacdo de Polos de Emprego para apoiar os jovens e promover as suas competéncias
de empregabilidade utilizando tecnologias emergentes como a Realidade Virtual (RV) e, em
ultima analise, garantir a sustentabilidade dos Polos de Emprego e do projeto JOBS4ALL.

Recomenda-se que este documento seja lido e estudado em conjunto com o Pacote de
Capacidades para Animadores de Juventude, que pode ser encontrado no sitio Web do
projeto em: https://jobs4all-project.eu/pr2/ e na plataforma eletrénica em:

https://jobs4all.iit.demokritos.gr/
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1. O PROGRAMA JOBS4ALL
1.1 Finalidades, Objectivos e Fundamentag¢ao do Programa JOBS4ALL

Aideia do projeto JOBS4ALL nasceu com base em dois factos principais.

Em primeiro lugar, a baixa percentagem de empregabilidade das pessoas com deficiéncia e,
em especial, dos jovens com deficiéncia, em comparacdo com as pessoas sem deficiéncia, e
as restricdes e limitacdes com que se deparam quando estdo efetivamente empregados,
devido a desinformacdo dos seus empregadores e colegas de trabalho e também a falta de
instalagOes e adaptagdes que tornem o ambiente de trabalho mais inclusivo, o que prejudica
a sua participacdo bem sucedida no mercado de trabalho.

Os empregadores e as empresas em geral devem demonstrar a vontade e reconhecer a
importancia de promover a inclusdo social nos seus ambientes de trabalho, assegurando que
estdo devidamente conscientes das vantagens financeiras, juridicas e sociais que obterao a
longo prazo. As pessoas com deficiéncia sao susceptiveis de enfrentar obstaculos especificos
ao acesso e 3 manutencio de actividades de empregabilidade. E possivel que algumas destas
barreiras sejam constrangimentos sécio-estruturais profundos que limitam gravemente as
oportunidades de vida de certos grupos de pessoas com deficiéncia.

Estes obstaculos incluem

* Falta de confiancga e aspira¢des limitadas

* Falta de formacao

» Falta de conhecimentos empresariais relevantes e de competéncias de
empregabilidade

= Acesso a oportunidades de negdcio

= Discriminagdo dos consumidores e das empresas

= Necessidades especificas que precisam de ser abordadas relativamente a carga de
trabalho, a rececdo de apoio, ao tempo de trabalho

* Falta de formacdo do apoio adequado dos recursos humanos

Em segundo lugar, verificou-se que os programas de formacgao dirigidos aos jovens ndo sé sao
minimos, como também utilizam muitas vezes apenas métodos de formacdo tradicionais,
sem qualquer inovacdo. Outra limitacdo é o facto de ndo abordarem todas as competéncias
necessarias para que um jovem possa entrar com sucesso no mercado de trabalho nos dias
de hoje, tais como as competéncias digitais, de empregabilidade e as competéncias
transversais, para ndo falar de questdes especificas como o reforco da autoconfianca, da
independéncia e da motivacdo, que sdo, mais frequentemente do que o habitual,
inexistentes.

Com base no que precede, os objectivos fundamentais do programa JOBS4ALL e dos centros
de emprego sdo os seguintes
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* Inclusdo social

* Acesso e participagdao no mercado de trabalho dos jovens com deficiéncia (JPD) com
idades compreendidas entre os 15 e os 30 anos e

» Atualizacdo do trabalho com jovens, respondendo a necessidade de transformacao
digital

O projeto JOBS4ALL visa dar resposta a necessidade de ferramentas digitais pioneiras que
utilizem tecnologias emergentes, como os jogos de RV, para melhorar as competéncias de
empregabilidade dos jovens e atualizar o trabalho com jovens.

Além disso, o projeto JOBS4ALL visa melhorar as aptiddes e competéncias dos animadores de
juventude, formadores, educadores, etc., que trabalham com os jovens com deficiéncia, a fim
de promover metodologias de formacdo que melhorem o atual estado da arte no que diz
respeito aos programas de formacao disponiveis para este grupo vulneravel da populagao.

Em particular, o JOBS4ALL é pioneiro num Programa de Formacdo para Jovens com
Deficiéncia e Animadores de Juventude com recurso a RV, que cria a oportunidade de os
jovens aprenderem num ambiente virtual e adquirirem as competéncias e os conhecimentos
necessarios para desempenharem eficazmente as tarefas e responsabilidades necessarias em
ambientes de trabalho especificos. O cendrio deste programa de formacgdo sao os chamados
Pélos de Emprego, onde, para além do processo de formacdo, é criada uma Comunidade
Empresarial com a participacdo de todas as partes interessadas (animadores de juventude,
formadores, professores, empregadores, jovens, etc.), com o objetivo de melhorar as
oportunidades de trabalho e promover o didalogo estrutural entre empresas, organiza¢des de
jovens, formadores, escolas e jovens, para aumentar a igualdade de participacdao no mercado
de trabalho

Desta forma, os resultados do projeto JOBS4ALL sdo conducentes a melhoria das
metodologias existentes e, simultaneamente, ao estabelecimento de uma comunidade mais
alargada que os fomenta com oportunidades no mercado de trabalho para melhorar a
igualdade de acesso e participacdo, o que reflectird o aumento do crescimento pessoal e da
confianca.

Para atingir estes objectivos, foram implementadas varias actividades e resultados tangiveis
ao longo da vida do projeto, que sdo apresentados nas sec¢des seguintes (1.3. Resultados do
Projeto), sendo os mais importantes os seguintes

1. Ferramenta de mapeamento da empregabilidade baseada no Google Maps, que
enumera boas praticas, oportunidades de emprego, etc.

Grupos de discussdo com as partes interessadas

Declaragdes conjuntas por pais e resultados comparativos

Quadro de Competéncias (Syllabus)

e wN

Material de formacdo para os jovens (brochuras, actividades interactivas, videos com
histdrias digitais)
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Pacote de formacdo de capacidades para animadores de juventude

Pacote de formagdo sobre capacidades para empregadores
Plataforma de aprendizagem eletrénica, avaliacdo eletrénica e comunicacdo

eletrénica
9. Jogo de RV que simula 3 ambientes de trabalho
Todos os resultados do projeto estdo disponiveis no sitio Web do projeto em:

https://jobs4all-project.eu/
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1.2 Grupos-alvo

Os grupos-alvo sdo os beneficiarios finais do projeto e os parceiros associados.
Grupos-alvo diretos

Os principais beneficiarios do programa sao os jovens, com mais de 15 anos, com deficiéncias,
tais como dificuldades de aprendizagem, sindrome de Down, deficiéncias intelectuais,
autismo de alto funcionamento, etc.

Grupos-alvo indirectos
Os grupos-alvo indirectos sao:

o Individuos, por exemplo, animadores de juventude, professores, educadores,
especialistas em NEE, pais, assistentes sociais, trabalhadores de apoio, psicdlogos,
voluntdrios que trabalham com jovens adultos.

o Organizagdes, por exemplo, centros de formagao, ONG, escolas secundarias (regulares
ou especiais), colégios, centros comunitdrios para NEE, decisores politicos,
autoridades publicas, conselhos locais, ministérios da educacao, empresas, etc.

1.3 Sinopse dos resultados do projeto JOBS4ALL

Resultado do projeto 1: Mapeamento do cendrio de emprego para jovens com deficiéncia
e a oferta de programas de formacao (PR1)

1. Ferramenta de mapeamento:

A ferramenta de cartografia é uma . S
ferramenta em linha que apresenta Nt en L Hoscow
. - , . , . United Denmark Lithuanial id
informagdes Uteis a nivel local, nacional e Pilovdon :

. aye Ireland Nethertands Bo Poland Belarus
regional, utilizando o Google Maps, (et Be;u"macz""a"’ﬂ E AT
relacionadas com S Ukraiine

= ustria  Moldova
A+ Fr 2 . Hungary
* boas praticas, programas de -5 G Romania
Mavgellle Serbia. <A

Italy 2
Bucshn- @#Rome Bulgaria

formacdo sobre competéncias de

Madrid 2
Porzgnal % Tyrhenian Ses iStanbul ATgIr®

empregabilidade em contextos bt span 00T s s
formais e ndo formais para os Camncd 2 o .
Tunisia  Mederanes Ses ebanon
» oportunidades de trabalho

oferecidas aos jovens, por exemplo, estagios, colocacbes de trabalho, etc.

= uma lista de empresas que oferecem oportunidades de trabalho a pessoas com
deficiéncia, politicas internas, procedimentos internos, medidas de
responsabilidade social das empresas (RSE), etc.
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A Ferramenta de Mapeamento pode ser actualizada, uma vez que oferece a funcionalidade
de acrescentar mais Boas Prdticas e enriquecer a lista.

A ferramenta de mapeamento pode ser consultada em: https://jobs4all-project.eu/mapping-

tool

2. Infografias e apresentag6es visuais nacionais sobre o panorama da empregabilidade dos
jovens
Com base nos resultados dos grupos de consulta abertos (Focus Groups) organizados pelos
parceiros com as principais partes interessadas, foi elaborada uma série de infografias que
apresentam o panorama da empregabilidade dos jovens em todos os paises parceiros.

Foram organizados dois (2) grupos de discussdo com as mesmas perguntas para todos os
paises e tiveram lugar em cada pais parceiro com a participacdo de cerca de 30
participantes:

1. com profissionais que trabalham com jovens adultos, tais como animadores de
juventude, formadores, assistentes sociais, professores e pais de jovens adultos
2. com profissionais, empregadores e decisores politicos

O objetivo dos grupos de discussdao era identificar as principais lacunas e desafios na
integracdo de programas orientados para digital na formacao profissional dos jovens e o
estado atual da empregabilidade dos jovens. As conclusdes foram apresentadas em 5
declaragGes conjuntas (1 por pais).

Na sequéncia destes grupos de discussdo, realizaram-se sessGes de andlise pelos pares
entre os paises, que resultaram nas infografias nacionais, bem como num documento de
trabalho com as principais conclusdes, areas de melhoria, licdes aprendidas e
recomendacdes fundamentadas

3. Guia metodoladgico para a criacao de centros de
emprego

O Guia Metodolégico fornece diretrizes e ;@
procedimentos para a criacdo de Polos de Emprego = ¥
em varias organizagdes, tais como centros de
juventude, comunidades, escolas, etc., que podem

fornecer apoio e orientagdao a qualquer pessoa h

interessada em implementar o Programa JOBS4ALL.

Todos os resultados PR1 podem ser consultados em:

https://jobs4all-project.eu/prl/



https://jobs4all-project.eu/mapping-tool/
https://jobs4all-project.eu/mapping-tool/
https://jobs4all-project.eu/pr1/

JOBS ugd
4 ALL"

FOUNDATION

Resultado do projeto 2: Formag¢dao em matéria de reforco de capacidades duplas para
trabalhadores jovens e empresas (PR2)

1. Quadro de Competéncias - Programa

O Quadro de Competéncias (Syllabus) centra-se no
mapeamento concetual dos marcos de referéncia
(objectivos e metas) e dos indicadores (nivel de
aquisicdo de competéncias pelo aprendente), com
base nos quais serdo monitorizados e avaliados os
conhecimentos, aptiddes, atitudes e competéncias de

empregabilidade a adquirir pelos jovens para cada
emprego especifico (Assistente de Hotelaria,
Assistente de Restauragdo e Assistente de Armazém).

2. Pacote de formagao JOBS4ALL para empregos especificos em 3 sectores diferentes

O material do Pack de Formacao esta intimamente ligado as Simulacdes de Trabalho e ao
Storyboard.
Inclui:

Brochuras sob a forma de histdrias para apresentar um
a ‘_ emprego especifico e o perfil do trabalhador, incluindo
requisitos, glossario para cada profissao, recursos, etc.

@

¥ e Narracdo de historias digitais sob a forma de uma
’ entrevista em video de um trabalhador que
| % desempenha a sua funcdo, a utilizar como ferramenta
— de orientacdo profissional.
n O
Uma colecdo de actividades interactivas e offline
combinadas com base no nivel de aprendizagem dos
participantes, para o ensino, a aprendizagem e a

avaliacdo das competéncias especificas relacionadas
com cada emprego, que estdo incluidas no jogo de RV.

3. Validagdo do programa através de distintivos abertos
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As competéncias recém-adquiridas para cada fungdo sao
monitorizadas, avaliadas e validadas utilizando a metodologia de
avaliacdo baseada em Open Badges.

Foram desenvolvidas as seguintes acg¢des:

- Sistema de subida de nivel para ganhar um crachd em cada um dos

modulos

- Pequenos questionarios, tarefas, perguntas, etc., para efeitos de
avaliacdo, integrados nas simulagdes de RV.

- Concecao grafica dos distintivos para cada uma das fungées, médulos
e cada um dos niveis

4. Material de desenvolvimento de capacidades duplas para animadores de
juventude/formadores e empregados

Pacote de capacidades para empregadores

O Pacote de Capacidades para Empregadores
inclui

Modulo 1: Orientagdes sobre como integrar o
programa JOBS4ALL

Modulo 2: Incentivos empresariais para
empregar pessoas (jovens) com deficiéncia
Modulo 3: Como tornar a sua politica interna
inclusiva

Modulo 4: Como criar uma cultura inclusiva
para os empregados

Modulo 5: de Perfil JOBS4ALL

Pacote de capacidades para animadores/formadores de jovens que trabalham com
adultos

Este Pacote de Capacidades para Animadores de
Juventude inclui os seguintes modulos:

Modulo 1: Diretrizes para a Metodologia do
Programa JOBS4ALL

Modulo 2: Pacote de formagao JOBS4ALL

Modulo 3: Diretrizes para as Simula¢ces JOBS4ALL

Modulo 4: Monitorizagdo e avaliagao através de
distintivos abertos.
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Todos os resultados do PR2, que incluem todos os materiais de
formacao para os 3 grupos-alvo (jovens adultos, jovens
trabalhadores e empregadores), podem ser consultados em

https://jobs4all-project.eu/pr2/
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Resultado do Projeto 3: O Portal Digital JOBS4ALL: Simulagdes de Emprego, E-Learning e
Rede de Emprego (PR3)

1. Storyboard de simulagao

2.

O storyboard funciona como um projeto visual que descreve as principais tarefas e ac¢oes
envolvidas na simulacdo de Realidade Virtual (RV) para trés profissGes (assistente de
restauracao, assistente de hotelaria e assistente de armazém)

Divide as tarefas especificas de cada fungao, como a organizagdo de itens, o tratamento
de documentacdo ou a garantia de protocolos de seguranca, em processos claros e passo-
a-passo.

Esta estrutura ajuda a visualizar o funcionamento da simula¢cdo de RV, dando aos
designers e programadores da simulagdo uma compreensdo clara das interagdes dos
utilizadores. Ao mapear cada tarefa, o storyboard serve de guia para os programadores
de software criarem uma experiéncia de RV imersiva, interactiva e instrutiva, adaptada
as necessidades profissionais de cada funcao.

Jogo de Simulag¢Ges VR

O ambiente de aprendizagem em tempo real no jogo de
RV foi concebido para refletir as 3 profissGes
selecionadas, oferecendo 3 niveis de dificuldade cada
(iniciante, intermédio e avancado).

Os utilizadores podem experimentar livremente no jogo:
com diferentes produtos, passear, etc. O jogo inclui texto
simples, legendas e orienta¢bes dudio nas linguas de o —t

todos os parceiros, bem como elementos de gamificacdo
para promover o envolvimento e ajudar os alunos a assimilar novas informacdes e a
testar os seus conhecimentos.

Descarregue o jogo de simulacdo Jobs4All VR aqui:

Ultima versdo 2.0.0 (para Meta Quest 2 e 3)

Versdo mais recente (para Oculus Rift S)

Tenha em atencao que precisara da aplicacdo SideQuest para carregar o ficheiro apk para
o seu auricular Meta Quest VR.

Pode encontrar mais informacdes sobre o SideQuest aqui: https://sidequestvr.com/

3. Portal digital aberto, interativo e inclusivo JOBS4ALL (e-Platform

A e-Platform (https://jobs4all.iit.demokritos.gr/) é um portal aberto e interativo que
funciona também em dispositivos méveis e que funciona como um centro de emprego

10


https://jobs4all-project.eu/VR_Simulation/jobs4all-v2.0.0.apk
https://jobs4all-project.eu/VR_Simulation/Rift%20S%20Buildv2.0.0.zip
https://sidequestvr.com/
https://jobs4all.iit.demokritos.gr/

JOBS 2 ®
4ALL" i

FOUNDATION

online central, oferecendo em uma vasta gama de servicos e funcionalidades aos
principais intervenientes: Profissionais que trabalham com jovens adultos, pais,
empregadores e jovens adultos.

As funcionalidades incluem:

- Seccdo e-Learning que integra os materiais de reforco de capacidades para jovens
trabalhadores e empregadores, os pacotes de formacdo para jovens com brochuras e
actividades interactivas, etc.

- Ferramenta de mapeamento da
empregabilidade eletronica baseada no Google
Maps que regista e apresenta boas praticas
para a aprendizagem partilhada transnacional e
a visibilidade dos actuais programas oferecidos.

- Rede de negdcios electrénicos para facilitar a

comunicagao entre os membros dos e-Hubs
(empresas privadas e publicas/organiza¢des de
jovens/centros de formacdo, etc.), bem como a ligacdo cruzada entre iniciativas,
organizagdes, empresas, etc.

- e-Jobsdall Employment Hub, que fornece acesso e informag¢do a varios servigos,
plataformas e agentes que lidam com o emprego de jovens, bem como para proporcionar
a criacdo de redes, visibilidade e promocdo das actividades do JOBS4ALL.

- Ferramenta de avaliacao eletronica para monitorizar a aquisicdo de competéncias
utilizando Open Badges

- Banco de ferramentas eletronico com recursos, ferramentas e outros materiais abertos

e gratuitos

Todos os resultados PR3 podem ser consultados em:

https://jobs4all-project.eu/pr3/
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2. A PLATAFORMA DE APRENDIZAGEM ELECTRONICA JOBS4ALL

A plataforma de e-Learning JOBS4ALL pode ser acedida em https://jobs4all.iit.demokritos.gr/
e inclui uma vasta gama de ferramentas e funcionalidades que permitem aos formandos

adquirir conhecimentos em linha de uma forma interactiva e personalizada. Oferece
flexibilidade e acesso a educacgao, o que a torna uma ferramenta de aprendizagem muito util.
A plataforma JOBS4ALL é um conjunto de ferramentas e fun¢des cuidadosamente concebidas
para fornecer eficazmente as informacdes e os conteldos educativos necessarios.

Estas ferramentas podem servir ndo sé os jovens, mas também os formadores (animadores
de juventude), os pais e os empregadores. Podem constituir uma fonte valiosa de informacao
e conteudos educativos e uma ferramenta de comunicacdo para a colaboracdo entre todas
as partes interessadas.

Inclui materiais de formagdo para os trés sectores profissionais: Assistente de Hotelaria,
Assistente de Restauracdo, Assistente de Armazém, bem como materiais de formacao
dirigidos a jovens trabalhadores e empregadores.

JOBS Jf
4ALL

Home  Available Courses  Mapping Tool ~ Employment Hub ~  e-Business Network W English (en) v Login

{
&

JOBS4ALL

Strengthening The Employability And Key Competences Of Young People
With Disabilities Through The Digital Transformation And Modernisation Of
Youth Work

@ 7 i)

WEBSITE FACEBOOK INSTAGRAM LINKEDIN

Visit the JOBS4ALL Website Like us on Facebook! Follow us on Instagram! Follow us on LinkedIn!

Follow Us Follow Us

A utilizacdo da plataforma JOBS4ALL é particularmente vantajosa na era digital, em que a
flexibilidade e o acesso a informacdo s3o fundamentais. E um excelente ambiente de
colaboracdo para todas as partes interessadas. Esta disponivel a qualquer hora e em qualquer
lugar, o que significa que os participantes podem aceder aos materiais em qualquer altura e
local que lhes seja conveniente.
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A plataforma de e-learning JOBS4ALL para os jovens e outras partes interessadas tem como
objetivo proporcionar o acesso a educacdo e ao desenvolvimento de uma forma
personalizada, o que contribui para a igualdade de oportunidades e a inclusao social.

2.1 Funcionalidades da Plataforma e-Learning

Na plataforma de aprendizagem eletrdénica pode encontrar-se:

e Materiais de e-Learning - Materiais digitais para a capacitacdo de animadores de
juventude e empregadores, bem como brochuras especialmente concebidas para
jovens com deficiéncia relacionadas com trés sectores de emprego especificos -
assistente de hotelaria, assistente de restauragdo e assistente de armazém.

e Ferramenta de mapeamento - Uma ferramenta digital abrangente que apresenta
boas praticas, oportunidades de trabalho e as empresas que oferecem programas de
formacdo e emprego para os jovens em cinco paises (Grécia, Chipre, Alemanha,
Portugal e Poldnia). A ferramenta abrange um vasto leque de ofertas, incluindo
servicos em linha e informagdes relacionadas com oportunidades de emprego,
programas de aprendizagem e acompanhamento no local de trabalho, e destina-se a
contextos formais e nao formais. O utilizador que acede a ferramenta de mapeamento
s6 tem de clicar na sua localizacdo preferida e aparecerd uma janela com as
informacoes relevantes.

e e-Hubs - Um ambiente de emprego em linha que oferece acesso a informacgdes sobre
varios servicos, plataformas e agentes que lidam com o emprego de jovens adultos e
proporciona oportunidades de ligacdo em rede. O e-Hub foi concebido para ser
utilizado por potenciais empregados e empregadores e pode acolher colocacées,
oportunidades de emprego, etc., bem como a capacidade de carregar curriculos.

e e-Business Network - O seu principal objetivo é estabelecer uma rede de
intervenientes-chave dedicados a promogao da inclusdo social e do acesso equitativo
ao mercado de trabalho para os jovens. Esta Rede de Empresas fornecera os meios de
ligacdo a outras redes que partilham informacdes sobre oportunidades de emprego
para os jovens e estratégias eficazes para a sua integracdo bem sucedida em
ambientes de trabalho. O seu objetivo é facilitar a comunicacdo entre os membros
dos e-Hubs, incluindo empresas privadas e publicas, organizacdes de jovens, centros
de formacdo, entre outros, promovendo a colaboracdo e a sinergia entre varias
iniciativas, organizacdes e empresas.

e Ferramenta de e-Avaliacdo - Uma ferramenta de avaliacdo digital concebida com base
nos principios da Metodologia Open Badge, que permite monitorizar e avaliar as
competéncias adquiridas através dos materiais de e-learning. Os utilizadores terdo de
completar uma série de perguntas e tarefas no jogo RV relevantes para a brochura
qgue leram e, apds a conclusdao bem sucedida, ganhardo o correspondente Badge.

e Banco de ferramentas - Material de orientacdo de apoio desenvolvido para
formadores, que inclui recursos, ferramentas e outro material aberto e gratuito.
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2.2 Manual da e-Platform

Esta plataforma eletrdnica serve muitos propdsitos e oferece muitas funcionalidades:

1. E-learning, que aloja todos os pacotes e materiais de formagao destinados aos 3 grupos-
alvo, nomeadamente os materiais de desenvolvimento de capacidades duplas para
trabalhadores jovens e empregadores, os pacotes de formacdo para jovens com
os 5 folhetos e os videos digitais de narracdo de histérias dos trabalhadores

2. Avaliacao eletronica utilizando distintivos abertos a atribuir aos jovens com
deficiéncia pelos animadores de juventude apds a conclusdo com éxito do
programa JOBS4ALL

3. Comunicacao eletronica, que oferece vdrias ferramentas de comunica¢dao em tempo real
e nado real, tais como féruns e salas de conversagao

4. Capacidades de ligacdo em rede eletronica entre os animadores de juventude, os
potenciais empregados (PJ) e os empregadores

A plataforma eletrénica esta disponivel em inglés e em todas as linguas dos parceiros (grego,
portugués, alemao e polaco).

Primeira pagina

A plataforma de e-learning pode ser acedida em: https:

JOBS
4ALL"S

Home  Available Courses  Mapping Tool ~ Employment Hub ~  e-Business Network "m0 English (en) v Login

{«
&

JOBS4ALL

Strengthening The Employability And Key Competences Of Young People
With Disabilities Through The Digital Transformation And Modernisation Of
Youth Work

& Ig i

WEBSITE FACEBOOK INSTAGRAM LINKEDIN

Visit the JOBS4ALL Website Like us on Facebook! Follow us on Instagram! Follow us on LinkedIn!
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A primeira pagina é composta por:

v/ O menu principal
o Inicio

o Cursos disponiveis
o Ferramenta de mapeamento
o Centro de Emprego
o Rede de comércio eletrdnico
&« Language selector
o dalingua
o Pagina de inicio de sessdo/criagdo de nova conta Deutsch (de)
Vv Ligacdes uteis
o Sitio Web do projeto Rl =

o Facebook
o Instagram
o LinkedIn Portugués - Portugal (pt)
O projeto em numeros
Algumas palavras sobre o projeto
Histoérias de carreiras de sucesso (Entrevistas em video)
Préximos eventos
Cursos disponiveis
Area de rodapé
o Declaragdo de exoneragao de responsabilidade e logétipo Erasmus+
o Consorcio
o Contactar-nos
o LigagOes para redes sociais

Polski (pl)

EAANVIKA (el)

RSN NN

Através do botdao "Cursos disponiveis" no menu principal ou através da area "Cursos
disponiveis" na parte inferior da pagina, pode ver todos os cursos disponiveis. No entanto, é
necessario registar-se na plataforma eletrdnica para aceder aos mesmos.

Processo de registo

Na pagina de inicio de sessdo, na parte inferior, hd uma nota sobre "Primeira utilizagao deste
sitio" e que "Para ter acesso completo a este sitio, é necessario criar uma conta".

Por conseguinte, clique no bot3ao "Criar nova conta" e a pagina de inscricdo ou registo sera
aberta. Preencha os seus dados, prestando especial atencdo a escolha da sua palavra-passe.
Leia atentamente a declaracdo de exoneracdo de responsabilidade e siga as regras.

A palavra-passe deve ter pelo menos 8 caracteres, pelo menos 1 digito(s), pelo menos 1 letra(s)
minuscula(s), pelo menos 1 letra(s) maiuscula(s), pelo menos 1 cardcter(es) especial(ais),
como * -ou #.

Todos os campos sdo obrigatdrios, exceto os dois Ultimos (Cidade e Pais).
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Ao clicar no botdo "Criar a minha nova conta", recebera uma mensagem de correio eletrénico
com uma liga¢do para o enderego de correio eletrénico que especificou durante o registo.
Cligue nela para confirmar o seu registo e aceder a plataforma eletrénica.

Create a new account

Usemname

JORBS Jaf
4ALL

Hi, Welcome to JOBS4ALL:
Strengthening the Employability
and Key Competences of Young
People with Disabilities Through

the Digital Transformation and sl address
Modernisation of Youth Work

Enter your details to log in your account

Password

Email (again)

Username

Username
First name

Password

Password @ Last name

Forget your password?

First time using this site

City/town

Country

For full access to this site, you first need to create Select a country

an account.

Create new account Create my new account Cancel

L ogin
Da proxima vez que pretender aceder a plataforma, tera de iniciar sessao e introduzir o nome
de utilizador e a palavra-passe especificados.
Ao iniciar sessao, o utilizador é considerado um utilizador autenticado e é apresentado na
pagina:

1. A pagina da disciplina a que estava a tentar aceder antes de iniciar sessao ou

2. Apagina "Os meus cursos", que mostra os cursos em que ja se inscreveu. Obviamente,
como esta € a sua primeira vez, esta pagina estara vazia
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Home My Courses Available Courses  MappingTool ~ Employment Hub v e-Business Network Recent v & ) "
aa

Welcome back, Student! §

Course overview

Al Inprogress Future Past Stared  Removed from view

Sort by course name v Q Search Sg = @

[ E

Capacity Pack for Employers Catering Assistant Hotel Service Assistant

Nesta pagina e sendo um utilizador autenticado, sdo adicionados alguns botdes no menu
principal:

1. O botdo Recentes, que mostra os cursos a que acedeu recentemente

2. O botdo Notificagdes, onde a plataforma o notifica de quaisquer alteragées

3. O botdo Mensagens, onde pode ver se tem mensagens através da funcionalidade
Mensagens

Os meus cursos

O facto de ser um utilizador autenticado ndo significa que tenha acesso aos cursos. Ou alguém
tem de o inscrever ou pode simplesmente inscrever-se por si proprio, como é o caso aqui, o
gue é muito simples.

A pagina "Os meus cursos" mostra todos os cursos em que ja se inscreveu. No seu caso, como
é um novo utilizador, esta pagina estara vazia.

Para ver todos os cursos disponiveis, clique no botdo "Cursos disponiveis" no menu principal.

Cursos disponiveis

Aqgui tem uma visao geral de todos os 7 "Cursos disponiveis" nesta plataforma sob a forma de
cartoes, independentemente de se ter inscrito neles ou nao.

Estes sao:

Competéncias de empregabilidade

Assistente de servico de hotel

Assistente de catering

Assistente de armazém

Higiene, saude e seguranca

Pacote de capacidades para animadores de juventude
Pacote de capacidades para empregadores

No vk wNpE
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Pode ver as imagens, o titulo e a categoria a que cada curso pertence.

Existe uma funcionalidade de pesquisa e também uma funcionalidade de ordenagao. Para
além disso, é possivel ver as categorias de cursos e escolher a categoria em que esta
interessado.

Os 7 cursos estdo distribuidos por 3 categorias de cursos, nomeadamente:

1. Empregadores
2. Animadores de juventude
3. Jovens com deficiéncia

JOBS4ALL: Strengthening the Employability and Key Competences of Young People with Disabilities Through the Digital
Transformation and Modernisation of Youth Work

7 Courses (Q Ssearch courses Allcat.. v Sort (none) v 38 =8

" = 8 !
14 -
y W Nz B
“ ]
Hotel Service Assistant Catering Assistant Warehouse Assistant Employability Skills
Q2 4lessons 2 4lessons 0 4lessons =+ Q Siessons +)

(2]
) Ah
o
&J‘rﬂ~
s |

Hygiene, Health & Safety Capacity Pack for Youth Capacity Pack for Employers

o

Workers
R 4lessons 2 M 2lessons fQ 2lessons

Finalmente, pode ver as disciplinas em 3 vistas diferentes, nomeadamente, Grelha (Cartdo),
Lista e Resumo.

Nos cartdes, a etiquetall ] indica que esta disciplina esta em modo de auto- j
inscricdo e que ainda ndo se inscreveu na disciplina '

Self enrolment

Para os outros cursos que ndo tém esta etiqueta, isto significa que:

1. Ja esta inscrito nos mesmos OU
2. Estdo no modo "Inscricdo manual"
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Acesso aos cursos (Auto-inscri¢ao)

Existem duas formas de se inscrever numa disciplina, que sdo determinadas pelo
administrador ou pelo professor que criou a disciplina:

1. Auto-inscricao
2. Inscrigdo manual

Os cursos dirigidos aos jovens com deficiéncia e, naturalmente, aos seus animadores de
juventude sdo do tipo "auto-inscri¢cdo" e, por isso, tém o rétuloll ]

Isto significa que basta clicar no nome da disciplina e, em seguida, clicar m
no botdo "Inscrever-me" e ja estd! Tem acesso total ao curso

Por outro lado, os cursos dirigidos a animadores de juventude e empregadores estdo no modo
de "inscricdo manual". Isto significa que é outra pessoa, que pode ser o administrador ou um
professor (animador de juventude), que o vai inscrever neste curso. Por outras palavras, ndo
podes inscrever-te neste curso. Isto é feito para que os jovens com deficiéncia ndo acedam
acidentalmente a estes cursos que nao lhes sdo dirigidos.

Cursos Recursos e actividades

Depois de se ter inscrito numa disciplina, tem acesso total ao seu conteudo e funcionalidades.
Este é um exemplo do que se vé numa disciplina.

Informagodes sobre o curso
O que o curso contém em termos de recursos e actividades.
Actividades

v Anuncios

v Férum

v Conversa

Vv Glossario de termos Uteis

Material de formacdo

O material de formacao estd dividido em 3 niveis, sendo que cada nivel tem a sua brochura
relativa a esse nivel.

Os participantes na disciplina (alunos) também podem ver quem mais estd inscrito na
disciplina e também os emblemas que estdo disponiveis com informacdes sobre eles, bem
como se os ganharam ou nao.

Por ultimo, os participantes no curso (alunos) podem anular a sua inscricdo se assim o
desejarem.
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Young Peopie with Disabikties

Catering Assistant

Course Participants Badges

Introduction

Course information

2 Forums, 1 Chat, 1 Glossary, 3 Files

Activities
Announcements Forum Chat Glossary

[

e s

bi\s

Beginner Level Intermediate Level

Papéis do aluno e do professor

Papel do estudante

Apds a auto-inscricdo nos cursos, é-lhe atribuido o papel de "Estudante". Isto significa que so
poderd ver as informacodes e atuar de acordo com as capacidades oferecidas por esta funcao.

Neste caso, os folhetos sdo os mesmos tanto para os jovens adultos como para os animadores
de juventude. Por conseguinte, ndo faz qualquer diferengca em termos do que se vé.

Papel do professor

O mesmo nado se aplica ao que se pode FAZER. Os alunos nao podem atribuir distintivos,
enquanto os professores podem.

E por isso que, depois de se inscrever nos cursos, ser-lhe-a atribuido o papel de "Professor"
para poder atribuir distintivos aos seus alunos.
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Crachas abertos

Para mais informacdes sobre os Distintivos Abertos, consulte o Mddulo 4 do Pacote de
Capacidades para Animadores de Juventude em

Crachas de acesso

Os professores podem ir a uma disciplina e, por baixo da imagem, hd um menu com varias
op¢des, uma das quais é a dos emblemas.

s

Young People with Disabilities

Hotel Service Assistant

Course  Participants  Grades  Reports  Badges

Ao clicar em Distintivos, vai parar a pagina dos distintivos para esta disciplina em particular.
Aqui, vera os crachds que podem ser atribuidos e, nomeadamente, a imagem, o nome, a
descri¢do e os critérios.

Hotel Service Assistant

Cowse  Paticipants  Grades  Reports  Badges

Manage badges

Badges
Issued to
Image Name*= « Description Criteria me -
= ut¥  Hotel Service This Badge is awarded to those who have successfully completed Hotel Service
SN Assistant {Beginner Assistant (Beginner Level). This means that students have read the Booklet and 1. Reading and understanding of
- .
ua _"‘ Level) have shown proof that they are able to perform the activities of this level the booklet material
2 Performance with the Virtual
Reality (VR) Game

3. Overall in-class performance

= This badge has o be awarded by the
users with ANY of the following roles:
s Manager
« MNon-editing teacher
o Teacher

Ll

Cligue no botdo "Gerir crachds" e ird parar a uma pagina que mostra todos os crachds
relacionados com este curso, se estao disponiveis e quantas pessoas os receberam. No fim da
pagina, encontra-se o botdo "Atribuir". T
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Manage badges

Badge status

Name* « - Criteria Recipients Actions
&3 Hotel Service Assistant Available + Awarded by ANY of: Manager, Non-editing teacher, Teacher 0 k 4

(Beginner Level)

B Hotel Service Assistant Available » Awarded by ANY of: Manager, Non-editing teacher, Teacher 0 k4

=

(Intermediate Level)

Hotel Service Assistant Available * Awarded by ANY of: Manager, Non-editing teacher, Teacher 0 i 2
oy

(Advanced Level)

@ Module 2.1 | Hotel Service Available Complete ALL of: 0 *
Assistant Badge + Awarded by ANY of: Manager, Non-editing teacher, Teacher
+ Complete ALL of: "Hotel Service Assistant (Advanced Level)", "Hotel Service Assistant (Beginner

Level)", "Hotel Service Assistant (Intermediate Level)”

Distintivos de prémio

Clique no icone "Atribuicdao" na coluna "Accdes" e, em seguida, escolha a sua funcdo, que
neste caso é "Professor ndo editor". De seguida, vera a lista de alunos inscritos nesta
disciplina.

Basta escolher os nomes dos seus alunos a quem pretende atribuir este emblema e clicar no
botdo "Atribuir emblema" e ja esta! O cracha foi atribuido a esses alunos!

Badge recipients

Please select the role you would like to use to award this badge: = Non-editing teacher ~

Existing badge recipients Potential badge recipients (46)

Vasiliki Archeou (vasiliki_arch@hotmail.com)
rute castela (rute.castela.appdac@gmail.com)

Athanasia Christou (athanasiachristou37@gmail.com)
Toumazina Dimitrakopoulou (toumazina@Ilceducational.com)
Chryssa Floropoulou (fchryssa@hotmail.com)
Alexis Georgiadis (alexisgeorgiadis5@gmail.com)
Ewa Gierat (ewa.gierat@op.pl)
Rafael Hadjimitsis (rafaelha@live.com)
Antreas Haztigewrgiou (antreashaztigewrgiou@gmail.com)
Student JOBS4ALL (ypapa@imm.demokritos.gr)
Teacher JOBS4ALL (ypapa79@gmail.com)
veronica jotovic (verojoto1@gmail.com)
Vaggelis Kalligeris (vaggeliskalligeris7@gmail.com)
Monira Kerler-Fehr (monira.kerler-fehr@metropolisnet.eu)
Monika Kielig (monika.kielis@zssignacow.edu.pl)
Barttomiej Kocbus (bartlomiej.kocbus@zssignacow.edu.pl)
Xristos Kompos (xristoskompos285@gmail.com)
Alex Konstantinou (alexandroscon55@gmail.com)
Rafal Kosakowski (rafal.kosakowski@zssignacow.edu.pl)
Magdalena Kowalczyk (magda.kowalczyk@zssignacow.edu.pl)

Search Search

Search ontions »
Ganhar distintivos
Os alunos saberdo que receberam um cracha de duas maneiras:

1. Receberdo uma mensagem eletrdnica

2. O botdo NotificacBes (icone do sino) no menu principal passa a ter o nimero 1 no
canto superior direito. Ao clicar no icone do sino, aparece uma mensagem de
felicitagdes, com informagdes sobre o distintivo atribuido.
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Young Pec

Catering Assistant

Esta mensagem tem 2 ligagdes:

1. Pagina de informagdes sobre o cracha
2. Gerir emblemas

A primeira leva o aluno para uma pdgina onde pode ver todos os pormenores relativos a esse
distintivo (home, imagem, data de emissao, emissor (nome, e-mail, URL), descri¢do, critérios,
etc.).

Os alunos também podem descarregar o cracha para o seu PC.

A segunda leva os alunos para uma pdgina onde podem gerir os seus crachds, ou seja,
ocultar/mostrar os crachas, descarregar todos os crachas que ganharam de uma sé vez e
mostrar os crachds que ganharam noutros sitios.

Perfis

Se os alunos optarem por mostrar os distintivos que ganharam, estes aparecerdo na sua
pagina de perfil na plataforma. Esta pode ser acedida a partir do canto superior direito, onde
aparece a sua imagem.

Recent v {;9 0 D -

Profile

Do

()

Grades

D

Calendar

Private files

& reports

Preferences

™
B Language »

[3> Log out
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A pdgina de perfil é basicamente criada durante a pagina de registo com informac¢des muito
basicas, mas os utilizadores podem enriquecé-la através desta pagina, bastando clicar no
icone "Editar perfil" no canto superior direito.

Para além dos emblemas e das informacdes pessoais, a pagina de perfil também mostra os
cursos em que o utilizador estd inscrito no separador "Cursos".

) Student JOBSAALL

y .y Hello! 1 am a JOBS4ALL Student!
Lastacoess Tuesday, 27 August 2024, 5:24 PM
Contacts Discussions Blog Entries Badges
About Me Courses Settings
&
First name Last name
Student JOBS4ALL
Email address Phone
ypapa@imm.demokritos.ar 2106503230
Department Interests
NCSR ‘Demokrtos oo™
Country City/Town
Greece Athens
Description Address
Hello! | am a JOBS4ALL Student! 27 Neapoleos Str, Agia Paraskevi, Greece

Badges from JOBS4ALL: Strengthening the Employability and Key Competences of Young People with Disabilities Through the Digital
Transformation and Modernisation of Youth Work

N sy
o =i,
S W
(Catering Assistant Hotel Service
(Beginner Level) Assistant (Beginner..

Capacidades de comunicagao (forum, chat, mensagens)

Cada curso oferece um chat e um férum dedicados para que todos os participantes possam

comunicar.

Forum Chat

Os foruns sdo utilizados para a comunica¢do ndo em tempo real, enquanto o chat é utilizado
para a comunicacdao em tempo real.
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Outra capacidade de comunicagao da plataforma é a atividade de Mensagens, que é global,
ou seja, independente dos cursos, onde todos os utilizadores registados podem trocar
mensagens.

Catering Assistant/ Introduction / Forum/ Today's Menu
FORUM
23 Forum

Today's Menu
Display replies in nested form v Settings ¥

Today's Menu
i by JOBS4ALL Admin - Friday, 26 January 2024, 7:11 PM

What are we going to eat today?

Permalink Reply

Re: Today's Menu
s by Student JOBS4ALL - Friday, 26 January 2024, 7:12 PM

Pizza!
Permalink Show parent Reply

Rede de comércio eletrénico

A rede e-Business é um forum especial aberto para facilitar a comunicacao virtual entre todos
os membros do JOBS4ALL e-hubs (empresas privadas e publicas/organizacdes de
jovens/centros de formacdo, etc.) e a ligagdo cruzada entre iniciativas, organizacdes,
empresas, etc., para promover a igualdade de acesso ao mercado de trabalho e ao emprego
para os jovens com deficiéncia.

E um férum global no sentido em que é independente dos cursos e qualquer pessoa pode
aceder a ele e participar no debate.

e-Business Network

Plataforma de emprego eletronico

O Centro de Emprego é um espacgo especial que permite o acesso e a informac¢do a varios
servicos, plataformas, agentes que lidam com o emprego de Jovens com Deficiéncia, bem
como a criacdo de redes, visibilidade, promocao das actividades do JOBS4ALL, novos estagios,
oportunidades de emprego, etc.

Os utilizadores estao divididos entre empregadores e candidatos. Os primeiros podem
publicar novas ofertas de emprego e gerir os CV e as candidaturas dos utilizadores, enquanto
os segundos podem candidatar-se aos empregos e fornecer informacgdes sobre si proprios,
juntamente com os seus CV, num ambiente em linha moderno e de facil utilizac3do.
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3. JOGO DE SIMULAGOES DE REALIDADE VIRTUAL

O Jogo de Simulagdo de Realidade Virtual (RV) é essencialmente o jogo em que os jovens
simulam as 3 profissdes selecionadas com elementos de competéncias de empregabilidade e
guestdes de higiene, saude e seguranga num ambiente visualmente estimulante.

O jogo de RV estd disponivel em todas as linguas dos parceiros e estd dividido em 3 niveis de
dificuldade (Principiante, Intermédio, Avangado) e os utilizadores podem navegar livremente
de um ambiente de trabalho para outro, experimentando as 110 actividades interactivas
diferentes baseadas em cenarios curtos (10 actividades baseadas em cenarios para cada nivel
de aprendizagem) que foram especialmente concebidas para este jogo.

O jogo de RV simula os 3 empregos com a utilizacdo de avatares que navegam em diferentes
ambientes e situacdes de trabalho e tentam realizar as diferentes tarefas-actividades
seguindo orientacdes dudio e de texto ao longo do percurso. Ao concluirem com éxito uma
tarefa, recebem uma mensagem de felicitacdes que estimula o envolvimento.

3.1 Diretrizes para as Simulag¢oes de RV

1. Preparacao e orientagao

> Literacia digital: Realizar orientagGes pré-sessao para familiarizar os participantes com a
tecnologia de RV, os controlos e as medidas de segurancga.

> Esteja atento aos participantes que possam necessitar de apoio adicional ou de
personalizacdo nas suas experiéncias de RV.

2. Introdugdo a formagao em RV e objectivos do programa

> Familiarizar os participantes com o jogo de RV e o seu papel na consecuc¢do dos
objectivos do programa.

> Fornecer uma visdo geral do jogo de RV desenvolvido, o seu objetivo e a forma como se
alinha com o programa JOBS4ALL mais vasto.

3. Formagao em acessibilidade e inclusdo
> Explore as funcionalidades de acessibilidade no jogo de RV.

>Fornecer orientagdo sobre técnicas de facilitacdo inclusivas para atender a necessidades
diversas.

4. Navegar no ambiente de RV Exploracao pratica
> Permitir que os participantes experimentem eles préprios o ambiente de RV.
> Fornecer dicas para navegar sem problemas no ambiente de RV.

> Resolucdo de problemas: Abordar problemas comuns e técnicas de resolucdo de
problemas.
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5. Compreender o contetido do jogo de RV

> Ajudar os participantes a compreender o contelddo do jogo de RV e o seu alinhamento
com as competéncias de empregabilidade.

> Explorar cendrios e desafios fundamentais no ambito do jogo de RV, relacionando-os
com o Quadro de Competéncias e o Pack de Formacao

> Discuta como o conteldo da RV se alinha com o Quadro de Competéncias e o Pack de
Formacao.

6. Técnicas de facilitagao

> Formar os participantes em técnicas de facilitacdo eficazes para orientar os outros
através da experiéncia de RV.

7. Pratica pratica e feedback

> Proporcionar aos participantes uma pratica pratica de facilitacdo do jogo de RV e dar
feedback construtivo.

>Sessoes de pratica guiada: Facilitar sessOes de pratica em que os participantes se guiam
uns aos outros através do jogo de RV - metodologia de pares para pares

3.2 Equipamento Recomendado

O equipamento recomendado para o jogo de RV é o Meta Quest 3:
https://www.meta.com/quest/quest-3/

O que esta incluido:
1. Meta Quest 3 Headset com interface facial padrao pré-instalado e ajustavel
2. 2 comandos Touch Plus com correias de pulso e 2 pilhas AA

3. Cabo de carregamento e adaptador de corrente

3.3 0 Jogo JOBS4ALL VR

Pode descarregar o mais recente jogo de simula¢do Jobs4All VR em inglés e em todas as
linguas parceiras em: https://jobs4all-project.eu/pr3/

Ultima versdo 2.0.0 (para Meta Quest 2 e 3)

Versdo mais recente (para Oculus Rift S)

Tenha em atencdo que precisara da aplicacdo SideQuest para carregar o ficheiro APK para o
seu auricular Meta Quest VR. Pode encontrar mais informacdes sobre o SideQuest aqui:
https://sidequestvr.com/

Um manual de utilizador para orientar os utilizadores sobre a utilizacdo do jogo de RV estd
disponivel em inglés e em todas as linguas parceiras em: https://jobs4all-project.eu/pr3/ .
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4. PERFIL DOS UTILIZADORES

Num mundo cada vez mais progressista, a necessidade de solucdes de aprendizagem
abrangentes e acessiveis nunca foi tao critica. O nosso projeto de RV mostra como o poder
da tecnologia pode colmatar lacunas e capacitar as pessoas com deficiéncia. Ao aproveitar as
capacidades imersivas da RV, temos a missao de revolucionar a forma como as pessoas com
deficiéncia adquirem novas competéncias e conhecimentos. Este projeto ndo se destina
apenas a melhorar vidas, mas também a nivelar as condi¢cdes de concorréncia e a criar
oportunidades para todos, independentemente das suas capacidades fisicas ou cognitivas.

A nossa iniciativa de RV foi concebida para proporcionar uma experiéncia de aprendizagem
inovadora e inclusiva a pessoas com deficiéncia. Através de ambientes de RV
meticulosamente concebidos e de simulagdes interactivas, pretendemos facilitar a aquisicao
eficaz de competéncias, tendo em conta as necessidades e os desafios especificos de cada
utilizador. As competéncias adquiridas incluem o dominio de tarefas quotidianas, a melhoria
das competéncias profissionais e/ou a exploracdo de novos interesses, oferecendo um
percurso de aprendizagem auténomo. Ao combinar a tecnologia mais recente com o conceito
de acessibilidade, estamos a preparar o caminho para um futuro mais inclusivo, em que todos
podem participar plenamente na educac¢do e na vida quotidiana, independentemente das
suas capacidades e/ou dos desafios que enfrentam diariamente.

4.1 Perfil dos Utilizadores dos Polos de Emprego
1. Jovens portadores de deficiéncia (PJD):
e Critérios e carateristicas:

e |dade: Normalmente, entre os 15 e os 30 anos.
o Deficiéncias: Uma gama diversificada de deficiéncias fisicas e cognitivas.
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o Objectivos de aprendizagem: Procurar o desenvolvimento de competéncias
profissionais e a preparagao para o emprego.

e Proficiéncia tecnoldgica: Niveis varidveis de familiaridade com a tecnologia.

o Objetivo:

e Os jovens sdo os principais beneficidrios dos centros de emprego. Utilizam os
resultados do projeto para adquirir competéncias profissionais,
conhecimentos relacionados com o emprego e confianga.

e Nivel de acesso:

® Acesso total a mddulos de formacdo em RV, simula¢gbes e recursos
relacionados com o emprego na plataforma.

e Planos de aprendizagem personalizados com base nos seus objectivos e
capacidades individuais.

® Acesso a redes de tutoria e de apoio entre pares no ambiente da RV.

2. Animadores de juventude:

e Critérios e carateristicas:
e Idade: normalmente entre os 18 e os 35 anos.
e Situacdo profissional: Atualmente empregado ou a procura de melhores
oportunidades de emprego.
e Proficiéncia tecnolégica: Confortavel com tecnologia e RV.
e Objetivo:
e Os animadores de juventude podem atuar como mentores ou voluntarios,
ajudando os jovens no seu percurso de desenvolvimento de competéncias.
e Nivel de acesso:
® Acesso a modulos e recursos de formacdo para atualizar ou melhorar as suas
préprias competéncias.
e C(Capacidade de estabelecer contactos com os jovens como mentores ou pares.
Participacdo em féruns e debates para partilha de conhecimentos.

3. Representantes/Organizacdes/Empresas do mercado de trabalho:

e Critérios e carateristicas:
e Profissionais que representam empresas, organizacdes ou agéncias de
emprego.
® Interesse em contratar jovens e apoiar a diversidade.
e Objetivo:
e Estes utilizadores podem explorar um conjunto de jovens preparados para o
emprego para potencial recrutamento.
e Nivel de acesso:
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® Acesso a uma base de dados de talentos com curadoria de jovens que
concluiram a formagdao em RV.

® Publicar ofertas de emprego e estabelecer contactos com potenciais
candidatos.

® Acesso a analises e informacgdes sobre praticas de contratagdo inclusivas.

4. Empregadores:

e (Critérios e carateristicas:
e Empregadores reais que procuram contratar pessoas com deficiéncia.
e Compromisso com a diversidade e a inclusao.
e Objetivo:
e Contratar jovens adultos qualificados e/ou que tenham concluido uma
formagao em RV.
e Nivel de acesso:
® Acesso a um portal de emprego especializado com os perfis dos jovens.
e Possibilidade de publicar ofertas de emprego e contactar diretamente os
candidatos.
® Acesso a recursos sobre a adaptacdo de deficiéncias no local de trabalho.

Cada perfil de utilizador desempenha um papel Unico no projeto dos Centros de Emprego,
garantindo que as pessoas com deficiéncia recebem a formacdo e o apoio necessarios, ao
mesmo tempo que as liga a potenciais empregadores que valorizam a inclusdo. Os niveis de
acesso sdo adaptados as suas necessidades especificas, desde experiéncias de formacdo
imersivas para jovens com deficiéncia a recursos de recrutamento para empregadores e
organizacoes empenhadas em criar locais de trabalho diversificados e inclusivos.

4.2 Tragar o Perfil dos Jovens Utilizando um Instrumento de Avaliagao

A inclusdo efectiva de pessoas com deficiéncia em contextos educativos e profissionais exige
um planeamento e uma consideracdo cuidadosos a nivel pessoal, familiar, social, comunitario
e organizacional. Entre outras carateristicas relevantes e Unicas, a compreensao do leque de
capacidades, pontos fortes e dificuldades, expectativas, estratégias de comunicagao,
capacidade de resolucdo de problemas e de gestdo do stress dos jovens é crucial para mapear
o seu potencial.

Um passo essencial no processo de realizacdo de programas de formacao e de colocagao
profissional bem sucedidos e de promoc¢ao de um ambiente de trabalho favordvel envolve a
criacao de perfis personalizados para os jovens, de modo a adapta-los aos seus pontos fortes
e necessidades.

O instrumento de avaliacao do perfil foi especificamente concebido para este efeito e fornece
um quadro estruturado para esta analise. Através de um inquérito direcionado para um
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conjunto predefinido de aptidGes e competéncias, procura dotar-se de uma compreensao
holistica dos padrées comportamentais e funcionais, bem como dos interesses e aspiracdes
dos jovens, elementos fundamentais para tomar decisGes informadas e alimentar um
ambiente educativo e um local de trabalho inclusivos.

O instrumento de avaliacdo do perfil foi desenvolvido com o objetivo de

a. Promover a inclusdo social através do desenvolvimento de talentos: Aproveitar os talentos
e as capacidades Unicas dos jovens para promover a diversidade e a inclusdo no local de
trabalho.

b. Colmatar as lacunas de comunicacao: Facilitar uma melhor comunicacdo e compreensao
entre os jovens, os empregadores e a cultura organizacional.

c. Aumentar o conhecimento sobre as capacidades dos jovens adultos: Proporcionar aos
empregadores uma compreensao mais profunda das capacidades e potencialidades dos
jovens.

d. Melhorar as competéncias relacionais e organizacionais: Desenvolver relacionais e
organizacionais dos jovens para promover um ambiente de trabalho positivo.

e. Promover a Adaptagdo ou Reintegracdo Profissional: Apoiar os jovens na adaptagao ou
reintegracao profissional no mercado de trabalho.

f. Promover relagbes duradouras: Criar relacdes duradouras entre todas as partes
interessadas envolvidas no processo de correspondéncia de empregos.

g. Maximizar as contribuicdes num contexto: Colocar cada pessoa num contexto que
maximize as suas contribuicdes.

Para mais informagdes sobre a Ferramenta de Perfil, que se destina principalmente a
conseguir colocacbes bem sucedidas num ambiente de trabalho, consulte o Mdédulo 5 do
Pacote de Capacidades para Animadores de Juventude em: https://jobs4all-project.eu/pr2/
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5. CRIACAO DE CENTROS DE EMPREGO PARA JOVENS

A criacdo de centros de emprego para jovens adultos é uma iniciativa estratégica no dominio
do desenvolvimento da for¢a de trabalho. Estes centros foram concebidos para facilitar a
integracdo dos jovens no mercado de trabalho, respondendo a desafios e obstaculos
especificos que possam surgir no dominio do emprego, como a falta de confianga pessoal e a
falta de formacao e de oportunidades profissionais.

Ao dar resposta as suas necessidades e ao promover a igualdade de acesso através de
recursos e apoio adaptados, estes centros contribuem para uma mao de obra mais
diversificada e inclusiva. Compreender este tdpico é crucial para as organizacdes que
pretendem aproveitar todo o espetro de talento disponivel e para as sociedades empenhadas
na igualdade de oportunidades para todos.

® .

e

Os centros de emprego para jovens adultos sdo centros especializados que se concentram no
desenvolvimento profissional e na colocacdo de jovens adultos. Funcionam ensinando os
jovens, avaliando as suas necessidades e competéncias especificas e alinhando-os com
oportunidades de emprego adequadas. Através de uma combinagdao de programas de
formacao, orientacdo e colaboracdo com os empregadores, estes centros asseguram que 0s
jovens estdo equipados com as ferramentas, os conhecimentos e as competéncias
necessarias para prosperarem nas carreiras que escolheram. Como resultado, desempenham
um papel fundamental na promoc¢do de um mercado de trabalho mais inclusivo e adaptavel.

Os centros de emprego JOBS4ALL para os jovens adultos oferecem um programa de
empregabilidade especifico que visa melhorar as suas competéncias de empregabilidade em
trés sectores de trabalho selecionados (assistente de restauracdo, assistente de hotelaria e
assistente de armazém) e criar sinergias com o mercado de trabalho. Tem também como
objetivo criar e estabelecer centros especializados em varios locais e organiza¢des, tais como
centros de juventude, comunidades, escolas e outras entidades educativas para apoiar os
jovens adultos. Estes centros estdao estruturados para oferecer apoio e orientagdo
personalizados que se alinham com as necessidades e objectivos especificos dos jovens.
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Um dos elementos-chave é a definicdo do perfil de cada jovem, para compreender as suas
necessidades e aspiragdes profissionais e garantir uma abordagem personalizada do seu
percurso educativo e progressao na carreira. Para o efeito, os técnicos de juventude devem
adaptar (quando necessdrio) os materiais e as ferramentas do sitio para abranger os pontos
fortes e as necessidades dos jovens, através da criagdo de novas apresentagdes ou de
qgualquer outro material que considerem adequado ao seu grupo-alvo. Para além disso, os
polos destacam a identificacdo de empregos, aptidées e competéncias adequadas para os
jovens. Ao estabelecer ligacdes com o mercado de trabalho mais alargado, os pdlos visam
abordar e ultrapassar os desafios existentes, promovendo um ambiente profissional de
inclusdo e oportunidade.

5.1 Guia Metodoldégico dos Polos de Emprego

Este Guia Metodoldgico fornece, num unico local, todos os recursos, ferramentas, diretrizes
e dicas praticas necessarias para criar Centros de Emprego para apoiar os jovens e promover
as suas competéncias de empregabilidade utilizando tecnologias emergentes como a
Realidade Virtual (RV).

Inclui orientacdes e conselhos praticos para a implementacdo do programa JOBS4ALL,
juntamente com um roteiro e ferramentas de monitorizacdo e avaliagdo, tendo em
consideragao as diferentes necessidades das organizacdes e dos beneficidrios do programa
de formacdo. Trata-se de um documento essencial para qualquer organizacdo ou pessoa(s)
gue deseje(m) implementar o programa.

Em ultima andlise, este Guia aumenta as possibilidades de exploracao dos resultados do
projeto e a sustentabilidade do mesmo. Além disso, ao utilizar o Guia, os representantes das
autoridades locais, os decisores politicos e as partes interessadas podem aceder a recursos e
ferramentas que podem melhorar a sua compreensdo da educacao digital e da aquisicdo de
competéncias de empregabilidade para os jovens e ajuda-los a desenvolver politicas e
estratégias digitais eficazes para a sua promocgao, alinhadas com a recente prioridade
europeia para a transformacao digital do trabalho com jovens e 0 aumento das oportunidades
de empregabilidade para todos.

5.2 Pélos de Emprego Logistica

Os Polos de Emprego podem ser criados em varios locais que podem fornecer apoio e
orientacdo e sdo dirigidos a qualquer organizacdo e/ou a Animadores de Juventude,
Formadores, Educadores, Especialistas em NEE, Assistentes Sociais, Psicélogos, Voluntarios,
bem como a Actores do Mercado de Trabalho que estejam interessados em criar Polos
Comunitarios de Emprego, reimplementando e re-oferecendo o Programa JOBS4ALL de uma
forma organizada.
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Estes contextos incluem centros de juventude, associagdes representativas de pessoas com
deficiéncia, instituicdes, empresas, agéncias de emprego, centros comunitarios, espagos
publicos, municipios, conselhos locais, cAmaras de comércio que apoiem ou oferecam os seus
servicos (educacdo, formacdo, saude, tutoria, etc.) aos jovens e, claro, escolas e, em
particular, sobretudo escolas de ensino profissional e de educag¢ado especial, bem como outras
entidades educativas onde o programa de formacgdo possa ser oferecido num contexto formal
ou nao formal. O horario deve ser flexivel e pode assumir qualquer forma, consoante as
necessidades. Por exemplo:

* no ambito das escolas formais durante o horario de trabalho
= como atividade extra-curricular

* como uma escola de verdo dedicada

= como um programa de 6 meses

= COmMO curso intensivo

se o tempo for limitado e os beneficidrios forem capazes de o acompanhar (por exemplo,
jovens autistas de alto rendimento)

As partes interessadas podem utilizar os resultados e a metodologia que foram desenvolvidos
durante o tempo de vida do projeto JOBS4ALL e adaptd-los livremente, dependendo da
natureza da organizagao e das necessidades de todos os participantes envolvidos.

Para além dos jovens adultos, que sdo o principal grupo-alvo, os animadores de juventude e
os empregadores também receberdo um programa de formacgao de reforgo de capacidades.
Os animadores de juventude receberdao uma formacao especial sobre como implementar o
programa de formacdo JOBS4ALL para os jovens, reforcando os seus perfis profissionais e
melhorando os seus métodos de formacdo com recurso a RV, enquanto os empregadores
receberdo uma formacdo aprofundada sobre os beneficios da contratacdo de jovens numa
perspetiva financeira, econdmica e social e serdo pioneiros num programa de reforco de
capacidades para as partes interessadas das empresas que visam um ambiente de trabalho
inclusivo, prevenindo a discriminacdo e permitindo a compreensao cultural.

5.3 Metodologia dos Pdlos de Emprego

Os Polos de Emprego JOBS4ALL decorreram de forma mista, na maioria dos casos nas
instalacGes dos membros do consdrcio que trabalhavam diretamente com o principal grupo-
alvo, ou seja, os jovens. A aprendizagem combinada significa que parte da formacdo teve
lugar numa sala de aula fisica (presencial) e outra parte teve lugar remotamente, no seu
proprio tempo (aprendizagem auténoma), utilizando a plataforma eletrénica disponivel.

No entanto, também pode ter lugar apenas presencialmente (offline) ou apenas virtualmente
(online) através da utilizacdo da plataforma de e-learning, e-avaliagcdo e e-comunicacdo, onde
todos os intervenientes no projeto, tais como os animadores de juventude, os agentes do
mercado de trabalho, os potenciais empregadores e os trabalhadores dos jovens podem
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interagir e corresponder as suas necessidades para os promover com oportunidades de
emprego. Por outras palavras, a plataforma eletrénica funciona também como um e-Hub
online centralizado para todas as partes interessadas, oferecendo uma vasta gama de servicos
e funcionalidades, tais como e-learning, integrando todos os materiais de formacdo e
incorporando informagdes especificas sobre estagios, colocagdes, oportunidades de emprego
a tempo parcial ou a tempo inteiro, op¢des de job shadowing, etc.

A duracdo sugerida é de 50 horas de aprendizagem mista para os jovens adultos, 30 horas
para os animadores de juventude e 10 horas para os empregadores. Trata-se apenas de uma
estimativa, uma vez que o tempo despendido depende em grande medida do volume dos
materiais diddcticos a lecionar, bem como do tipo de deficiéncia dos participantes. Estes
parametros determinardo essencialmente a duragdo e o tipo de formagdao, bem como a
possivel adaptacdo dos materiais didacticos ja fornecidos.

Recomenda-se vivamente a promoc¢do de competéncias transversais, como a comunicagao e
o trabalho em equipa, e o incentivo a colaboragdo entre pares para a aprendizagem social. As
competéncias de empregabilidade devem centrar-se em os pontos fortes dos participantes
(ja especificados através da definicdo do perfil dos participantes). Especialmente para os
jovens do espetro do autismo, as técnicas de ensino estruturadas, como a representacdo de
papéis e a simulacdo de tarefas através do jogo de RV, sdo a chave do sucesso.

A utilizagao do jogo de RV especialmente concebido para simular trés ambientes de trabalho
oferece a oportunidade de uma aprendizagem experimental, interactiva e pratica, utilizando
uma nova tecnologia que atraira a atencao dos participantes. A aprendizagem participativa
deve ser promovida, bem como a aprendizagem personalizada, quando necessario e em
funcao da natureza da deficiéncia em causa.

5.4 Roteiro dos Polos de Emprego

As 10 etapas que se seguem mostram a sequéncia de acgdes que devem ser tomadas para
uma configuracdo e implementacao bem sucedidas dos Polos de Emprego:

1. Estudar cuidadosamente os pacotes de formacdao JOBS4ALL: Nas seccOes anteriores
deste documento sdo fornecidas ligagdes para os mesmos. E da maior importancia que
compreenda bem os conhecimentos e competéncias que vai transmitir aos jovens. Ndo
se esqueca de que também existem Pacotes de Capacitacdo especificos dirigidos aos
Animadores de Juventude e aos Empregadores.

2. Familiarize-se com as ferramentas electrénicas do JOBS4ALL: Foram desenvolvidas varias
ferramentas, nomeadamente a plataforma de e-learning, comunicacdao e avaliacdo
utilizando a metodologia Open Badges, a ferramenta de e-mapping e, mais importante, o
jogo VR. As ligagBes e os manuais para estas ferramentas sdo fornecidos no presente
documento.
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Criar sinergias e colabora¢Ges para atrair participantes (jovens adultos): Sem
participantes ndao pode haver centros de emprego, pelo que as sinergias com escolas (EFP,
ensino especial), associacGes de deficientes e associa¢des de pais sdo fundamentais para
0 sucesso.

Criar sinergias para atrair participantes (jovens trabalhadores e empregadores): A
participagdo dos actores do mercado de trabalho é essencial para colmatar o fosso entre
a formacdo e o emprego efetivo dos jovens. Da mesma forma, é essencial formar os
formadores para que os pélos possam ser alargados a outras organizagdes interessadas
em implementar o Programa JOBS4ALL, garantindo assim a exploracdo dos resultados e a
sustentabilidade do projeto.

Organizar Workshops para Jovens Trabalhadores e Empregadores: Estes workshops tém
como objetivo apresentar-lhes a logica do projeto JOBS4ALL e torna-los membros activos
dos centros de emprego. Estdo também disponiveis pacotes especiais de capacitacdo
dirigidos a estes dois grupos-alvo. E importante compreender que diferentes participantes
podem estar interessados em diferentes materiais de formacdo e ferramentas
electrénicas do programa JOBS4ALL e podem implementd-los todos ou apenas
concentrar-se em materiais e ferramentas electrdnicas especificas.

Tracar o perfil dos participantes do YPwDs: Tal como referido anteriormente neste
documento, um passo fundamental é tracar o perfil dos participantes, compreender os
seus pontos fortes, as suas necessidades, as suas areas de melhoria, bem como as suas
aspiraces de emprego. Isto permitir-lhe-a criar um programa de formacgao estruturado,
adaptado as suas necessidades e capacidades e, em Uultima andlise, encaminhar os
participantes para um emprego adequado.

Adaptar os materiais para satisfazer as suas necessidades: Com base nos resultados da
etapa 6, pode ser necessario adaptar os materiais com base no tipo de deficiéncia, nos
interesses, nos pontos fortes e fracos e fornecer um programa de formagao adaptado as
suas necessidades

Organizar dias informativos e eventos de criacdo de redes: Relina os participantes e
promova a importancia dos programas de formacdo para a empregabilidade dos jovens,
informe-os sobre os procedimentos, compreenda as suas necessidades e expectativas e
responda a perguntas para que todos se sintam confortaveis e saibam o que esperar.
Implementar o programa JOBS4ALL para os jovens: Utilizar todos os modelos
necessarios, desde o momento da inscri¢cao até a conclusdo do programa de formacao.
Avalie o programa JOBS4ALL: Peca aos seus participantes que respondam aos
guestionarios e relina comentdrios Uteis para melhorar a sua pratica.

A préxima seccdo aborda as duas ultimas etapas, 9 e 10, relativas a execucgao e avaliacdao do
programa JOBS4ALL.

5.5 Documentos Necessarios para os Centros de Emprego (Modelos)

Para que o programa seja implementado com sucesso, existe um conjunto de documentos e
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modelos necessarios para a implementacdo e monitorizacdo desde o momento da inscrigdo
até ao momento da conclusdao do programa, que estdao prontamente disponiveis no Anexo
para os interessados em implementar o programa.

5.5.1 Modelos de Implementagao

Os modelos necessdrios para implementar e monitorizar o Programa JOBS4ALL numa
organizagdo sao os seguintes e podem ser encontrados no Anexo | deste documento:

Formulario de autorizacdo dos pais para participacdo (para jovens menores)

Formulario de autorizagao dos pais para tirar fotografias (para jovens menores de idade)
Formulario de consentimento de estudantes adultos para tirar fotografias

Formulario de autorizacdo para tirar fotografias do animador de juventude (professor)
Relatério de aplicacdo do material didatico

Certificado de participacao

o vk wn e

Os formularios de consentimento devem ser preenchidos antes do inicio da implementacao,
enquanto os dois ultimos documentos devem ser actualizados ao longo do processo de
implementacgao, para efeitos de monitorizagao. O consentimento dos pais é necessario para
a implementagdo do programa em escolas com participantes menores de idade.

5.5.2 Questionarios de Avaliagao

Para além dos modelos acima mencionados, sao fornecidos os instrumentos de avaliagao
adequados para a avaliagdo e a avaliacao da execucdo do programa. Trata-se de questionadrios
e, em particular, de um questionario por grupo-alvo, que pode ser consultado no Anexo Il do
presente documento.

1. Formuldrio de avaliagcdo dos jovens
2. Formuldrio de avaliacdo dos animadores de juventude
3. Formulario de avaliacao dos empregadores

Os instrumentos de avaliacdo sdo quantitativos, com algumas questdes qualitativas
incorporadas, e destinam-se a todos os grupos-alvo.

Em particular, o Formuldrio de Avaliacdo dos Jovens Adultos é composto por 3 partes,
nomeadamente

A. Dados demograficos (3 perguntas)

B. Avaliacdo do programa JOBS4ALL (16 afirmacdes de concordancia numa escala de Likert
de 1-5)

C. Sugestbes (Pergunta aberta
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O formulario de avaliagdo dos animadores de juventude é um questionario quantitativo
composto por 3 partes, nomeadamente

A. Dados demograficos (3 perguntas)

B. Avaliagdo do programa JOBS4ALL (19 afirmag¢des de concordancia numa escala de Likert
de 1-5)

C. Sugestdes (2 perguntas abertas

O formulario de avaliacdo dos empregadores é um questiondrio quantitativo composto por 3
partes, nomeadamente

A. Dados demograficos (3 perguntas)

B. Avaliagdao do programa JOBS4ALL (15 afirmagdes de concordancia numa escala de Likert
de 1-5)

C. Sugestdes (2 perguntas abertas

Os questionarios de avaliacdo devem ser preenchidos pelos participantes apds a conclusdo
da execucgdo do programa JOBS4ALL.

5.6 Conselhos de Formagao para Animadores de Juventude

Segue-se uma lista de sugestGes baseadas nas experiéncias do Consércio JOBS4ALL:

1. Definir objectivos claros

2. Conhecer o seu publico, avaliando os seus pontos fortes e fracos e adaptar-se as
necessidades de cada participante

3. Envolver os participantes através da utilizacdo de diversas ferramentas de
envolvimento, tais como debates em grupo e exercicios praticos, e garantir que estas
se adaptam as diversas capacidades e estilos de aprendizagem dos jovens (abordagem
centrada na pessoa)

4. Utilize métodos de ensino variados - sinta-se a vontade para criar o seu proéprio
material (com apresentacées em pptx/cartdes/videos faceis de ler)

5. Criar um ambiente de aprendizagem positivo e flexivel

6. Incentivar a participacdo ativa de todos os participantes envolvidos através da partilha
de ideias, perguntas, experiéncias e feedback

7. Utilizar fontes grandes e letras maiusculas
8. Utilizar sempre palavras simples e frases curtas (diretas)
9. Utilizar um processo passo-a-passo seguindo uma historia

10. Utilizar sempre fotografias
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ANEXOS

Anexo 1: Documentos de execuc¢ao
Anexo 2: Questiondrios de avalia¢ao
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CONSENTIMENTO DOS PAIS PARA A PARTICIPACAO

A [NOME DA ESCOLA/ORGANIZACAOD] ...evvereereeeeeeeereeseese e e seaseeseesssesseseeseessessssssaseaseessessssssaseeseessassaseaseessansens

tem o prazer de informar que os nossos alunos/jovens tém a oportunidade de participar na implementacdo
piloto do projeto JOBS4ALL. Com esta carta, gostariamos de pedir a sua autorizagdo para permitir que o seu
filho participe no programa de formacao piloto deste projeto.

Para que o seu filho possa participar no projeto, é necessario preencher e enviar este formuldrio a nossa
escola/organizacdo. Se, em qualquer momento, decidir retirar o seu filho do projeto, pode fazé-lo sem ter
de dar qualquer explicagdo.

O Programa Erasmus+ JOBS4ALL: "Refor¢ar a empregabilidade e as competéncias-chave dos jovens com
deficiéncia através da transformacao digital e da modernizagdo do trabalho juvenil”, ( Numero do projeto:
2021-2-EL02-KA220-YOU-000049207) é coordenado pelo Centro Nacional de Investigacdo Cientifica
"Demokritos" (Grécia) em cooperagdo com 6 outras organizagoes:

e Associacdo Portuguesa para as Perturbagdes do Desenvolvimento e Autismo de Coimbra (APPDA)
(Portugal)

e Centro de Aprendizagem para Jovens (Chipre)

e MetropolisNet-Rede Europeia de Emprego nas Metrépoles EWIV (Alemanha)

e Centro Emphasys (Chipre)

e 2 EPAL Agias Paraskevis (Grécia)

e Complexo escolar de ensino especial Janina Porazinska em Ignacéw (Polénia)

O objetivo fundamental do projeto JOBS4ALL é assegurar a inclusdo social, o acesso e a participacdo no
mercado de trabalho dos jovens com deficiéncia e atualizar o trabalho juvenil, abordando a necessidade de
transformacgdo digital. O projeto visa responder a necessidade de ferramentas digitais pioneiras para

melhorar as competéncias de empregabilidade dos jovens com deficiéncia e atualizar o trabalho juvenil
através do aumento da qualidade e da inovagao.

Confirma-se que o abaixo assinado [NOME COMPLETO DO PAI]

para participar nas actividades-piloto de formacdo do projeto JOBS4ALL.

Data: Assinatura:

Mais informagdes:
Sitio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/
Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do
Co-funded by B o0 contetdo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comiss&o néo pode ser responsabilizada
the European Union Fanmo por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207.
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AUTORIZAGAO DOS PAIS PARA TIRAR FOTOGRAFIAS/VIDEOS
Caro pai,

A [NOME DA ESCOLA/ORGANIZACAOD] ..eevveeeeeeeeeeeeeeeeeteeeee e eeseseseseseseasasassasesesesesesesesssesesesesesessasasaes
reconhece a necessidade de garantir o bem-estar e a seguranca de todos os individuos que
participam no programa educativo. Gostariamos de pedir o seu consentimento para tirar
fotografias/videos dos eventos ou actividades no ambito da implementagdo piloto do JOBS4ALL em
que a nossa escola/organizacdo estd a participar, que podem conter fotografias do seu filho. E
possivel que estas fotografias possam ser utilizadas como:

e Um registo da atividade ou do acontecimento
e Material de divulgacdo das actividades ou eventos em brochuras / sitios Web / redes sociais
e Representacdes de actividades ou eventos em artigos publicados

Tomaremos todas as medidas necessarias para garantir que estas fotografias sdo utilizadas

exclusivamente para os fins a que se destinam. Se tiver conhecimento de que estas fotografias estdo
a ser utilizadas de forma inadequada, deve notificar-nos imediatamente.

Confirmo que o abaixo assinado [NOME COMPLETO DO PAI]

em quaisquer eventos ou actividades no ambito do programa de execucdo do projeto-piloto
JOBS4ALL.

Data:

Assinatura:

Mais informagoes:
Sitio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/

Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/

the European Union por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do

Co-funded by ‘?A’“ conteldo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comissédo ndo pode ser responsabilizada
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CONSENTIMENTO DO ESTUDANTE ADULTO PARA TIRAR FOTOGRAFIAS/VIDEOS

Caro aluno,

A [NOME DA ESCOLA/ORGANIZAGAOD] .....ooeiuiecniitenictenecte sttt tee st eesbe s besssbestsbestensstenssbenssnensenas
reconhece a necessidade de garantir o bem-estar e a seguranca de todos os individuos que
participam no programa educativo. Gostariamos de pedir o seu consentimento para tirar
fotografias/videos dos eventos ou actividades como parte da implementacgdo piloto do JOBS4ALL
em que a nossa escola/organizacdo estd a participar, que podem conter fotografias suas. E possivel
gue estas fotografias possam ser utilizadas como

e Um registo da atividade ou do acontecimento
e Material de divulgacdo das actividades ou eventos em brochuras / sitios Web / redes sociais
e Representacdes de actividades ou eventos em artigos publicados

Tomaremos todas as medidas necessarias para garantir que estas fotografias sdo utilizadas
exclusivamente para os fins a que se destinam. Se tiver conhecimento de que estas fotografias estdo

a ser utilizadas de forma inadequada, deve notificar-nos imediatamente.

Confirmo que o abaixo assinado [NOME COMPLETO DO ALUNO ADULTO]

tirar fotografias/videos de mim em quaisquer eventos ou actividades no ambito do programa-piloto
de implementacdo do JOBS4ALL.

Data:

Assinatura:

Mais informacgdes:
Sitio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/

Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/

the European Union por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do

Co-funded by ‘?A’“ conteldo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comissédo ndo pode ser responsabilizada

LEARNING
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EL02-KA220-YOU-000049207.


https://jobs4all-project.eu/
https://jobs4all.iit.demokritos.gr/

AUTORIZAGAO DOS PROFESSORES PARA TIRAR FOTOGRAFIAS/VIDEOS

Caro professor,

A [NOME DA ESCOLA/ORGANIZAGAD] ..ottt ettt steseste st st st e sbesssbesssbestensstenssbesssbesssneseas
reconhece a necessidade de garantir o bem-estar e a seguranca de todos os individuos que
participam no programa educativo. Gostariamos de pedir o seu consentimento para tirar
fotografias/videos dos eventos ou actividades como parte da implementacgdo piloto do JOBS4ALL
em que a nossa escola/organizacdo estd a participar, que podem conter fotografias suas. E possivel
gue estas fotografias possam ser utilizadas como

e Um registo da atividade ou do acontecimento
e Material de divulgacdo das actividades ou eventos em brochuras / sitios Web / redes sociais
e Representacdes de actividades ou eventos em artigos publicados

Tomaremos todas as medidas necessarias para garantir que estas fotografias sdo utilizadas
exclusivamente para os fins a que se destinam. Se tiver conhecimento de que estas fotografias estdo
a ser utilizadas de forma inadequada, deve notificar-nos imediatamente.

Confirmo que o abaixo assinado [NOME COMPLETO DO PROFESSOR]

tirar fotografias/videos de mim em quaisquer eventos ou actividades no ambito do programa-piloto
de implementacdo do JOBS4ALL.

Data:

Assinatura:

Mais informacgdes:
Sitio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/

Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/

the European Union por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do

Co-funded by ‘?A’“ conteldo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comissédo ndo pode ser responsabilizada
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RELATAR A APLICAGAO DO MATERIAL DIDACTICO

Data e horas

Escola/Organizagao

Nome completo do
professor

Numero do
médulo/Namero do
folheto

Descrigao das actividades

Objectivos de
aprendizagem/resultados

Material fotografico ou
outro material relevante
(adicionar 1 ou 2
fotografias aqui e enviar
as outras
separadamente)

Data: Assinatura:

Mais informacgoes:
Sitio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/
Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do
Co-funded by B o0 contetdo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comiss&o néo pode ser responsabilizada
the European Union FoLNGATON por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207.
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CERTIFICADO DE PARTICIPACAO

Escola/Organizagdo:

Endereco:

Confirma-se que a implementacdo do projeto-piloto "JOBS4ALL Employment Hubs" teve lugar no
1 Yor- ] 1 PR com a participacdo de [numero]

................... estudantes/jovens e [numero] ..................... professores/jovens trabalhadores, de

A formacdo foi organizada no ambito da implementacdo do programa europeu Erasmus+
"JOBS4ALL: Refor¢car a empregabilidade e as competéncias-chave dos jovens com deficiéncia
através da transformacao digital e da modernizagao do trabalho juvenil" (Niumero do projeto:

2021-2-EL02-KA220-YOU-000049207).

Devido a politica de prote¢do de dados e de privacidade da nossa escola/organizac¢do, os alunos
ndo podem assinar a lista de participacdo. Por conseguinte, confirmo que todos os alunos

participaram no programa, que foi concluido com grande sucesso.

Nome:

Apelido:
Posicao:
Escola/Organizacgdo:

Assinatura/carimbo:

Data:

Mais informacgdes:
Sitio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/

Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do
Co-funded by B o0 contetdo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comiss&o néo pode ser responsabilizada
the European Union ‘Wm‘ por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-

EL02-KA220-YOU-000049207.
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JOBS4ALL Questionario para os jovens

Seccao 1de 4
Obrigado por participar na formacao de pilotos JOBS4ALL.

A sua opinido sobre este processo especifico é importante e ajudar-nos-a a concluir o programa. Por favor,
preencha o inquérito abaixo.

Seccdo 2 de 4

INTRODUGCAO

(Opcional)

Com que organizagdo trabalha?

® Poldnia - Complexo escolar de educacdo especial Janina Porazinska em Ignacéw
® Grécia - 22 EPAL de Agia Paraskevi

® Portugal - Associacdo Portuguesa para as PerturbagGes do Desenvolvimento e Autismo de Coimbra
(APPDA)

® Chipre - Centro de Aprendizagem para Jovens (CY)
N3do sei

Sexo

- Homem

- Mulher

- Ndo quero responder

Idade

Assinale a opc¢do que corresponde a sua idade.
- 14 - 18 anos de idade

-19- 25 anos de idade

- 26 - 50 anos de idade

Seccdo 3 de 4

AVALIAGAO

Por favor, assinale o nimero que mais concorda com a sua opinido, de acordo com a seguinte
escala:

5 - Concordo totalmente | 4 - Concordo | 3 - Ndo concordo nem discordo | 2 - Discordo | 1 -
Discordo totalmente

1. O conteldo das brochuras era interessante e compreensivel.

2. Foi facil para mim seguir os passos dos folhetos

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do
Co-funded by B o0 contetdo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comiss&o néo pode ser responsabilizada
the European Union ‘m‘”"’a"m por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207.



3. A simulacdo de profissdes no jogo de RV foi interessante

4. Tinha experiéncia anterior na utilizacdo deste tipo de jogos de RV
5. Foi facil para mim utilizar o equipamento de RV.

6. O tempo que tive para jogar o VR Game foi suficiente

7. Os niveis de dificuldade dos jogos ajudaram-me a compreender as exigéncias das profissdes que
descrevem

8. O conteudo da plataforma em linha era interessante e util

9. A plataforma em linha era facil de utilizar

10. A plataforma em linha ajudou-me a acompanhar as aulas

11. A plataforma ajudou-me a colaborar de forma criativa com os meus colegas de turma

12. Os emblemas digitais (Open Badges) deram-me um incentivo extra para completar o programa
13. O material didatico no seu conjunto manteve o meu interesse

14. O tempo da minha educagao foi suficiente

15. Gostaria de continuar a utilizar os materiais didacticos do programa no futuro

16. Considero que os conhecimentos que adquiri me serdo Uteis no futuro

Seccao 4 de 4
SUGESTOES
Descricdo (facultativa)

» No dmbito do programa JOBS4ALL, o que mais Ihe agradou nos cursos que frequentou?

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do
Co-funded by B o0 contetdo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comiss&o néo pode ser responsabilizada
the European Union Fanmo por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207.



JOBS4ALL Questionario para animadores de juventude

Seccdo 1de 4
Obrigado por participar na formacao de pilotos JOBS4ALL.

A sua opinido sobre este processo especifico é importante e ajudar-nos-a a concluir o programa. Por favor,
preencha o inquérito abaixo.

Secgcao 2 de 4

INTRODUCAO

(Opcional)

Com que organizagao trabalha?

® Poldnia - Complexo escolar de educagdo especial Janina Porazinska em Ignacéw
® Grécia - 22 EPAL de Agia Paraskevi

® Portugal - Associacdo Portuguesa para as Perturbacées do Desenvolvimento e Autismo de Coimbra
(APPDA)

e Chipre - Centro de Aprendizagem para Jovens (CY)

Sexo
- Homem
- Mulher

- Nao quero responder

Idade

Assinale a opg¢do que corresponde a sua idade.
- 20-35 anos de idade

- 36-50 anos de idade

->50 anos de idade

Seccdo 3 de 4

AVALIAGAO

YPwDs: Jovens com deficiéncia

Por favor, assinale o nimero que mais concorda com a sua opinido, de acordo com a seguinte escala:

5 - Concordo totalmente | 4 - Concordo | 3 - Ndo concordo nem discordo | 2 - Discordo | 1 - Discordo
totalmente

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do
Co-funded by B o0 contetdo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comiss&o néo pode ser responsabilizada
the European Union Fanmo por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207.



1. Os conteudos dos folhetos foram compreendidos pelos jovens que puderam facilmente implementar os
seus passos.

2. A divisdo do pacote de formagdo em brochuras com diferentes niveis e etapas distintas ajudou os jovens
a aprender.

3. Os folhetos ajudaram-me a compreender as principais competéncias de empregabilidade que os jovens
precisam de adquirir

4. O jogo de RV foi uma motivacdo para a aprendizagem dos jovens
5. A simulacdo do jogo de RV ajudou os jovens a adquirirem aptiddes e competéncias de empregabilidade

6. A participacdo dos jovens na implementacdo piloto da simulagdo através do jogo de RV ajudou-os a
desenvolver a cooperagdo com os outros

7. 0 conteudo dos cursos da plataforma para professores foi interessante e Util para os cursos subsequentes
nos DPJ

8. A plataforma em linha foi facil de utilizar pelos jovens
9. Achei a plataforma em linha facil de utilizar e ajudou-me a implementar os cursos

10. O conteldo dos cursos da plataforma e a utilizacdo de Distintivos Abertos ofereceram incentivos aos
jovens

11. O material didatico no seu conjunto foi notdvel e captou o interesse dos jovens

12. Os cursos cobriram as necessidades educativas reais dos jovens

13. Os crachas digitais sdo uma boa forma de recompensar e validar conhecimentos e competéncias

14. Todo o material didatico foi apoiado de forma produtiva

15. A duragao da formacao dos jovens foi suficiente

16. A duragao da minha formagao foi adequada

17. Depois de concluir a formacao piloto, gostaria de continuar a utilizar o material de formacgdo do Programa

18. Eu recomendaria o programa JOBS4ALL a outros professores, animadores de juventude e outras partes
interessadas

19. Considero que os conhecimentos que adquiri me serdo Uteis no futuro
Seccao 4 de 4

SUGESTOES

Descricdo (facultativa)

» Sugira ferramentas, tecnologias e métodos educativos que possam ser utilizados no dominio da
preparacao dos jovens para o mercado de trabalho e que, na sua opinido, precisam de ser
reforcados

» Por favor, preencha se tiver outras sugestdes para melhorar o material de formagdo JOBS4ALL

the European Union por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do

- Co-funded by ‘W conteldo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comissédo ndo pode ser responsabilizada
LEARNING
FOUNDATION

EL02-KA220-YOU-000049207.



JOBS4ALL Questionario para os empregadores

Seccdo 1de 4
Obrigado por participar na formacao de pilotos JOBS4ALL.

A sua opinido sobre este processo especifico é importante e ajudar-nos-4 a concluir o programa. Por favor,
preencha o inquérito abaixo.

Secgcao 2 de 4

INTRODUCAO

(Opcional)

Com que organizagao trabalha?

® Poldnia - Complexo escolar de educagdo especial Janina Porazinska em Ignacéw
® Grécia - 22 EPAL de Agia Paraskevi

® Portugal - Associacdo Portuguesa para as Perturbacées do Desenvolvimento e Autismo de Coimbra
(APPDA)

e Chipre - Centro de Aprendizagem para Jovens (CY)

Sexo
- Homem
- Mulher

- Nao quero responder

Idade

Assinale a opg¢do que corresponde a sua idade.

- 20-35 anos de idade

- 36-50 anos de idade

->50 anos de idade

Seccao 3 de 4

AVALIACAO-PILOTO DO JOBS4ALL

YPwDs: Jovens com deficiéncia

Por favor, assinale o nimero que mais concorda com a sua opinido, de acordo com a seguinte escala:

5 - Concordo totalmente | 4 - Concordo | 3 - Ndo concordo nem discordo 2 - Discordo | 1 - Discordo
totalmente

1. A plataforma de aprendizagem e colabora¢do em linha era fécil de utilizar

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do
Co-funded by B o0 contetdo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comiss&o néo pode ser responsabilizada
the European Union Fanmo por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207.



2. A plataforma de aprendizagem e colaboracdo em linha ajudou-me a implementar os cursos

3. A plataforma eletrdnica ajuda a criar uma rede de acesso das pessoas com deficiéncia ao mercado de
trabalho e aumenta as oportunidades que lhes sdo oferecidas

4. A minha formacao, para a integracao harmoniosa dos jovens no dominio profissional, foi interessante

5. Os cursos cobriram as minhas necessidades reais e as minhas lacunas no que respeita a integragao
harmoniosa das pessoas com deficiéncia num mercado de trabalho inclusivo

6. O material de formacgdo no seu conjunto foi notavel e ajudou a melhorar a minha formacgao no que respeita
a empregabilidade dos jovens

7. O material de formacgao ajudou-me a formular uma politica mais inclusiva na minha empresa

8. O material de formacdo ajudou-me a encontrar formas de criar uma cultura mais inclusiva na minha
empresa

9. A duragdo dos meus estudos foi suficiente
10. Depois de concluir a formacao de pilotos, estou mais disposto a contratar um jovem como empregado

11. O programa JOBS4ALL ajuda a criar redes de igualdade de acesso e de promogao dos jovens no mercado
de trabalho

12. Todo o programa JOBS4ALL ajuda a aumentar as oportunidades de emprego para os jovens
13. Considero que os conhecimentos que adquiri me serdo Uteis no futuro

14. Apds a conclusdo da formacgdo-piloto, gostaria de continuar a utilizar o material de formagdo do programa
JOBS4ALL

15. Recomendaria o programa JOBS4ALL a outros empregadores
Seccao 4 de 4

SUGESTOES

Descricdo (facultativa)

» Sugira dreas tematicas e dominios relacionados com a sua profissdo que possam fornecer material
que ajude os jovens a adquirir as competéncias e os conhecimentos necessarios para a sua
integragdo harmoniosa no mercado de trabalho.

> Por favor, preencha se tiver outras sugestdes para melhorar o material de formagdo JOBS4ALL

the European Union por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida. Numero do projeto: 2021-2-

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovacédo do

- Co-funded by ‘w conteldo, que reflecte apenas as opinides dos autores, e a Comissédo ndo pode ser responsabilizada
LEARNING
FOUNDATION

EL02-KA220-YOU-000049207.



