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VISÃO GERAL DO GUIA METODOLÓGICO 
 

O projeto JOBS4ALL tem como objetivo conceber, desenvolver e ser pioneiro na ideia de criar 

Centros de Emprego para Jovens com Deficiência (YPwDs) em contextos formais e não 

formais, oferecendo um Programa de Empregabilidade para Jovens, bem como outros 

serviços e informações relevantes. O objetivo é apoiar os jovens com deficiência e melhorar 

as suas competências de empregabilidade em três sectores de trabalho selecionados e criar 

sinergias com o mercado de trabalho, eliminando as fronteiras e a discriminação e criando 

uma comunidade empresarial com oportunidades de trabalho. 

Este Guia Metodológico centra-se nas diretrizes e procedimentos para a criação de Pólos de 

Emprego em várias organizações que podem fornecer apoio e orientação e é dirigido a 

qualquer organização e/ou a Animadores de Juventude, Formadores, Educadores, 

Especialistas em NEE, Assistentes Sociais, Psicólogos, Voluntários, bem como a Actores do 

Mercado de Trabalho que estejam interessados em criar Pólos de Emprego Comunitários, 

reimplementando e reoferecendo o Programa JOBS4ALL de forma organizada. 

Este guia inclui: 

✔ as finalidades, os objectivos e a justificação do projeto 

✔ as ferramentas electrónicas e os recursos educativos disponíveis e 

✔ como definir o perfil do aprendente (instrumento de avaliação) 

✔ as orientações e os procedimentos para a criação dos pólos de emprego 

O objetivo deste Guia Metodológico é fornecer num único local toda a informação necessária 

para a criação de Polos de Emprego para apoiar os jovens e promover as suas competências 

de empregabilidade utilizando tecnologias emergentes como a Realidade Virtual (RV) e, em 

última análise, garantir a sustentabilidade dos Polos de Emprego e do projeto JOBS4ALL. 

Recomenda-se que este documento seja lido e estudado em conjunto com o Pacote de 

Capacidades para Animadores de Juventude, que pode ser encontrado no sítio Web do 

projeto em: https://jobs4all-project.eu/pr2/ e na plataforma eletrónica em:  

https://jobs4all.iit.demokritos.gr/  

https://jobs4all-project.eu/pr2/
https://jobs4all.iit.demokritos.gr/
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1. O PROGRAMA JOBS4ALL 
 
1.1 Finalidades, Objectivos e Fundamentação do Programa JOBS4ALL 
 

A ideia do projeto JOBS4ALL nasceu com base em dois factos principais. 

Em primeiro lugar, a baixa percentagem de empregabilidade das pessoas com deficiência e, 

em especial, dos jovens com deficiência, em comparação com as pessoas sem deficiência, e 

as restrições e limitações com que se deparam quando estão efetivamente empregados, 

devido à desinformação dos seus empregadores e colegas de trabalho e também à falta de 

instalações e adaptações que tornem o ambiente de trabalho mais inclusivo, o que prejudica 

a sua participação bem sucedida no mercado de trabalho. 

Os empregadores e as empresas em geral devem demonstrar a vontade e reconhecer a 

importância de promover a inclusão social nos seus ambientes de trabalho, assegurando que 

estão devidamente conscientes das vantagens financeiras, jurídicas e sociais que obterão a 

longo prazo. As pessoas com deficiência são susceptíveis de enfrentar obstáculos específicos 

ao acesso e à manutenção de actividades de empregabilidade. É possível que algumas destas 

barreiras sejam constrangimentos sócio-estruturais profundos que limitam gravemente as 

oportunidades de vida de certos grupos de pessoas com deficiência. 

Estes obstáculos incluem 

▪ Falta de confiança e aspirações limitadas 

▪ Falta de formação 

▪ Falta de conhecimentos empresariais relevantes e de competências de 

empregabilidade 

▪ Acesso a oportunidades de negócio 

▪ Discriminação dos consumidores e das empresas 

▪ Necessidades específicas que precisam de ser abordadas relativamente à carga de 

trabalho, à receção de apoio, ao tempo de trabalho 

▪ Falta de formação do apoio adequado dos recursos humanos 

Em segundo lugar, verificou-se que os programas de formação dirigidos aos jovens não só são 

mínimos, como também utilizam muitas vezes apenas métodos de formação tradicionais, 

sem qualquer inovação. Outra limitação é o facto de não abordarem todas as competências 

necessárias para que um jovem possa entrar com sucesso no mercado de trabalho nos dias 

de hoje, tais como as competências digitais, de empregabilidade e as competências 

transversais, para não falar de questões específicas como o reforço da autoconfiança, da 

independência e da motivação, que são, mais frequentemente do que o habitual, 

inexistentes. 

Com base no que precede, os objectivos fundamentais do programa JOBS4ALL e dos centros 

de emprego são os seguintes 
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▪ Inclusão social 

▪ Acesso e participação no mercado de trabalho dos jovens com deficiência (JPD) com 

idades compreendidas entre os 15 e os 30 anos e 

▪ Atualização do trabalho com jovens, respondendo à necessidade de transformação 

digital 

O projeto JOBS4ALL visa dar resposta à necessidade de ferramentas digitais pioneiras que 

utilizem tecnologias emergentes, como os jogos de RV, para melhorar as competências de 

empregabilidade dos jovens e atualizar o trabalho com jovens. 

Além disso, o projeto JOBS4ALL visa melhorar as aptidões e competências dos animadores de 

juventude, formadores, educadores, etc., que trabalham com os jovens com deficiência, a fim 

de promover metodologias de formação que melhorem o atual estado da arte no que diz 

respeito aos programas de formação disponíveis para este grupo vulnerável da população. 

Em particular, o JOBS4ALL é pioneiro num Programa de Formação para Jovens com 

Deficiência e Animadores de Juventude com recurso à RV, que cria a oportunidade de os 

jovens aprenderem num ambiente virtual e adquirirem as competências e os conhecimentos 

necessários para desempenharem eficazmente as tarefas e responsabilidades necessárias em 

ambientes de trabalho específicos. O cenário deste programa de formação são os chamados 

Pólos de Emprego, onde, para além do processo de formação, é criada uma Comunidade 

Empresarial com a participação de todas as partes interessadas (animadores de juventude, 

formadores, professores, empregadores, jovens, etc.), com o objetivo de melhorar as 

oportunidades de trabalho e promover o diálogo estrutural entre empresas, organizações de 

jovens, formadores, escolas e jovens, para aumentar a igualdade de participação no mercado 

de trabalho 

Desta forma, os resultados do projeto JOBS4ALL são conducentes à melhoria das 

metodologias existentes e, simultaneamente, ao estabelecimento de uma comunidade mais 

alargada que os fomenta com oportunidades no mercado de trabalho para melhorar a 

igualdade de acesso e participação, o que reflectirá o aumento do crescimento pessoal e da 

confiança. 

Para atingir estes objectivos, foram implementadas várias actividades e resultados tangíveis 

ao longo da vida do projeto, que são apresentados nas secções seguintes (1.3. Resultados do 

Projeto), sendo os mais importantes os seguintes 

1. Ferramenta de mapeamento da empregabilidade baseada no Google Maps, que 

enumera boas práticas, oportunidades de emprego, etc. 

2. Grupos de discussão com as partes interessadas 

3. Declarações conjuntas por país e resultados comparativos 

4. Quadro de Competências (Syllabus) 

5. Material de formação para os jovens (brochuras, actividades interactivas, vídeos com 

histórias digitais) 
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6. Pacote de formação de capacidades para animadores de juventude 

7. Pacote de formação sobre capacidades para empregadores 

8. Plataforma de aprendizagem eletrónica, avaliação eletrónica e comunicação 

eletrónica 

9. Jogo de RV que simula 3 ambientes de trabalho 

Todos os resultados do projeto estão disponíveis no sítio Web do projeto em:  

https://jobs4all-project.eu/   

 

https://jobs4all-project.eu/
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1.2 Grupos-alvo 
 

Os grupos-alvo são os beneficiários finais do projeto e os parceiros associados. 

Grupos-alvo diretos 

Os principais beneficiários do programa são os jovens, com mais de 15 anos, com deficiências, 

tais como dificuldades de aprendizagem, síndrome de Down, deficiências intelectuais, 

autismo de alto funcionamento, etc. 

Grupos-alvo indirectos 

Os grupos-alvo indirectos são: 

o Indivíduos, por exemplo, animadores de juventude, professores, educadores, 

especialistas em NEE, pais, assistentes sociais, trabalhadores de apoio, psicólogos, 

voluntários que trabalham com jovens adultos. 

o Organizações, por exemplo, centros de formação, ONG, escolas secundárias (regulares 

ou especiais), colégios, centros comunitários para NEE, decisores políticos, 

autoridades públicas, conselhos locais, ministérios da educação, empresas, etc. 

 

1.3 Sinopse dos resultados do projeto JOBS4ALL 
 

Resultado do projeto 1: Mapeamento do cenário de emprego para jovens com deficiência 

e a oferta de programas de formação (PR1) 

1. Ferramenta de mapeamento: 

 

A ferramenta de cartografia é uma 

ferramenta em linha que apresenta 

informações úteis a nível local, nacional e 

regional, utilizando o Google Maps, 

relacionadas com  

▪ boas práticas, programas de 

formação sobre competências de 

empregabilidade em contextos 

formais e não formais para os 

▪ oportunidades de trabalho 

oferecidas aos jovens, por exemplo, estágios, colocações de trabalho, etc. 

▪ uma lista de empresas que oferecem oportunidades de trabalho a pessoas com 

deficiência, políticas internas, procedimentos internos, medidas de 

responsabilidade social das empresas (RSE), etc. 
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A Ferramenta de Mapeamento pode ser actualizada, uma vez que oferece a funcionalidade 

de acrescentar mais Boas Práticas e enriquecer a lista. 

A ferramenta de mapeamento pode ser consultada em: https://jobs4all-project.eu/mapping-

tool/ 

 

2. Infografias e apresentações visuais nacionais sobre o panorama da empregabilidade dos 

jovens 

Com base nos resultados dos grupos de consulta abertos (Focus Groups) organizados pelos 

parceiros com as principais partes interessadas, foi elaborada uma série de infografias que 

apresentam o panorama da empregabilidade dos jovens em todos os países parceiros. 

Foram organizados dois (2) grupos de discussão com as mesmas perguntas para todos os 

países e tiveram lugar em cada país parceiro com a participação de cerca de 30 

participantes: 

1. com profissionais que trabalham com jovens adultos, tais como animadores de 

juventude, formadores, assistentes sociais, professores e pais de jovens adultos 

2. com profissionais, empregadores e decisores políticos 

O objetivo dos grupos de discussão era identificar as principais lacunas e desafios na 

integração de programas orientados para  digital na formação profissional dos jovens e o 

estado atual da empregabilidade dos jovens. As conclusões foram apresentadas em 5 

declarações conjuntas (1 por país). 

Na sequência destes grupos de discussão, realizaram-se sessões de análise pelos pares 

entre os países, que resultaram nas infografias nacionais, bem como num documento de 

trabalho com as principais conclusões, áreas de melhoria, lições aprendidas e 

recomendações fundamentadas 

3. Guia metodológico para a criação de centros de 

emprego 

O Guia Metodológico fornece diretrizes e 

procedimentos para a criação de Polos de Emprego 

em várias organizações, tais como centros de 

juventude, comunidades, escolas, etc., que podem 

fornecer apoio e orientação a qualquer pessoa 

interessada em implementar o Programa JOBS4ALL. 

 

Todos os resultados PR1 podem ser consultados em: 

https://jobs4all-project.eu/pr1/ 

https://jobs4all-project.eu/mapping-tool/
https://jobs4all-project.eu/mapping-tool/
https://jobs4all-project.eu/pr1/
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Resultado do projeto 2: Formação em matéria de reforço de capacidades duplas para 

trabalhadores jovens e empresas (PR2) 

1. Quadro de Competências - Programa 

O Quadro de Competências (Syllabus) centra-se no 

mapeamento concetual dos marcos de referência 

(objectivos e metas) e dos indicadores (nível de 

aquisição de competências pelo aprendente), com 

base nos quais serão monitorizados e avaliados os 

conhecimentos, aptidões, atitudes e competências de 

empregabilidade a adquirir pelos jovens para cada 

emprego específico (Assistente de Hotelaria, 

Assistente de Restauração e Assistente de Armazém). 

2. Pacote de formação JOBS4ALL para empregos específicos em 3 sectores diferentes 

O material do Pack de Formação está intimamente ligado às Simulações de Trabalho e ao 

Storyboard.  

Inclui: 

Brochuras sob a forma de histórias para apresentar um 

emprego específico e o perfil do trabalhador, incluindo 

requisitos, glossário para cada profissão, recursos, etc.  

 

Narração de histórias digitais sob a forma de uma 

entrevista em vídeo de um trabalhador que 

desempenha a sua função, a utilizar como ferramenta 

de orientação profissional. 

 

Uma coleção de actividades interactivas e offline 

combinadas com base no nível de aprendizagem dos 

participantes, para o ensino, a aprendizagem e a 

avaliação das competências específicas relacionadas 

com cada emprego, que estão incluídas no jogo de RV. 

 

3. Validação do programa através de distintivos abertos 
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As competências recém-adquiridas para cada função são 

monitorizadas, avaliadas e validadas utilizando a metodologia de 

avaliação baseada em Open Badges. 

Foram desenvolvidas as seguintes acções: 

- Sistema de subida de nível para ganhar um crachá em cada um dos 

módulos 

- Pequenos questionários, tarefas, perguntas, etc., para efeitos de 

avaliação, integrados nas simulações de RV. 

- Conceção gráfica dos distintivos para cada uma das funções, módulos 

e cada um dos níveis 

 

4. Material de desenvolvimento de capacidades duplas para animadores de 

juventude/formadores e empregados 

Pacote de capacidades para empregadores 

   O Pacote de Capacidades para Empregadores 

inclui 

Módulo 1: Orientações sobre como integrar o 

programa JOBS4ALL 

Módulo 2: Incentivos empresariais para 

empregar pessoas (jovens) com deficiência 

Módulo 3: Como tornar a sua política interna 

inclusiva 

Módulo 4: Como criar uma cultura inclusiva 

para os empregados 

Módulo 5:  de Perfil JOBS4ALL 

Pacote de capacidades para animadores/formadores de jovens que trabalham com  

adultos 

Este Pacote de Capacidades para Animadores de 

Juventude inclui os seguintes módulos: 

Módulo 1: Diretrizes para a Metodologia do 

Programa JOBS4ALL 

Módulo 2: Pacote de formação JOBS4ALL 

Módulo 3: Diretrizes para as Simulações JOBS4ALL 

Módulo 4: Monitorização e avaliação através de 

distintivos abertos. 
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Todos os resultados do PR2, que incluem todos os materiais de 

formação para os 3 grupos-alvo (jovens adultos, jovens 

trabalhadores e empregadores), podem ser consultados em 

https://jobs4all-project.eu/pr2/  

https://jobs4all-project.eu/pr2/
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Resultado do Projeto 3: O Portal Digital JOBS4ALL: Simulações de Emprego, E-Learning e 

Rede de Emprego (PR3) 

1. Storyboard de simulação 

O storyboard funciona como um projeto visual que descreve as principais tarefas e acções 

envolvidas na simulação de Realidade Virtual (RV) para três profissões (assistente de 

restauração, assistente de hotelaria e assistente de armazém) 

Divide as tarefas específicas de cada função, como a organização de itens, o tratamento 

de documentação ou a garantia de protocolos de segurança, em processos claros e passo-

a-passo. 

Esta estrutura ajuda a visualizar o funcionamento da simulação de RV, dando aos 

designers e programadores da simulação uma compreensão clara das interações dos 

utilizadores. Ao mapear cada tarefa, o storyboard serve de guia para os programadores 

de software criarem uma experiência de RV imersiva, interactiva e instrutiva, adaptada 

às necessidades profissionais de cada função. 

2. Jogo de Simulações VR 

O ambiente de aprendizagem em tempo real no jogo de 

RV foi concebido para refletir as 3 profissões 

selecionadas, oferecendo 3 níveis de dificuldade cada 

(iniciante, intermédio e avançado). 

Os utilizadores podem experimentar livremente no jogo: 

com diferentes produtos, passear, etc. O jogo inclui texto 

simples, legendas e orientações áudio nas línguas de 

todos os parceiros, bem como elementos de gamificação 

para promover o envolvimento e ajudar os alunos a assimilar novas informações e a 

testar os seus conhecimentos. 

Descarregue o jogo de simulação Jobs4All VR aqui: 

Última versão 2.0.0 (para Meta Quest 2 e 3) 

Versão mais recente (para Oculus Rift S) 

Tenha em atenção que precisará da aplicação SideQuest para carregar o ficheiro apk para 

o seu auricular Meta Quest VR. 

Pode encontrar mais informações sobre o SideQuest aqui: https://sidequestvr.com/ 

3. Portal digital aberto, interativo e inclusivo JOBS4ALL (e-Platform 

A e-Platform (https://jobs4all.iit.demokritos.gr/) é um portal aberto e interativo que 

funciona também em dispositivos móveis e que funciona como um centro de emprego 

https://jobs4all-project.eu/VR_Simulation/jobs4all-v2.0.0.apk
https://jobs4all-project.eu/VR_Simulation/Rift%20S%20Buildv2.0.0.zip
https://sidequestvr.com/
https://jobs4all.iit.demokritos.gr/


 
 

    11 
 

online central, oferecendo em uma vasta gama de serviços e funcionalidades aos 

principais intervenientes: Profissionais que trabalham com jovens adultos, pais, 

empregadores e jovens adultos. 

As funcionalidades incluem: 

- Secção e-Learning que integra os materiais de reforço de capacidades para jovens 

trabalhadores e empregadores, os pacotes de formação para jovens com brochuras e 

actividades interactivas, etc. 

 - Ferramenta de mapeamento da 

empregabilidade eletrónica baseada no Google 

Maps que regista e apresenta boas práticas 

para a aprendizagem partilhada transnacional e 

a visibilidade dos actuais programas oferecidos. 

- Rede de negócios electrónicos para facilitar a 

comunicação entre os membros dos e-Hubs 

(empresas privadas e públicas/organizações de 

jovens/centros de formação, etc.), bem como a ligação cruzada entre iniciativas, 

organizações, empresas, etc. 

- e-Jobs4all Employment Hub, que fornece acesso e informação a vários serviços, 

plataformas e agentes que lidam com o emprego de jovens, bem como para proporcionar 

a criação de redes, visibilidade e promoção das actividades do JOBS4ALL. 

- Ferramenta de avaliação eletrónica para monitorizar a aquisição de competências 

utilizando Open Badges 

- Banco de ferramentas eletrónico com recursos, ferramentas e outros materiais abertos 

e gratuitos 

 

Todos os resultados PR3 podem ser consultados em: 

https://jobs4all-project.eu/pr3/  

 

https://jobs4all-project.eu/pr3/
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2. A PLATAFORMA DE APRENDIZAGEM ELECTRÓNICA JOBS4ALL 
 

A plataforma de e-Learning JOBS4ALL pode ser acedida em https://jobs4all.iit.demokritos.gr/ 

e inclui uma vasta gama de ferramentas e funcionalidades que permitem aos formandos 

adquirir conhecimentos em linha de uma forma interactiva e personalizada. Oferece 

flexibilidade e acesso à educação, o que a torna uma ferramenta de aprendizagem muito útil. 

A plataforma JOBS4ALL é um conjunto de ferramentas e funções cuidadosamente concebidas 

para fornecer eficazmente as informações e os conteúdos educativos necessários. 

Estas ferramentas podem servir não só os jovens, mas também os formadores (animadores 

de juventude), os pais e os empregadores. Podem constituir uma fonte valiosa de informação 

e conteúdos educativos e uma ferramenta de comunicação para a colaboração entre todas 

as partes interessadas. 

Inclui materiais de formação para os três sectores profissionais: Assistente de Hotelaria, 

Assistente de Restauração, Assistente de Armazém, bem como materiais de formação 

dirigidos a jovens trabalhadores e empregadores. 

 

 

A utilização da plataforma JOBS4ALL é particularmente vantajosa na era digital, em que a 

flexibilidade e o acesso à informação são fundamentais. É um excelente ambiente de 

colaboração para todas as partes interessadas.  Está disponível a qualquer hora e em qualquer 

lugar, o que significa que os participantes podem aceder aos materiais em qualquer altura e 

local que lhes seja conveniente. 

https://jobs4all.iit.demokritos.gr/
https://jobs4all.iit.demokritos.gr/
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A plataforma de e-learning JOBS4ALL para os jovens e outras partes interessadas tem como 

objetivo proporcionar o acesso à educação e ao desenvolvimento de uma forma 

personalizada, o que contribui para a igualdade de oportunidades e a inclusão social. 

2.1 Funcionalidades da Plataforma e-Learning 

Na plataforma de aprendizagem eletrónica pode encontrar-se: 

● Materiais de e-Learning - Materiais digitais para a capacitação de animadores de 

juventude e empregadores, bem como brochuras especialmente concebidas para 

jovens com deficiência relacionadas com três sectores de emprego específicos - 

assistente de hotelaria, assistente de restauração e assistente de armazém. 

● Ferramenta de mapeamento - Uma ferramenta digital abrangente que apresenta 

boas práticas, oportunidades de trabalho e as empresas que oferecem programas de 

formação e emprego para os jovens em cinco países (Grécia, Chipre, Alemanha, 

Portugal e Polónia). A ferramenta abrange um vasto leque de ofertas, incluindo 

serviços em linha e informações relacionadas com oportunidades de emprego, 

programas de aprendizagem e acompanhamento no local de trabalho, e destina-se a 

contextos formais e não formais. O utilizador que acede à ferramenta de mapeamento 

só tem de clicar na sua localização preferida e aparecerá uma janela com as 

informações relevantes. 

● e-Hubs - Um ambiente de emprego em linha que oferece acesso a informações sobre 

vários serviços, plataformas e agentes que lidam com o emprego de jovens adultos e 

proporciona oportunidades de ligação em rede. O e-Hub foi concebido para ser 

utilizado por potenciais empregados e empregadores e pode acolher colocações, 

oportunidades de emprego, etc., bem como a capacidade de carregar currículos. 

● e-Business Network - O seu principal objetivo é estabelecer uma rede de 

intervenientes-chave dedicados à promoção da inclusão social e do acesso equitativo 

ao mercado de trabalho para os jovens. Esta Rede de Empresas fornecerá os meios de 

ligação a outras redes que partilham informações sobre oportunidades de emprego 

para os jovens e estratégias eficazes para a sua integração bem sucedida em 

ambientes de trabalho. O seu objetivo é facilitar a comunicação entre os membros 

dos e-Hubs, incluindo empresas privadas e públicas, organizações de jovens, centros 

de formação, entre outros, promovendo a colaboração e a sinergia entre várias 

iniciativas, organizações e empresas. 

● Ferramenta de e-Avaliação - Uma ferramenta de avaliação digital concebida com base 

nos princípios da Metodologia Open Badge, que permite monitorizar e avaliar as 

competências adquiridas através dos materiais de e-learning. Os utilizadores terão de 

completar uma série de perguntas e tarefas no jogo RV relevantes para a brochura 

que leram e, após a conclusão bem sucedida, ganharão o correspondente Badge. 

● Banco de ferramentas - Material de orientação de apoio desenvolvido para 

formadores, que inclui recursos, ferramentas e outro material aberto e gratuito. 



 
 

    14 
 

2.2 Manual da e-Platform 
 

Esta plataforma eletrónica serve muitos propósitos e oferece muitas funcionalidades: 

1. E-learning, que aloja todos os pacotes e materiais de formação destinados aos 3 grupos-

alvo, nomeadamente os materiais de desenvolvimento de capacidades duplas para 

trabalhadores jovens e empregadores, os pacotes de formação para jovens com 

os 5 folhetos e os vídeos digitais de narração de histórias dos trabalhadores 

2. Avaliação eletrónica utilizando distintivos abertos a atribuir aos jovens com 

deficiência pelos animadores de juventude após a conclusão com êxito do 

programa JOBS4ALL 

3. Comunicação eletrónica, que oferece várias ferramentas de comunicação em tempo real 

e não real, tais como fóruns e salas de conversação 

4. Capacidades de ligação em rede eletrónica entre os animadores de juventude, os 

potenciais empregados (PJ) e os empregadores 

A plataforma eletrónica está disponível em inglês e em todas as línguas dos parceiros (grego, 

português, alemão e polaco). 

Primeira página 

A plataforma de e-learning pode ser acedida em: https: 

 

 

https://jobs4all.iit.demokritos.gr/


 
 

    15 
 

A primeira página é composta por: 

✔ O menu principal 

o Início 

o Cursos disponíveis 

o Ferramenta de mapeamento 

o Centro de Emprego 

o Rede de comércio eletrónico 

o  da língua 

o Página de início de sessão/criação de nova conta 

✔ Ligações úteis 

o Sítio Web do projeto 

o Facebook 

o Instagram 

o LinkedIn 

✔ O projeto em números 

✔ Algumas palavras sobre o projeto 

✔ Histórias de carreiras de sucesso (Entrevistas em vídeo) 

✔ Próximos eventos 

✔ Cursos disponíveis 

✔ Área de rodapé 

o Declaração de exoneração de responsabilidade e logótipo Erasmus+ 

o Consórcio 

o Contactar-nos 

o Ligações para redes sociais 

Através do botão "Cursos disponíveis" no menu principal ou através da área "Cursos 

disponíveis" na parte inferior da página, pode ver todos os cursos disponíveis. No entanto, é 

necessário registar-se na plataforma eletrónica para aceder aos mesmos. 

Processo de registo 

Na página de início de sessão, na parte inferior, há uma nota sobre "Primeira utilização deste 

sítio" e que "Para ter acesso completo a este sítio, é necessário criar uma conta". 

Por conseguinte, clique no botão "Criar nova conta" e a página de inscrição ou registo será 

aberta. Preencha os seus dados, prestando especial atenção à escolha da sua palavra-passe. 

Leia atentamente a declaração de exoneração de responsabilidade e siga as regras. 

A palavra-passe deve ter pelo menos 8 caracteres, pelo menos 1 dígito(s), pelo menos 1 letra(s) 

minúscula(s), pelo menos 1 letra(s) maiúscula(s), pelo menos 1 carácter(es) especial(ais), 

como *, - ou #. 

Todos os campos são obrigatórios, exceto os dois últimos (Cidade e País). 
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Ao clicar no botão "Criar a minha nova conta", receberá uma mensagem de correio eletrónico 

com uma ligação para o endereço de correio eletrónico que especificou durante o registo. 

Clique nela para confirmar o seu registo e aceder à plataforma eletrónica. 

 

L ogin 

Da próxima vez que pretender aceder à plataforma, terá de iniciar sessão e introduzir o nome 

de utilizador e a palavra-passe especificados. 

Ao iniciar sessão, o utilizador é considerado um utilizador autenticado e é apresentado na 

página: 

1. A página da disciplina a que estava a tentar aceder antes de iniciar sessão ou 

2. A página "Os meus cursos", que mostra os cursos em que já se inscreveu. Obviamente, 

como esta é a sua primeira vez, esta página estará vazia 
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Nesta página e sendo um utilizador autenticado, são adicionados alguns botões no menu 

principal: 

1. O botão Recentes, que mostra os cursos a que acedeu recentemente 

2. O botão Notificações, onde a plataforma o notifica de quaisquer alterações 

3. O botão Mensagens, onde pode ver se tem mensagens através da funcionalidade 

Mensagens 

Os meus cursos 

O facto de ser um utilizador autenticado não significa que tenha acesso aos cursos. Ou alguém 

tem de o inscrever ou pode simplesmente inscrever-se por si próprio, como é o caso aqui, o 

que é muito simples. 

A página "Os meus cursos" mostra todos os cursos em que já se inscreveu. No seu caso, como 

é um novo utilizador, esta página estará vazia. 

Para ver todos os cursos disponíveis, clique no botão "Cursos disponíveis" no menu principal. 

Cursos disponíveis 

Aqui tem uma visão geral de todos os 7 "Cursos disponíveis" nesta plataforma sob a forma de 

cartões, independentemente de se ter inscrito neles ou não. 

Estes são: 

1. Competências de empregabilidade 

2. Assistente de serviço de hotel 

3. Assistente de catering 

4. Assistente de armazém 

5. Higiene, saúde e segurança 

6. Pacote de capacidades para animadores de juventude 

7. Pacote de capacidades para empregadores 
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Pode ver as imagens, o título e a categoria a que cada curso pertence. 

Existe uma funcionalidade de pesquisa e também uma funcionalidade de ordenação. Para 

além disso, é possível ver as categorias de cursos e escolher a categoria em que está 

interessado. 

Os 7 cursos estão distribuídos por 3 categorias de cursos, nomeadamente: 

1. Empregadores 

2. Animadores de juventude 

3. Jovens com deficiência 

 

 

Finalmente, pode ver as disciplinas em 3 vistas diferentes, nomeadamente, Grelha (Cartão), 

Lista e Resumo. 

Nos cartões, a etiqueta🡪 ] indica que esta disciplina está em modo de auto-

inscrição e que ainda não se inscreveu na disciplina 

Para os outros cursos que não têm esta etiqueta, isto significa que: 

1. Já está inscrito nos mesmos OU 

2. Estão no modo "Inscrição manual" 
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Acesso aos cursos (Auto-inscrição) 

Existem duas formas de se inscrever numa disciplina, que são determinadas pelo 

administrador ou pelo professor que criou a disciplina: 

1. Auto-inscrição 

2. Inscrição manual 

Os cursos dirigidos aos jovens com deficiência e, naturalmente, aos seus animadores de 

juventude são do tipo "auto-inscrição" e, por isso, têm o rótulo🡪 ] 

Isto significa que basta clicar no nome da disciplina e, em seguida, clicar 

no botão "Inscrever-me" e já está! Tem acesso total ao curso 

Por outro lado, os cursos dirigidos a animadores de juventude e empregadores estão no modo 

de "inscrição manual". Isto significa que é outra pessoa, que pode ser o administrador ou um 

professor (animador de juventude), que o vai inscrever neste curso. Por outras palavras, não 

podes inscrever-te neste curso. Isto é feito para que os jovens com deficiência não acedam 

acidentalmente a estes cursos que não lhes são dirigidos. 

Cursos Recursos e actividades 

Depois de se ter inscrito numa disciplina, tem acesso total ao seu conteúdo e funcionalidades. 

Este é um exemplo do que se vê numa disciplina. 

Informações sobre o curso 

O que o curso contém em termos de recursos e actividades. 

Actividades 

✔ Anúncios 

✔ Fórum 

✔ Conversa 

✔ Glossário de termos úteis 

Material de formação 

O material de formação está dividido em 3 níveis, sendo que cada nível tem a sua brochura 

relativa a esse nível. 

Os participantes na disciplina (alunos) também podem ver quem mais está inscrito na 

disciplina e também os emblemas que estão disponíveis com informações sobre eles, bem 

como se os ganharam ou não. 

Por último, os participantes no curso (alunos) podem anular a sua inscrição se assim o 

desejarem. 
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Papéis do aluno e do professor 

Papel do estudante 

Após a auto-inscrição nos cursos, é-lhe atribuído o papel de "Estudante". Isto significa que só 

poderá ver as informações e atuar de acordo com as capacidades oferecidas por esta função. 

Neste caso, os folhetos são os mesmos tanto para os jovens adultos como para os animadores 

de juventude. Por conseguinte, não faz qualquer diferença em termos do que se vê. 

Papel do professor 

O mesmo não se aplica ao que se pode FAZER. Os alunos não podem atribuir distintivos, 

enquanto os professores podem. 

É por isso que, depois de se inscrever nos cursos, ser-lhe-á atribuído o papel de "Professor" 

para poder atribuir distintivos aos seus alunos. 
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Crachás abertos 

Para mais informações sobre os Distintivos Abertos, consulte o Módulo 4 do Pacote de 

Capacidades para Animadores de Juventude em 

Crachás de acesso 

Os professores podem ir a uma disciplina e, por baixo da imagem, há um menu com várias 

opções, uma das quais é a dos emblemas. 

 

Ao clicar em Distintivos, vai parar à página dos distintivos para esta disciplina em particular. 

Aqui, verá os crachás que podem ser atribuídos e, nomeadamente, a imagem, o nome, a 

descrição e os critérios. 

 

Clique no botão "Gerir crachás" e irá parar a uma página que mostra todos os crachás 

relacionados com este curso, se estão disponíveis e quantas pessoas os receberam. No fim da 

página, encontra-se o botão "Atribuir".  

 



 
 

    22 
 

 

Distintivos de prémio 

Clique no ícone "Atribuição" na coluna "Acções" e, em seguida, escolha a sua função, que 

neste caso é "Professor não editor". De seguida, verá a lista de alunos inscritos nesta 

disciplina. 

Basta escolher os nomes dos seus alunos a quem pretende atribuir este emblema e clicar no 

botão "Atribuir emblema" e já está! O crachá foi atribuído a esses alunos! 

 

Ganhar distintivos 

Os alunos saberão que receberam um crachá de duas maneiras: 

1. Receberão uma mensagem eletrónica 

2. O botão Notificações (ícone do sino) no menu principal passa a ter o número 1 no 

canto superior direito. Ao clicar no ícone do sino, aparece uma mensagem de 

felicitações, com informações sobre o distintivo atribuído. 
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Esta mensagem tem 2 ligações: 

1. Página de informações sobre o crachá 

2. Gerir emblemas 

A primeira leva o aluno para uma página onde pode ver todos os pormenores relativos a esse 

distintivo (nome, imagem, data de emissão, emissor (nome, e-mail, URL), descrição, critérios, 

etc.). 

Os alunos também podem descarregar o crachá para o seu PC. 

A segunda leva os alunos para uma página onde podem gerir os seus crachás, ou seja, 

ocultar/mostrar os crachás, descarregar todos os crachás que ganharam de uma só vez e 

mostrar os crachás que ganharam noutros sítios. 

Perfis 

Se os alunos optarem por mostrar os distintivos que ganharam, estes aparecerão na sua 

página de perfil na plataforma. Esta pode ser acedida a partir do canto superior direito, onde 

aparece a sua imagem. 
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A página de perfil é basicamente criada durante a página de registo com informações muito 

básicas, mas os utilizadores podem enriquecê-la através desta página, bastando clicar no 

ícone "Editar perfil" no canto superior direito. 

Para além dos emblemas e das informações pessoais, a página de perfil também mostra os 

cursos em que o utilizador está inscrito no separador "Cursos". 

 

Capacidades de comunicação (fórum, chat, mensagens) 

Cada curso oferece um chat e um fórum dedicados para que todos os participantes possam 

comunicar. 

 

Os fóruns são utilizados para a comunicação não em tempo real, enquanto o chat é utilizado 

para a comunicação em tempo real. 
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Outra capacidade de comunicação da plataforma é a atividade de Mensagens, que é global, 

ou seja, independente dos cursos, onde todos os utilizadores registados podem trocar 

mensagens. 

 

Rede de comércio eletrónico 

A rede e-Business é um fórum especial aberto para facilitar a comunicação virtual entre todos 

os membros do JOBS4ALL e-hubs (empresas privadas e públicas/organizações de 

jovens/centros de formação, etc.) e a ligação cruzada entre iniciativas, organizações, 

empresas, etc., para promover a igualdade de acesso ao mercado de trabalho e ao emprego 

para os jovens com deficiência. 

É um fórum global no sentido em que é independente dos cursos e qualquer pessoa pode 

aceder a ele e participar no debate. 

 

Plataforma de emprego eletrónico 

O Centro de Emprego é um espaço especial que permite o acesso e a informação a vários 

serviços, plataformas, agentes que lidam com o emprego de Jovens com Deficiência, bem 

como a criação de redes, visibilidade, promoção das actividades do JOBS4ALL, novos estágios, 

oportunidades de emprego, etc. 

Os utilizadores estão divididos entre empregadores e candidatos. Os primeiros podem 

publicar novas ofertas de emprego e gerir os CV e as candidaturas dos utilizadores, enquanto 

os segundos podem candidatar-se aos empregos e fornecer informações sobre si próprios, 

juntamente com os seus CV, num ambiente em linha moderno e de fácil utilização. 
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3. JOGO DE SIMULAÇÕES DE REALIDADE VIRTUAL 
 

O Jogo de Simulação de Realidade Virtual (RV) é essencialmente o jogo em que os jovens 

simulam as 3 profissões selecionadas com elementos de competências de empregabilidade e 

questões de higiene, saúde e segurança num ambiente visualmente estimulante. 

O jogo de RV está disponível em todas as línguas dos parceiros e está dividido em 3 níveis de 

dificuldade (Principiante, Intermédio, Avançado) e os utilizadores podem navegar livremente 

de um ambiente de trabalho para outro, experimentando as 110 actividades interactivas 

diferentes baseadas em cenários curtos (10 actividades baseadas em cenários para cada nível 

de aprendizagem) que foram especialmente concebidas para este jogo. 

O jogo de RV simula os 3 empregos com a utilização de avatares que navegam em diferentes 

ambientes e situações de trabalho e tentam realizar as diferentes tarefas-actividades 

seguindo orientações áudio e de texto ao longo do percurso. Ao concluírem com êxito uma 

tarefa, recebem uma mensagem de felicitações que estimula o envolvimento. 

3.1 Diretrizes para as Simulações de RV 
 

1. Preparação e orientação 

➢ Literacia digital: Realizar orientações pré-sessão para familiarizar os participantes com a 

tecnologia de RV, os controlos e as medidas de segurança. 

➢ Esteja atento aos participantes que possam necessitar de apoio adicional ou de 

personalização nas suas experiências de RV. 

2. Introdução à formação em RV e objectivos do programa 

➢ Familiarizar os participantes com o jogo de RV e o seu papel na consecução dos 

objectivos do programa. 

➢ Fornecer uma visão geral do jogo de RV desenvolvido, o seu objetivo e a forma como se 

alinha com o programa JOBS4ALL mais vasto. 

3. Formação em acessibilidade e inclusão 

➢ Explore as funcionalidades de acessibilidade no jogo de RV. 

➢ Fornecer orientação sobre técnicas de facilitação inclusivas para atender a necessidades 

diversas. 

4. Navegar no ambiente de RV Exploração prática 

➢ Permitir que os participantes experimentem eles próprios o ambiente de RV. 

➢ Fornecer dicas para navegar sem problemas no ambiente de RV. 

➢ Resolução de problemas: Abordar problemas comuns e técnicas de resolução de 

problemas. 
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5. Compreender o conteúdo do jogo de RV 

➢ Ajudar os participantes a compreender o conteúdo do jogo de RV e o seu alinhamento 

com as competências de empregabilidade. 

➢ Explorar cenários e desafios fundamentais no âmbito do jogo de RV, relacionando-os 

com o Quadro de Competências e o Pack de Formação 

➢ Discuta como o conteúdo da RV se alinha com o Quadro de Competências e o Pack de 

Formação. 

6. Técnicas de facilitação 

➢ Formar os participantes em técnicas de facilitação eficazes para orientar os outros 

através da experiência de RV. 

7. Prática prática e feedback 

➢ Proporcionar aos participantes uma prática prática de facilitação do jogo de RV e dar 

feedback construtivo. 

➢ Sessões de prática guiada: Facilitar sessões de prática em que os participantes se guiam 

uns aos outros através do jogo de RV - metodologia de pares para pares 

3.2 Equipamento Recomendado 
 

O equipamento recomendado para o jogo de RV é o Meta Quest 3: 

https://www.meta.com/quest/quest-3/ 

O que está incluído: 

1. Meta Quest 3 Headset com interface facial padrão pré-instalado e ajustável 

2. 2 comandos Touch Plus com correias de pulso e 2 pilhas AA 

3. Cabo de carregamento e adaptador de corrente 
 

3.3 O Jogo JOBS4ALL VR 
 

Pode descarregar o mais recente jogo de simulação Jobs4All VR em inglês e em todas as 

línguas parceiras em: https://jobs4all-project.eu/pr3/ 

Última versão 2.0.0 (para Meta Quest 2 e 3) 

Versão mais recente (para Oculus Rift S) 

Tenha em atenção que precisará da aplicação SideQuest para carregar o ficheiro APK para o 

seu auricular Meta Quest VR. Pode encontrar mais informações sobre o SideQuest aqui: 

https://sidequestvr.com/ 

 Um manual de utilizador para orientar os utilizadores sobre a utilização do jogo de RV está 

disponível em inglês e em todas as línguas parceiras em: https://jobs4all-project.eu/pr3/ . 

https://www.meta.com/quest/quest-3/
https://jobs4all-project.eu/pr3/
https://jobs4all-project.eu/VR_Simulation/jobs4all-v2.0.0.apk
https://jobs4all-project.eu/VR_Simulation/Rift%20S%20Buildv2.0.0.zip
https://sidequestvr.com/
https://jobs4all-project.eu/pr3/
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4. PERFIL DOS UTILIZADORES 
 

Num mundo cada vez mais progressista, a necessidade de soluções de aprendizagem 

abrangentes e acessíveis nunca foi tão crítica. O nosso projeto de RV mostra como o poder 

da tecnologia pode colmatar lacunas e capacitar as pessoas com deficiência. Ao aproveitar as 

capacidades imersivas da RV, temos a missão de revolucionar a forma como as pessoas com 

deficiência adquirem novas competências e conhecimentos. Este projeto não se destina 

apenas a melhorar vidas, mas também a nivelar as condições de concorrência e a criar 

oportunidades para todos, independentemente das suas capacidades físicas ou cognitivas. 

 

 

A nossa iniciativa de RV foi concebida para proporcionar uma experiência de aprendizagem 

inovadora e inclusiva a pessoas com deficiência. Através de ambientes de RV 

meticulosamente concebidos e de simulações interactivas, pretendemos facilitar a aquisição 

eficaz de competências, tendo em conta as necessidades e os desafios específicos de cada 

utilizador. As competências adquiridas incluem o domínio de tarefas quotidianas, a melhoria 

das competências profissionais e/ou a exploração de novos interesses, oferecendo um 

percurso de aprendizagem autónomo. Ao combinar a tecnologia mais recente com o conceito 

de acessibilidade, estamos a preparar o caminho para um futuro mais inclusivo, em que todos 

podem participar plenamente na educação e na vida quotidiana, independentemente das 

suas capacidades e/ou dos desafios que enfrentam diariamente. 

 

4.1 Perfil dos Utilizadores dos Polos de Emprego 
 

1. Jovens portadores de deficiência (PJD): 

● Critérios e caraterísticas: 

● Idade: Normalmente, entre os 15 e os 30 anos. 

● Deficiências: Uma gama diversificada de deficiências físicas e cognitivas. 
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● Objectivos de aprendizagem: Procurar o desenvolvimento de competências 

profissionais e a preparação para o emprego. 

● Proficiência tecnológica: Níveis variáveis de familiaridade com a tecnologia. 

● Objetivo: 

● Os jovens são os principais beneficiários dos centros de emprego. Utilizam os 

resultados do projeto para adquirir competências profissionais, 

conhecimentos relacionados com o emprego e confiança. 

● Nível de acesso: 

● Acesso total a módulos de formação em RV, simulações e recursos 

relacionados com o emprego na plataforma. 

● Planos de aprendizagem personalizados com base nos seus objectivos e 

capacidades individuais. 

● Acesso a redes de tutoria e de apoio entre pares no ambiente da RV. 

2. Animadores de juventude: 

● Critérios e caraterísticas: 

● Idade: normalmente entre os 18 e os 35 anos. 

● Situação profissional: Atualmente empregado ou à procura de melhores 

oportunidades de emprego. 

● Proficiência tecnológica: Confortável com tecnologia e RV. 

● Objetivo: 

● Os animadores de juventude podem atuar como mentores ou voluntários, 

ajudando os jovens no seu percurso de desenvolvimento de competências. 

● Nível de acesso: 

● Acesso a módulos e recursos de formação para atualizar ou melhorar as suas 

próprias competências. 

● Capacidade de estabelecer contactos com os jovens como mentores ou pares. 

● Participação em fóruns e debates para partilha de conhecimentos. 

3. Representantes/Organizações/Empresas do mercado de trabalho: 

● Critérios e caraterísticas: 

● Profissionais que representam empresas, organizações ou agências de 

emprego. 

● Interesse em contratar jovens e apoiar a diversidade. 

● Objetivo: 

● Estes utilizadores podem explorar um conjunto de jovens preparados para o 

emprego para potencial recrutamento. 

● Nível de acesso: 



 
 

    31 
 

● Acesso a uma base de dados de talentos com curadoria de jovens que 

concluíram a formação em RV. 

● Publicar ofertas de emprego e estabelecer contactos com potenciais 

candidatos. 

● Acesso a análises e informações sobre práticas de contratação inclusivas. 

4. Empregadores: 

● Critérios e caraterísticas: 

● Empregadores reais que procuram contratar pessoas com deficiência. 

● Compromisso com a diversidade e a inclusão. 

● Objetivo: 

● Contratar jovens adultos qualificados e/ou que tenham concluído uma 

formação em RV. 

● Nível de acesso: 

● Acesso a um portal de emprego especializado com os perfis dos jovens. 

● Possibilidade de publicar ofertas de emprego e contactar diretamente os 

candidatos. 

● Acesso a recursos sobre a adaptação de deficiências no local de trabalho. 

Cada perfil de utilizador desempenha um papel único no projeto dos Centros de Emprego, 

garantindo que as pessoas com deficiência recebem a formação e o apoio necessários, ao 

mesmo tempo que as liga a potenciais empregadores que valorizam a inclusão. Os níveis de 

acesso são adaptados às suas necessidades específicas, desde experiências de formação 

imersivas para jovens com deficiência a recursos de recrutamento para empregadores e 

organizações empenhadas em criar locais de trabalho diversificados e inclusivos. 

 

4.2 Traçar o Perfil dos Jovens Utilizando um Instrumento de Avaliação 
 

A inclusão efectiva de pessoas com deficiência em contextos educativos e profissionais exige 

um planeamento e uma consideração cuidadosos a nível pessoal, familiar, social, comunitário 

e organizacional. Entre outras caraterísticas relevantes e únicas, a compreensão do leque de 

capacidades, pontos fortes e dificuldades, expectativas, estratégias de comunicação, 

capacidade de resolução de problemas e de gestão do stress dos jovens é crucial para mapear 

o seu potencial. 

Um passo essencial no processo de realização de programas de formação e de colocação 

profissional bem sucedidos e de promoção de um ambiente de trabalho favorável envolve a 

criação de perfis personalizados para os jovens, de modo a adaptá-los aos seus pontos fortes 

e necessidades. 

O instrumento de avaliação do perfil foi especificamente concebido para este efeito e fornece 

um quadro estruturado para esta análise. Através de um inquérito direcionado para um 
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conjunto predefinido de aptidões e competências, procura dotar-se de uma compreensão 

holística dos padrões comportamentais e funcionais, bem como dos interesses e aspirações 

dos jovens, elementos fundamentais para tomar decisões informadas e alimentar um 

ambiente educativo e um local de trabalho inclusivos. 

O instrumento de avaliação do perfil foi desenvolvido com o objetivo de 

a. Promover a inclusão social através do desenvolvimento de talentos: Aproveitar os talentos 

e as capacidades únicas dos jovens para promover a diversidade e a inclusão no local de 

trabalho. 

b. Colmatar as lacunas de comunicação: Facilitar uma melhor comunicação e compreensão 

entre os jovens, os empregadores e a cultura organizacional. 

c. Aumentar o conhecimento sobre as capacidades dos jovens adultos: Proporcionar aos 

empregadores uma compreensão mais profunda das capacidades e potencialidades dos 

jovens. 

d. Melhorar as competências relacionais e organizacionais: Desenvolver relacionais e 

organizacionais dos jovens para promover um ambiente de trabalho positivo. 

e. Promover a Adaptação ou Reintegração Profissional: Apoiar os jovens na adaptação ou 

reintegração profissional no mercado de trabalho. 

f. Promover relações duradouras: Criar relações duradouras entre todas as partes 

interessadas envolvidas no processo de correspondência de empregos. 

g. Maximizar as contribuições num contexto: Colocar cada pessoa num contexto que 

maximize as suas contribuições. 

Para mais informações sobre a Ferramenta de Perfil, que se destina principalmente a 

conseguir colocações bem sucedidas num ambiente de trabalho, consulte o Módulo 5 do 

Pacote de Capacidades para Animadores de Juventude em: https://jobs4all-project.eu/pr2/ 

 

 

 

https://jobs4all-project.eu/pr2/
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5. CRIAÇÃO DE CENTROS DE EMPREGO PARA JOVENS 
 

A criação de centros de emprego para jovens adultos é uma iniciativa estratégica no domínio 

do desenvolvimento da força de trabalho. Estes centros foram concebidos para facilitar a 

integração dos jovens no mercado de trabalho, respondendo a desafios e obstáculos 

específicos que possam surgir no domínio do emprego, como a falta de confiança pessoal e a 

falta de formação e de oportunidades profissionais. 

 

Ao dar resposta às suas necessidades e ao promover a igualdade de acesso através de 

recursos e apoio adaptados, estes centros contribuem para uma mão de obra mais 

diversificada e inclusiva. Compreender este tópico é crucial para as organizações que 

pretendem aproveitar todo o espetro de talento disponível e para as sociedades empenhadas 

na igualdade de oportunidades para todos. 

 

Os centros de emprego para jovens adultos são centros especializados que se concentram no 

desenvolvimento profissional e na colocação de jovens adultos. Funcionam ensinando os 

jovens, avaliando as suas necessidades e competências específicas e alinhando-os com 

oportunidades de emprego adequadas. Através de uma combinação de programas de 

formação, orientação e colaboração com os empregadores, estes centros asseguram que os 

jovens estão equipados com as ferramentas, os conhecimentos e as competências 

necessárias para prosperarem nas carreiras que escolheram. Como resultado, desempenham 

um papel fundamental na promoção de um mercado de trabalho mais inclusivo e adaptável. 

Os centros de emprego JOBS4ALL para os jovens adultos oferecem um programa de 

empregabilidade específico que visa melhorar as suas competências de empregabilidade em 

três sectores de trabalho selecionados (assistente de restauração, assistente de hotelaria e 

assistente de armazém) e criar sinergias com o mercado de trabalho. Tem também como 

objetivo criar e estabelecer centros especializados em vários locais e organizações, tais como 

centros de juventude, comunidades, escolas e outras entidades educativas para apoiar os 

jovens adultos. Estes centros estão estruturados para oferecer apoio e orientação 

personalizados que se alinham com as necessidades e objectivos específicos dos jovens. 
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Um dos elementos-chave é a definição do perfil de cada jovem, para compreender as suas 

necessidades e aspirações profissionais e garantir uma abordagem personalizada do seu 

percurso educativo e progressão na carreira. Para o efeito, os técnicos de juventude devem 

adaptar (quando necessário) os materiais e as ferramentas do sítio para abranger os pontos 

fortes e as necessidades dos jovens, através da criação de novas apresentações ou de 

qualquer outro material que considerem adequado ao seu grupo-alvo. Para além disso, os 

pólos destacam a identificação de empregos, aptidões e competências adequadas para os 

jovens. Ao estabelecer ligações com o mercado de trabalho mais alargado, os pólos visam 

abordar e ultrapassar os desafios existentes, promovendo um ambiente profissional de 

inclusão e oportunidade. 

 

5.1 Guia Metodológico dos Pólos de Emprego 
 

Este Guia Metodológico fornece, num único local, todos os recursos, ferramentas, diretrizes 

e dicas práticas necessárias para criar Centros de Emprego para apoiar os jovens e promover 

as suas competências de empregabilidade utilizando tecnologias emergentes como a 

Realidade Virtual (RV). 

Inclui orientações e conselhos práticos para a implementação do programa JOBS4ALL, 

juntamente com um roteiro e ferramentas de monitorização e avaliação, tendo em 

consideração as diferentes necessidades das organizações e dos beneficiários do programa 

de formação. Trata-se de um documento essencial para qualquer organização ou pessoa(s) 

que deseje(m) implementar o programa. 

Em última análise, este Guia aumenta as possibilidades de exploração dos resultados do 

projeto e a sustentabilidade do mesmo. Além disso, ao utilizar o Guia, os representantes das 

autoridades locais, os decisores políticos e as partes interessadas podem aceder a recursos e 

ferramentas que podem melhorar a sua compreensão da educação digital e da aquisição de 

competências de empregabilidade para os jovens e ajudá-los a desenvolver políticas e 

estratégias digitais eficazes para a sua promoção, alinhadas com a recente prioridade 

europeia para a transformação digital do trabalho com jovens e o aumento das oportunidades 

de empregabilidade para todos. 

 

5.2 Pólos de Emprego Logística 

 

Os Polos de Emprego podem ser criados em vários locais que podem fornecer apoio e 

orientação e são dirigidos a qualquer organização e/ou a Animadores de Juventude, 

Formadores, Educadores, Especialistas em NEE, Assistentes Sociais, Psicólogos, Voluntários, 

bem como a Actores do Mercado de Trabalho que estejam interessados em criar Polos 

Comunitários de Emprego, reimplementando e re-oferecendo o Programa JOBS4ALL de uma 

forma organizada. 
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Estes contextos incluem centros de juventude, associações representativas de pessoas com 

deficiência, instituições, empresas, agências de emprego, centros comunitários, espaços 

públicos, municípios, conselhos locais, câmaras de comércio que apoiem ou ofereçam os seus 

serviços (educação, formação, saúde, tutoria, etc.) aos jovens e, claro, escolas e, em 

particular, sobretudo escolas de ensino profissional e de educação especial, bem como outras 

entidades educativas onde o programa de formação possa ser oferecido num contexto formal 

ou não formal. O horário deve ser flexível e pode assumir qualquer forma, consoante as 

necessidades. Por exemplo: 

▪ no âmbito das escolas formais durante o horário de trabalho 

▪ como atividade extra-curricular 

▪ como uma escola de verão dedicada 

▪ como um programa de 6 meses 

▪ como curso intensivo 

se o tempo for limitado e os beneficiários forem capazes de o acompanhar (por exemplo, 

jovens autistas de alto rendimento) 

As partes interessadas podem utilizar os resultados e a metodologia que foram desenvolvidos 

durante o tempo de vida do projeto JOBS4ALL e adaptá-los livremente, dependendo da 

natureza da organização e das necessidades de todos os participantes envolvidos. 

Para além dos jovens adultos, que são o principal grupo-alvo, os animadores de juventude e 

os empregadores também receberão um programa de formação de reforço de capacidades. 

Os animadores de juventude receberão uma formação especial sobre como implementar o 

programa de formação JOBS4ALL para os jovens, reforçando os seus perfis profissionais e 

melhorando os seus métodos de formação com recurso à RV, enquanto os empregadores 

receberão uma formação aprofundada sobre os benefícios da contratação de jovens numa 

perspetiva financeira, económica e social e serão pioneiros num programa de reforço de 

capacidades para as partes interessadas das empresas que visam um ambiente de trabalho 

inclusivo, prevenindo a discriminação e permitindo a compreensão cultural. 

5.3 Metodologia dos Pólos de Emprego 
 

Os Polos de Emprego JOBS4ALL decorreram de forma mista, na maioria dos casos nas 

instalações dos membros do consórcio que trabalhavam diretamente com o principal grupo-

alvo, ou seja, os jovens. A aprendizagem combinada significa que parte da formação teve 

lugar numa sala de aula física (presencial) e outra parte teve lugar remotamente, no seu 

próprio tempo (aprendizagem autónoma), utilizando a plataforma eletrónica disponível. 

No entanto, também pode ter lugar apenas presencialmente (offline) ou apenas virtualmente 

(online) através da utilização da plataforma de e-learning, e-avaliação e e-comunicação, onde 

todos os intervenientes no projeto, tais como os animadores de juventude, os agentes do 

mercado de trabalho, os potenciais empregadores e os trabalhadores dos jovens podem 
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interagir e corresponder às suas necessidades para os promover com oportunidades de 

emprego. Por outras palavras, a plataforma eletrónica funciona também como um e-Hub 

online centralizado para todas as partes interessadas, oferecendo uma vasta gama de serviços 

e funcionalidades, tais como e-learning, integrando todos os materiais de formação e 

incorporando informações específicas sobre estágios, colocações, oportunidades de emprego 

a tempo parcial ou a tempo inteiro, opções de job shadowing, etc. 

A duração sugerida é de 50 horas de aprendizagem mista para os jovens adultos, 30 horas 

para os animadores de juventude e 10 horas para os empregadores. Trata-se apenas de uma 

estimativa, uma vez que o tempo despendido depende em grande medida do volume dos 

materiais didácticos a lecionar, bem como do tipo de deficiência dos participantes. Estes 

parâmetros determinarão essencialmente a duração e o tipo de formação, bem como a 

possível adaptação dos materiais didácticos já fornecidos. 

Recomenda-se vivamente a promoção de competências transversais, como a comunicação e 

o trabalho em equipa, e o incentivo à colaboração entre pares para a aprendizagem social. As 

competências de empregabilidade devem centrar-se em os pontos fortes dos participantes 

(já especificados através da definição do perfil dos participantes). Especialmente para os 

jovens do espetro do autismo, as técnicas de ensino estruturadas, como a representação de 

papéis e a simulação de tarefas através do jogo de RV, são a chave do sucesso. 

A utilização do jogo de RV especialmente concebido para simular três ambientes de trabalho 

oferece a oportunidade de uma aprendizagem experimental, interactiva e prática, utilizando 

uma nova tecnologia que atrairá a atenção dos participantes. A aprendizagem participativa 

deve ser promovida, bem como a aprendizagem personalizada, quando necessário e em 

função da natureza da deficiência em causa. 

 

5.4 Roteiro dos Polos de Emprego 
 

As 10 etapas que se seguem mostram a sequência de acções que devem ser tomadas para 

uma configuração e implementação bem sucedidas dos Polos de Emprego: 

1. Estudar cuidadosamente os pacotes de formação JOBS4ALL: Nas secções anteriores 

deste documento são fornecidas ligações para os mesmos. É da maior importância que 

compreenda bem os conhecimentos e competências que vai transmitir aos jovens. Não 

se esqueça de que também existem Pacotes de Capacitação específicos dirigidos aos 

Animadores de Juventude e aos Empregadores. 

2. Familiarize-se com as ferramentas electrónicas do JOBS4ALL: Foram desenvolvidas várias 

ferramentas, nomeadamente a plataforma de e-learning, comunicação e avaliação 

utilizando a metodologia Open Badges, a ferramenta de e-mapping e, mais importante, o 

jogo VR. As ligações e os manuais para estas ferramentas são fornecidos no presente 

documento. 
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3. Criar sinergias e colaborações para atrair participantes (jovens adultos): Sem 

participantes não pode haver centros de emprego, pelo que as sinergias com escolas (EFP, 

ensino especial), associações de deficientes e associações de pais são fundamentais para 

o sucesso. 

4. Criar sinergias para atrair participantes (jovens trabalhadores e empregadores): A 

participação dos actores do mercado de trabalho é essencial para colmatar o fosso entre 

a formação e o emprego efetivo dos jovens. Da mesma forma, é essencial formar os 

formadores para que os pólos possam ser alargados a outras organizações interessadas 

em implementar o Programa JOBS4ALL, garantindo assim a exploração dos resultados e a 

sustentabilidade do projeto. 

5. Organizar Workshops para Jovens Trabalhadores e Empregadores: Estes workshops têm 

como objetivo apresentar-lhes a lógica do projeto JOBS4ALL e torná-los membros activos 

dos centros de emprego. Estão também disponíveis pacotes especiais de capacitação 

dirigidos a estes dois grupos-alvo. É importante compreender que diferentes participantes 

podem estar interessados em diferentes materiais de formação e ferramentas 

electrónicas do programa JOBS4ALL e podem implementá-los todos ou apenas 

concentrar-se em materiais e ferramentas electrónicas específicas. 

6. Traçar o perfil dos participantes do YPwDs: Tal como referido anteriormente neste 

documento, um passo fundamental é traçar o perfil dos participantes, compreender os 

seus pontos fortes, as suas necessidades, as suas áreas de melhoria, bem como as suas 

aspirações de emprego. Isto permitir-lhe-á criar um programa de formação estruturado, 

adaptado às suas necessidades e capacidades e, em última análise, encaminhar os 

participantes para um emprego adequado. 

7. Adaptar os materiais para satisfazer as suas necessidades: Com base nos resultados da 

etapa 6, pode ser necessário adaptar os materiais com base no tipo de deficiência, nos 

interesses, nos pontos fortes e fracos e fornecer um programa de formação adaptado às 

suas necessidades 

8. Organizar dias informativos e eventos de criação de redes: Reúna os participantes e 

promova a importância dos programas de formação para a empregabilidade dos jovens, 

informe-os sobre os procedimentos, compreenda as suas necessidades e expectativas e 

responda a perguntas para que todos se sintam confortáveis e saibam o que esperar. 

9. Implementar o programa JOBS4ALL para os jovens:  Utilizar todos os modelos 

necessários, desde o momento da inscrição até à conclusão do programa de formação. 

10. Avalie o programa JOBS4ALL: Peça aos seus participantes que respondam aos 

questionários e reúna comentários úteis para melhorar a sua prática. 

A próxima secção aborda as duas últimas etapas, 9 e 10, relativas à execução e avaliação do 
programa JOBS4ALL. 
 

5.5 Documentos Necessários para os Centros de Emprego (Modelos) 
 

Para que o programa seja implementado com sucesso, existe um conjunto de documentos e 
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modelos necessários para a implementação e monitorização desde o momento da inscrição 

até ao momento da conclusão do programa, que estão prontamente disponíveis no Anexo 

para os interessados em implementar o programa. 

5.5.1 Modelos de Implementação 

 

Os modelos necessários para implementar e monitorizar o Programa JOBS4ALL numa 

organização são os seguintes e podem ser encontrados no Anexo I deste documento: 

1. Formulário de autorização dos pais para participação (para jovens menores) 

2. Formulário de autorização dos pais para tirar fotografias (para jovens menores de idade) 

3. Formulário de consentimento de estudantes adultos para tirar fotografias 

4. Formulário de autorização para tirar fotografias do animador de juventude (professor) 

5. Relatório de aplicação do material didático 

6. Certificado de participação 

 

Os formulários de consentimento devem ser preenchidos antes do início da implementação, 

enquanto os dois últimos documentos devem ser actualizados ao longo do processo de 

implementação, para efeitos de monitorização. O consentimento dos pais é necessário para 

a implementação do programa em escolas com participantes menores de idade. 

5.5.2 Questionários de Avaliação 

 

Para além dos modelos acima mencionados, são fornecidos os instrumentos de avaliação 

adequados para a avaliação e a avaliação da execução do programa. Trata-se de questionários 

e, em particular, de um questionário por grupo-alvo, que pode ser consultado no Anexo II do 

presente documento. 

1. Formulário de avaliação dos jovens 

2. Formulário de avaliação dos animadores de juventude 

3. Formulário de avaliação dos empregadores 

Os instrumentos de avaliação são quantitativos, com algumas questões qualitativas 

incorporadas, e destinam-se a todos os grupos-alvo. 

Em particular, o Formulário de Avaliação dos Jovens Adultos é composto por 3 partes, 

nomeadamente 

A. Dados demográficos (3 perguntas) 

B. Avaliação do programa JOBS4ALL (16 afirmações de concordância numa escala de Likert 

de 1-5) 

C. Sugestões (Pergunta aberta 
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O formulário de avaliação dos animadores de juventude é um questionário quantitativo 

composto por 3 partes, nomeadamente 

A. Dados demográficos (3 perguntas) 

B. Avaliação do programa JOBS4ALL (19 afirmações de concordância numa escala de Likert 

de 1-5) 

C. Sugestões (2 perguntas abertas 

O formulário de avaliação dos empregadores é um questionário quantitativo composto por 3 

partes, nomeadamente 

A. Dados demográficos (3 perguntas) 

B. Avaliação do programa JOBS4ALL (15 afirmações de concordância numa escala de Likert 

de 1-5) 

C. Sugestões (2 perguntas abertas 

Os questionários de avaliação devem ser preenchidos pelos participantes após a conclusão 

da execução do programa JOBS4ALL. 

 

5.6 Conselhos de Formação para Animadores de Juventude 
 

Segue-se uma lista de sugestões baseadas nas experiências do Consórcio JOBS4ALL: 

1. Definir objectivos claros 

2. Conhecer o seu público, avaliando os seus pontos fortes e fracos e adaptar-se às 
necessidades de cada participante 

3. Envolver os participantes através da utilização de diversas ferramentas de 
envolvimento, tais como debates em grupo e exercícios práticos, e garantir que estas 
se adaptam às diversas capacidades e estilos de aprendizagem dos jovens (abordagem 
centrada na pessoa) 

4. Utilize métodos de ensino variados - sinta-se à vontade para criar o seu próprio 
material (com apresentações em pptx/cartões/vídeos fáceis de ler) 

5. Criar um ambiente de aprendizagem positivo e flexível 

6. Incentivar a participação ativa de todos os participantes envolvidos através da partilha 
de ideias, perguntas, experiências e feedback 

7. Utilizar fontes grandes e letras maiúsculas 

8. Utilizar sempre palavras simples e frases curtas (diretas) 

9. Utilizar um processo passo-a-passo seguindo uma história 

10. Utilizar sempre fotografias 
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ANEXOS 
 

Anexo 1: Documentos de execução 

Anexo 2: Questionários de avaliação 



 

O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui uma aprovação do 
conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207. 

CONSENTIMENTO DOS PAIS PARA A PARTICIPAÇÃO 

 

A [NOME DA ESCOLA/ORGANIZAÇÃO] .............................................................................................................. 

tem o prazer de informar que os nossos alunos/jovens têm a oportunidade de participar na implementação 

piloto do projeto JOBS4ALL. Com esta carta, gostaríamos de pedir a sua autorização para permitir que o seu 

filho participe no programa de formação piloto deste projeto. 

Para que o seu filho possa participar no projeto, é necessário preencher e enviar este formulário à nossa 

escola/organização. Se, em qualquer momento, decidir retirar o seu filho do projeto, pode fazê-lo sem ter 

de dar qualquer explicação. 

O Programa Erasmus+ JOBS4ALL: "Reforçar a empregabilidade e as competências-chave dos jovens com 

deficiência através da transformação digital e da modernização do trabalho juvenil", ( Número do projeto: 

2021-2-EL02-KA220-YOU-000049207) é coordenado pelo Centro Nacional de Investigação Científica 

"Demokritos" (Grécia) em cooperação com 6 outras organizações:  

 Associação Portuguesa para as Perturbações do Desenvolvimento e Autismo de Coimbra (APPDA) 

(Portugal) 

 Centro de Aprendizagem para Jovens (Chipre) 

 MetropolisNet-Rede Europeia de Emprego nas Metrópoles EWIV (Alemanha) 

 Centro Emphasys (Chipre) 

 2 EPAL Agias Paraskevis (Grécia) 

 Complexo escolar de ensino especial Janina Porazinska em Ignaców (Polónia) 

 

O objetivo fundamental do projeto JOBS4ALL é assegurar a inclusão social, o acesso e a participação no 

mercado de trabalho dos jovens com deficiência e atualizar o trabalho juvenil, abordando a necessidade de 

transformação digital. O projeto visa responder à necessidade de ferramentas digitais pioneiras para 

melhorar as competências de empregabilidade dos jovens com deficiência e atualizar o trabalho juvenil 

através do aumento da qualidade e da inovação. 

Confirma-se que o abaixo assinado [NOME COMPLETO DO PAI] 

 
........................................................................................................................ 

 

dou autorização / NÃO dou autorização ao meu filho [NOME COMPLETO DO ALUNO] 

 
........................................................................................................................ 

 
para participar nas actividades-piloto de formação do projeto JOBS4ALL. 

 

Data: ______________________                                                          Assinatura: __________________ 

 
Mais informações: 
Sítio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/  
Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/ 

https://jobs4all-project.eu/
https://jobs4all.iit.demokritos.gr/


 

O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui uma aprovação do 
conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207. 

 
AUTORIZAÇÃO DOS PAIS PARA TIRAR FOTOGRAFIAS/VÍDEOS 

 
Caro pai, 
 

A [NOME DA ESCOLA/ORGANIZAÇÃO] ............................................................................................... 

reconhece a necessidade de garantir o bem-estar e a segurança de todos os indivíduos que 

participam no programa educativo. Gostaríamos de pedir o seu consentimento para tirar 

fotografias/vídeos dos eventos ou actividades no âmbito da implementação piloto do JOBS4ALL em 

que a nossa escola/organização está a participar, que podem conter fotografias do seu filho. É 

possível que estas fotografias possam ser utilizadas como: 

 

 Um registo da atividade ou do acontecimento 

 Material de divulgação das actividades ou eventos em brochuras / sítios Web / redes sociais 

 Representações de actividades ou eventos em artigos publicados 

 

Tomaremos todas as medidas necessárias para garantir que estas fotografias são utilizadas 

exclusivamente para os fins a que se destinam. Se tiver conhecimento de que estas fotografias estão 

a ser utilizadas de forma inadequada, deve notificar-nos imediatamente. 

 
Confirmo que o abaixo assinado [NOME COMPLETO DO PAI] 

 

.............................................................................................................. 

 

concordo/não concordo com [NOME DA ESCOLA/ORGANIZAÇÃO 

 

.............................................................................................................. 

 

fotografar/videogravar o meu filho [NOME COMPLETO DO ALUNO] 

 

.............................................................................................................. 

 

em quaisquer eventos ou actividades no âmbito do programa de execução do projeto-piloto 

JOBS4ALL. 

 

Data: ______________________  
 

Assinatura: __________________ 
 

Mais informações: 

Sítio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/ 

Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/  
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O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui uma aprovação do 
conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207. 

 
CONSENTIMENTO DO ESTUDANTE ADULTO PARA TIRAR FOTOGRAFIAS/VÍDEOS 

 
 
Caro aluno, 
 

A [NOME DA ESCOLA/ORGANIZAÇÃO] ............................................................................................... 

reconhece a necessidade de garantir o bem-estar e a segurança de todos os indivíduos que 

participam no programa educativo. Gostaríamos de pedir o seu consentimento para tirar 

fotografias/vídeos dos eventos ou actividades como parte da implementação piloto do JOBS4ALL 

em que a nossa escola/organização está a participar, que podem conter fotografias suas. É possível 

que estas fotografias possam ser utilizadas como 

 

 Um registo da atividade ou do acontecimento 

 Material de divulgação das actividades ou eventos em brochuras / sítios Web / redes sociais 

 Representações de actividades ou eventos em artigos publicados 

 

Tomaremos todas as medidas necessárias para garantir que estas fotografias são utilizadas 

exclusivamente para os fins a que se destinam. Se tiver conhecimento de que estas fotografias estão 

a ser utilizadas de forma inadequada, deve notificar-nos imediatamente. 

 
Confirmo que o abaixo assinado [NOME COMPLETO DO ALUNO ADULTO] 
 

.............................................................................................................. 

 

concordo/não concordo com [NOME DA ESCOLA/ORGANIZAÇÃO 

 

.............................................................................................................. 

 

tirar fotografias/vídeos de mim em quaisquer eventos ou actividades no âmbito do programa-piloto 

de implementação do JOBS4ALL. 

 
 

Data: ______________________  
 
 

Assinatura: __________________ 
 

 

Mais informações: 

Sítio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/ 

Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/   
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O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui uma aprovação do 
conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207. 

 
AUTORIZAÇÃO DOS PROFESSORES PARA TIRAR FOTOGRAFIAS/VÍDEOS 

 
 
Caro professor, 
 

A [NOME DA ESCOLA/ORGANIZAÇÃO] ................................................................................................ 

reconhece a necessidade de garantir o bem-estar e a segurança de todos os indivíduos que 

participam no programa educativo. Gostaríamos de pedir o seu consentimento para tirar 

fotografias/vídeos dos eventos ou actividades como parte da implementação piloto do JOBS4ALL 

em que a nossa escola/organização está a participar, que podem conter fotografias suas. É possível 

que estas fotografias possam ser utilizadas como 

 

 Um registo da atividade ou do acontecimento 

 Material de divulgação das actividades ou eventos em brochuras / sítios Web / redes sociais 

 Representações de actividades ou eventos em artigos publicados 

 

Tomaremos todas as medidas necessárias para garantir que estas fotografias são utilizadas 

exclusivamente para os fins a que se destinam. Se tiver conhecimento de que estas fotografias estão 

a ser utilizadas de forma inadequada, deve notificar-nos imediatamente. 

 
Confirmo que o abaixo assinado [NOME COMPLETO DO PROFESSOR] 
 

.............................................................................................................. 

 

concordo/não concordo com [NOME DA ESCOLA/ORGANIZAÇÃO 

 

.............................................................................................................. 

 

tirar fotografias/vídeos de mim em quaisquer eventos ou actividades no âmbito do programa-piloto 

de implementação do JOBS4ALL. 

 
 

Data: ______________________  
 
 

Assinatura: __________________ 
 

 

Mais informações: 

Sítio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/ 

Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/ 
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O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui uma aprovação do 
conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207. 

 

RELATAR A APLICAÇÃO DO MATERIAL DIDÁCTICO 

Data e horas 
 

 

Escola/Organização 
 

 

Nome completo do 
professor 
 

 

Número do 
módulo/Número do 
folheto 
 

 

Descrição das actividades 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objectivos de 
aprendizagem/resultados 
 
 
 

 

Material fotográfico ou 
outro material relevante 
(adicionar 1 ou 2 
fotografias aqui e enviar 
as outras 
separadamente) 
 

 

 
 

Data: _____________                                  Assinatura: __________________ 
 
 
 
Mais informações: 
Sítio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/ 
Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/ 
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O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui uma aprovação do 
conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
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CERTIFICADO DE PARTICIPAÇÃO 

Escola/Organização:  

Endereço:  

 

Confirma-se que a implementação do projeto-piloto "JOBS4ALL Employment Hubs" teve lugar no 

[local] ................................................................................ com a participação de [número] 

................... estudantes/jovens e [número] ..................... professores/jovens trabalhadores, de 

[data] ............................... até [data] ....................................... 

A formação foi organizada no âmbito da implementação do programa europeu Erasmus+ 

"JOBS4ALL: Reforçar a empregabilidade e as competências-chave dos jovens com deficiência 

através da transformação digital e da modernização do trabalho juvenil" (Número do projeto: 

2021-2-EL02-KA220-YOU-000049207). 

Devido à política de proteção de dados e de privacidade da nossa escola/organização, os alunos 

não podem assinar a lista de participação. Por conseguinte, confirmo que todos os alunos 

participaram no programa, que foi concluído com grande sucesso. 

Nome:  

Apelido:  

  
Posição:  

  
Escola/Organização:  

  
Assinatura/carimbo:  

 
 
 

Data:  
 

 

 

 

Mais informações: 

Sítio Web do projeto: https://jobs4all-project.eu/ 

Plataforma de e-Learning: https://jobs4all.iit.demokritos.gr/  
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conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
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JOBS4ALL Questionário para os jovens 

 

 Secção 1 de 4 

Obrigado por participar na formação de pilotos JOBS4ALL. 

A sua opinião sobre este processo específico é importante e ajudar-nos-á a concluir o programa. Por favor, 

preencha o inquérito abaixo. 

Secção 2 de 4 

INTRODUÇÃO 

 (Opcional) 

Com que organização trabalha? 

● Polónia - Complexo escolar de educação especial Janina Porazinska em Ignaców 

● Grécia - 2ª EPAL de Agia Paraskevi 

● Portugal - Associação Portuguesa para as Perturbações do Desenvolvimento e Autismo de Coimbra 

(APPDA) 

● Chipre - Centro de Aprendizagem para Jovens (CY) 

Não sei 

Sexo 

- Homem 

- Mulher 

- Não quero responder 

Idade 

Assinale a opção que corresponde à sua idade. 

- 14 - 18 anos de idade 

- 19 - 25 anos de idade 

- 26 - 50 anos de idade 

Secção 3 de 4 

AVALIAÇÃO 

Por favor, assinale o número que mais concorda com a sua opinião, de acordo com a seguinte 

escala: 

5 - Concordo totalmente | 4 - Concordo | 3 - Não concordo nem discordo | 2 - Discordo | 1 - 

Discordo totalmente 

1. O conteúdo das brochuras era interessante e compreensível. 

2. Foi fácil para mim seguir os passos dos folhetos 



 

O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui uma aprovação do 
conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207. 

3. A simulação de profissões no jogo de RV foi interessante 

4. Tinha experiência anterior na utilização deste tipo de jogos de RV 

5. Foi fácil para mim utilizar o equipamento de RV. 

6. O tempo que tive para jogar o VR Game foi suficiente 

7. Os níveis de dificuldade dos jogos ajudaram-me a compreender as exigências das profissões que 

descrevem 

8. O conteúdo da plataforma em linha era interessante e útil 

9. A plataforma em linha era fácil de utilizar 

10. A plataforma em linha ajudou-me a acompanhar as aulas 

11. A plataforma ajudou-me a colaborar de forma criativa com os meus colegas de turma 

12. Os emblemas digitais (Open Badges) deram-me um incentivo extra para completar o programa 

13. O material didático no seu conjunto manteve o meu interesse 

14. O tempo da minha educação foi suficiente 

15. Gostaria de continuar a utilizar os materiais didácticos do programa no futuro 

16. Considero que os conhecimentos que adquiri me serão úteis no futuro 

 

Secção 4 de 4 

SUGESTÕES 

Descrição (facultativa) 

 No âmbito do programa JOBS4ALL, o que mais lhe agradou nos cursos que frequentou? 

  



 

O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui uma aprovação do 
conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
EL02-KA220-YOU-000049207. 

JOBS4ALL Questionário para animadores de juventude 

 

Secção 1 de 4 

Obrigado por participar na formação de pilotos JOBS4ALL. 

A sua opinião sobre este processo específico é importante e ajudar-nos-á a concluir o programa. Por favor, 

preencha o inquérito abaixo. 

Secção 2 de 4 

INTRODUÇÃO 

 (Opcional) 

Com que organização trabalha? 

● Polónia - Complexo escolar de educação especial Janina Porazinska em Ignaców 

● Grécia - 2ª EPAL de Agia Paraskevi 

● Portugal - Associação Portuguesa para as Perturbações do Desenvolvimento e Autismo de Coimbra 

(APPDA) 

● Chipre - Centro de Aprendizagem para Jovens (CY) 

 

Sexo 

- Homem 

- Mulher 

- Não quero responder 

 

Idade 

Assinale a opção que corresponde à sua idade. 

- 20-35 anos de idade 

- 36-50 anos de idade 

- > 50 anos de idade 

 

Secção 3 de 4 

AVALIAÇÃO 

YPwDs: Jovens com deficiência 

Por favor, assinale o número que mais concorda com a sua opinião, de acordo com a seguinte escala: 

5 - Concordo totalmente | 4 - Concordo | 3 - Não concordo nem discordo | 2 - Discordo | 1 - Discordo 

totalmente 



 

O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui uma aprovação do 
conteúdo, que reflecte apenas as opiniões dos autores, e a Comissão não pode ser responsabilizada 
por qualquer utilização que possa ser feita da informação nela contida. Número do projeto: 2021-2-
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1. Os conteúdos dos folhetos foram compreendidos pelos jovens que puderam facilmente implementar os 

seus passos. 

2. A divisão do pacote de formação em brochuras com diferentes níveis e etapas distintas ajudou os jovens 

a aprender. 

3. Os folhetos ajudaram-me a compreender as principais competências de empregabilidade que os jovens 

precisam de adquirir 

4. O jogo de RV foi uma motivação para a aprendizagem dos jovens 

5. A simulação do jogo de RV ajudou os jovens a adquirirem aptidões e competências de empregabilidade  

6. A participação dos jovens na implementação piloto da simulação através do jogo de RV ajudou-os a 

desenvolver a cooperação com os outros 

7. O conteúdo dos cursos da plataforma para professores foi interessante e útil para os cursos subsequentes 

nos DPJ 

8. A plataforma em linha foi fácil de utilizar pelos jovens 

9. Achei a plataforma em linha fácil de utilizar e ajudou-me a implementar os cursos 

10. O conteúdo dos cursos da plataforma e a utilização de Distintivos Abertos ofereceram incentivos aos 

jovens 

11. O material didático no seu conjunto foi notável e captou o interesse dos jovens 

12. Os cursos cobriram as necessidades educativas reais dos jovens 

13. Os crachás digitais são uma boa forma de recompensar e validar conhecimentos e competências 

14. Todo o material didático foi apoiado de forma produtiva 

15. A duração da formação dos jovens foi suficiente 

16. A duração da minha formação foi adequada 

17. Depois de concluir a formação piloto, gostaria de continuar a utilizar o material de formação do Programa 

18. Eu recomendaria o programa JOBS4ALL a outros professores, animadores de juventude e outras partes 

interessadas 

19. Considero que os conhecimentos que adquiri me serão úteis no futuro 

Secção 4 de 4 

SUGESTÕES 

Descrição (facultativa) 

 Sugira ferramentas, tecnologias e métodos educativos que possam ser utilizados no domínio da 

preparação dos jovens para o mercado de trabalho e que, na sua opinião, precisam de ser 

reforçados 

 Por favor, preencha se tiver outras sugestões para melhorar o material de formação JOBS4ALL 
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JOBS4ALL Questionário para os empregadores 

 

Secção 1 de 4 

Obrigado por participar na formação de pilotos JOBS4ALL. 

A sua opinião sobre este processo específico é importante e ajudar-nos-á a concluir o programa. Por favor, 

preencha o inquérito abaixo. 

Secção 2 de 4 

INTRODUÇÃO 

(Opcional) 

Com que organização trabalha? 

● Polónia - Complexo escolar de educação especial Janina Porazinska em Ignaców 

● Grécia - 2ª EPAL de Agia Paraskevi 

● Portugal - Associação Portuguesa para as Perturbações do Desenvolvimento e Autismo de Coimbra 

(APPDA) 

● Chipre - Centro de Aprendizagem para Jovens (CY) 

 

Sexo 

- Homem 

- Mulher 

- Não quero responder 

 

Idade 

Assinale a opção que corresponde à sua idade. 

- 20-35 anos de idade 

- 36-50 anos de idade 

- > 50 anos de idade 

Secção 3 de 4 

AVALIAÇÃO-PILOTO DO JOBS4ALL 

YPwDs: Jovens com deficiência 

Por favor, assinale o número que mais concorda com a sua opinião, de acordo com a seguinte escala: 

5 - Concordo totalmente | 4 - Concordo | 3 - Não concordo nem discordo 2 - Discordo | 1 - Discordo 

totalmente 

1. A plataforma de aprendizagem e colaboração em linha era fácil de utilizar 
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2. A plataforma de aprendizagem e colaboração em linha ajudou-me a implementar os cursos 

3. A plataforma eletrónica ajuda a criar uma rede de acesso das pessoas com deficiência ao mercado de 

trabalho e aumenta as oportunidades que lhes são oferecidas 

4. A minha formação, para a integração harmoniosa dos jovens no domínio profissional, foi interessante 

5. Os cursos cobriram as minhas necessidades reais e as minhas lacunas no que respeita à integração 

harmoniosa das pessoas com deficiência num mercado de trabalho inclusivo 

6. O material de formação no seu conjunto foi notável e ajudou a melhorar a minha formação no que respeita 

à empregabilidade dos jovens 

7. O material de formação ajudou-me a formular uma política mais inclusiva na minha empresa 

8. O material de formação ajudou-me a encontrar formas de criar uma cultura mais inclusiva na minha 

empresa 

9. A duração dos meus estudos foi suficiente 

10. Depois de concluir a formação de pilotos, estou mais disposto a contratar um jovem como empregado 

11. O programa JOBS4ALL ajuda a criar redes de igualdade de acesso e de promoção dos jovens no mercado 

de trabalho 

12. Todo o programa JOBS4ALL ajuda a aumentar as oportunidades de emprego para os jovens 

13. Considero que os conhecimentos que adquiri me serão úteis no futuro 

14. Após a conclusão da formação-piloto, gostaria de continuar a utilizar o material de formação do programa 

JOBS4ALL  

15. Recomendaria o programa JOBS4ALL a outros empregadores 

Secção 4 de 4 

SUGESTÕES 

Descrição (facultativa) 

 Sugira áreas temáticas e domínios relacionados com a sua profissão que possam fornecer material 

que ajude os jovens a adquirir as competências e os conhecimentos necessários para a sua 

integração harmoniosa no mercado de trabalho. 

 Por favor, preencha se tiver outras sugestões para melhorar o material de formação JOBS4ALL 

 

 

 


