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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
 

Μετά την υλοποίηση των δύο ομάδων εστίασης σε κάθε χώρα, οι εταίροι συναντήθηκαν 

διαδικτυακά σε μικρότερες ομάδες σε επίπεδο χωρών προκειμένου να συζητήσουν τα 

αποτελέσματα των ομάδων εστίασης με βάση: 

1. τα βασικά ευρήματα σε κάθε χώρα 

2. τους τομείς βελτίωσης 

3. τα διδάγματα 

και στο τέλος, να παράσχουν κοινές θεμελιωμένες συστάσεις. 

Ειδικότερα, λόγω του γεγονότος ότι υπήρχαν 7 εταίροι από 5 χώρες (2 από την Ελλάδα και 2 

από την Κύπρο), αποφασίστηκε να διεξαχθεί μια συνάντηση μεταξύ των 4 εταίρων από την 

Ελλάδα και την Κύπρο και μια άλλη μεταξύ των υπόλοιπων 3 εταίρων από την Πορτογαλία, 

τη Γερμανία και την Πολωνία. 

Συγκεκριμένα, οι ομάδες Ελλάδας-Κύπρου συναντήθηκαν διαδικτυακά μέσω Zoom την 

Πέμπτη 8 Ιουνίου 2023, ενώ οι ομάδες Πορτογαλίας-Γερμανίας-Πολωνίας συναντήθηκαν την 

Τρίτη 13 Ιουνίου 2023. 
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Μια πρώτη συζήτηση είχε ήδη πραγματοποιηθεί κατά τη διάρκεια του TPM2 στην Αθήνα 

στις εγκαταστάσεις του 2ου ΕΠΑΛ Αγίας Παρασκευής, όπου οι εταίροι συζήτησαν το τρέχον 

σκηνικό σε κάθε χώρα σχετικά με την παροχή υπηρεσιών απασχολησιμότητας σε νέους με 

αναπηρία, τις ανάγκες τους, τα εντοπισμένα ζητήματα και προκλήσεις και διαβουλεύθηκαν 

μεταξύ τους για προτάσεις, ιδέες αναθεώρησης και ανταλλαγή καλών πρακτικών. 

Τα αποτελέσματα αυτών των συνεδριών αξιολόγησης από ομοτίμους (peer-review) 

παρουσιάζονται με βάση τους τρεις προαναφερθέντες πυλώνες και ανά χώρα. 

Τέλος, υπάρχει μια ξεχωριστή ενότητα με τις συνδιαμορφωμένες και εγκεκριμένες 

συστάσεις από όλες τις χώρες σχετικά με τη βελτίωση της ενσωμάτωσης σύγχρονων 

προγραμμάτων ψηφιακού προσανατολισμού για την επαγγελματική κατάρτιση των νέων 

ατόμων με αναπηρία και την προώθηση της ένταξής τους στην αγορά εργασίας και την 

ενίσχυση των ευκαιριών και των πιθανοτήτων τους να βρουν και να διατηρήσουν μια θέση 

εργασίας. 

Το παρόν έγγραφο εργασίας περιλαμβάνει ουσιαστικά τα βασικά σημεία που εντοπίστηκαν 

μετά την εφαρμογή των εικονικών συνεδριών αξιολόγησης από ομοτίμους (peer-review) και 

παρέχει συγκριτικά αποτελέσματα. Σκοπός του είναι να ελέγξει και να επικυρώσει τα 

ευρήματα σε κάθε χώρα και, τελικά, να παράσχει συνδιαμορφωμένες και συν-εγκεκριμένες 

θεμελιωμένες συστάσεις σχετικά με το τι μπορεί να βελτιωθεί και πώς. 
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1. ΒΑΣΙΚΑ ΕΥΡΗΜΑΤΑ 
 

Ελλάδα 

Περιορισμένη Χρήση Ψηφιακών Εργαλείων: 

Παρά την περιορισμένη έως σπάνια χρήση τους, οι συμμετέχοντες αναγνώρισαν την αξία 

των ψηφιακών εργαλείων στην κατάρτιση των Νέων με Αναπηρία (ΝμΑ) και αναγνώρισαν 

τις δυνατότητές τους για τη βελτίωση της εκπαίδευσης και της απασχολησιμότητας των ΝμΑ.  

Εργαλεία όπως οι διαδικτυακές πλατφόρμες μάθησης, ο Καθολικός Σχεδιασμός για τη 

Μάθηση (UDL), το PECS και το TEACCH αναγνωρίστηκαν ως αποτελεσματικά αλλά δεν 

αξιοποιούνται επαρκώς. Αυτά τα εργαλεία προσφέρουν προσαρμόσιμες, πολυμεσικές 

μαθησιακές εμπειρίες που ανταποκρίνονται σε διαφορετικούς τύπους αναπηριών, 

βελτιώνοντας την εμπλοκή και την κατανόηση.  

Εμπόδια στην Ψηφιακή Ενσωμάτωση: 

Κοινά εμπόδια περιλαμβάνουν:  

 ανεπαρκής τεχνική υποδομή (έλλειψη σύγχρονου εξοπλισμού και γρήγορης 

πρόσβασης στο διαδίκτυο),  

 περιορισμένος ψηφιακός αλφαβητισμός τόσο μεταξύ των νέων όσο και μεταξύ των 

εκπαιδευτικών, και  

 έλλειψη χρηματοδότησης σε σύγκριση με το υψηλό κόστος των προσβάσιμων 

τεχνολογιών.  

Οι εργοδότες υπογράμμισαν τη δυσκολία ενσωμάτωσης των ψηφιακών εργαλείων στις 

καθημερινές πρακτικές τους λόγω έλλειψης τεχνικής τεχνογνωσίας και οργανωτικής 

υποστήριξης.   

Σημασία των Κοινωνικών Δεξιοτήτων: 

Οι συμμετέχοντες στις ομάδες εστίασης τόνισαν τον κρίσιμο ρόλο των κοινωνικών 

δεξιοτήτων, όπως η επικοινωνία και η επίλυση προβλημάτων, στην απασχολησιμότητα.  

Μέθοδοι όπως η βιωματική μάθηση, το παιχνίδι ρόλων και η καθοδήγηση από ομότιμους 

(peers) αναγνωρίστηκαν ως αποτελεσματικές στρατηγικές για την καλλιέργεια αυτών των 

δεξιοτήτων για τους νέους. 
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Πολιτικές και Ευαισθητοποίηση:  

Η ευαισθητοποίηση σχετικά με τα πρότυπα προσβασιμότητας, όπως το WCAG, υπάρχει, 

αλλά οι συμμετέχοντες παραδέχθηκαν ότι η πρακτική εφαρμογή παραμένει πρόκληση. Η 

συνεργασία μεταξύ των ενδιαφερομένων είναι απαραίτητη για βελτιώσεις με γνώμονα την 

πολιτική βούληση. 

 

Κύπρος 

Ανάγκες των ΝμΑ για Απασχόληση: 

Οι ΝμΑ αντιμετωπίζουν δυσκολίες πρόσβασης στην αγορά εργασίας όχι μόνο λόγω της 

περιορισμένης διαθεσιμότητας θέσεων εργασίας, αλλά και λόγω της έλλειψης θεμελιωδών 

δεξιοτήτων, όπως η κοινωνική αλληλεπίδραση, η επικοινωνία, η διαχείριση χρημάτων και η 

ευαισθητοποίηση σε θέματα κινδύνων.  

Τα ψηφιακά gadgets και οι εφαρμογές χρησιμοποιούνται συνήθως από τους 

εκπαιδευτικούς, καθώς έχει αποδειχθεί ότι απλοποιούν τη διδασκαλία και βελτιώνουν την 

ανάπτυξη δεξιοτήτων, ενισχύοντας τις ευκαιρίες απασχόλησης για τους νέους. 

Χρήση Ψηφιακών Εργαλείων: 

Ψηφιακά εργαλεία όπως φορητοί υπολογιστές, ταμπλετς, βιντεοπροβολείς και διαδραστικοί 

πίνακες χρησιμοποιούνται ευρέως και με επιτυχία στη διδασκαλία των νέων. Ενώ αυτά τα 

εργαλεία είναι αποτελεσματικά για τους νεότερους νέους (έως 15 ετών), οι εκπαιδευτικοί 

πρότειναν εναλλακτικές λύσεις όπως παιχνίδια προσομοίωσης VR και βιντεοπαιχνίδια (π.χ. 

FIFA, Sims) για την εμπλοκή μεγαλύτερων και ενήλικων νέων με αναπηρία. 

Απαιτούμενες Επαγγελματικές Δεξιότητες: 

Οι εκπαιδευτικοί και οι εργαζόμενοι στον τομέα της νεολαίας θα πρέπει: 

 να ενημερώνονται για τα ψηφιακά εργαλεία και τις τεχνολογίες και πώς να τα 

χρησιμοποιούν αποτελεσματικά με τους ΝμΑ. 

 Να είναι ευέλικτοι, ενσυναισθητικοί και υποστηρικτικοί τόσο προς τους ΝμΑ όσο και 

προς τις οικογένειές τους. 

 Προώθηση της αυτοπεποίθησης των νέων ατόμων και υπεράσπιση των δικαιωμάτων 

τους και της ένταξής τους στις ευκαιρίες απασχόλησης 

 Να διαθέτουν ισχυρές επικοινωνιακές δεξιότητες και ανοιχτό μυαλό για να 

προσαρμόζονται σε διαφορετικές ανάγκες. 
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Έλλειψη Χρήσης Ψηφιακών Εργαλείων: 

Σύμφωνα με όλους τους συμμετέχοντες, τα εμπόδια στην εφαρμογή και χρήση ψηφιακών 

εργαλείων στην εκπαίδευση περιλαμβάνουν: 

 Οικονομικοί περιορισμοί 

 Έλλειψη κυβερνητικών πολιτικών και παρεμβάσεων 

 Περιορισμένες δεξιότητες των εκπαιδευτών και ενημέρωση για τις διαθέσιμες 

τεχνολογίες 

 Περιορισμένη πρόσβαση σε επαγγέλματα και τομείς για τους ΝμΑ 

Διστακτικότητα των Εργοδοτών και Προσαρμογές στον Χώρο Εργασίας: 

Μόνο το 2% των εργοδοτών είναι πρόθυμοι να προσλάβουν ΝμΑ, αναφέροντας το 

οικονομικό κόστος ως πρωταρχική ανησυχία. 

Η κυβερνητική οικονομική στήριξη είναι ζωτικής σημασίας για τις μικρές και λιγότερο 

ψηφιοποιημένες επιχειρήσεις ώστε να επενδύσουν σε εξοπλισμό και να εφαρμόσουν 

συμπεριληπτικές τεχνολογίες. 

Η δια βίου μάθηση και η κατάρτιση για τις επιχειρήσεις είναι ζωτικής σημασίας για την 

προώθηση της ψηφιακής ένταξης και την προσαρμογή των χώρων εργασίας ώστε να 

φιλοξενήσουν αποτελεσματικά τους ΝμΑ. 

Δεξιότητες για Επαγγελματίες: 

Οι ψηφιακές δεξιότητες δεν αρκούν για να βοηθήσουν τους ΝμΑ να αποκτήσουν 

περισσότερες ευκαιρίες απασχόλησης. 

Ψηφιακές ικανότητες: Ψηφιακός αλφαβητισμός, επικοινωνία, επίγνωση των 

υποστηρικτικών εργαλείων, εμπειρογνωμοσύνη στις νέες τεχνολογίες και προώθηση της 

ψηφιακής ιθαγένειας. 

Άλλες ικανότητες: Ευαισθησία στα δικαιώματα των ατόμων με αναπηρία, ενσυναίσθηση, 

σεβασμός, δικαιοσύνη, κοινωνική ευθύνη και προώθηση της ένταξης στα πλαίσια της 

απασχόλησης. 

 

  



 
 

7 
 

Πορτογαλία 

Επίτευξη Προόδου στην Συμπεριληπτική Απασχολησιμότητα: 

Η συμπεριληπτική απασχολησιμότητα στην Πορτογαλία παραμένει μια πρόκληση, αλλά έχει 

βελτιωθεί χάρη σε υποστηρικτικούς νόμους και πρωτοβουλίες της κυβέρνησης, των ΜΚΟ και 

των εταιρειών. Αυτές περιλαμβάνουν προγράμματα πρακτικής άσκησης, επιδοτήσεις και 

ποσοστώσεις απασχόλησης για την πρόσληψη ΝμΑ και εκπαίδευση τόσο των εργοδοτών όσο 

και των εργαζομένων σε θέματα πολυμορφίας και συμπερίληψης. 

Υποστηρικτικές Υποδομές για την Ένταξη: 

Η Πορτογαλία διαθέτει διάφορα ιδρύματα που προωθούν την ένταξη, όπως: 

 Κέντρα επαγγελματικής κατάρτισης και ένταξης (CFIP): Παροχή κατάρτισης και 

ένταξης για άτομα με αναπηρία 

 Κέντρα Πόρων για την Ένταξη (CRI): Προσφέρουν τεχνική και παιδαγωγική 

υποστήριξη για την ακαδημαϊκή, κοινωνική και επαγγελματική ένταξη των ατόμων με 

αναπηρία. 

 Μη κερδοσκοπικοί οργανισμοί, κρατικοί φορείς και εταιρείες που ασχολούνται με 

την απασχόληση και την υποστήριξη ατόμων με αναπηρία 

Εμπόδια για τους ΝμΑ στην Κατάρτιση για την Απασχολησιμότητα: 

Παρά το ενδιαφέρον για τα ψηφιακά εργαλεία, οι ΝμΑ αντιμετωπίζουν σημαντικά εμπόδια, 

όπως: 

 Προκλήσεις επικοινωνίας και αλληλεπίδρασης. 

 Περιορισμένη γνώση και πρόσβαση σε ψηφιακά εργαλεία. 

 Οικονομικοί περιορισμοί για την απόκτηση εξοπλισμού και υπηρεσιών διαδικτύου. 

 Ανεπαρκής κυβερνητική στήριξη και κίνητρα. 

 Έλλειψη επαρκούς κατάρτισης των εργαζομένων στον τομέα της νεολαίας και των 

εκπαιδευτικών για την αποτελεσματική χρήση των ψηφιακών εργαλείων και την 

ανάπτυξη δεξιοτήτων για την ένταξη των ΝμΑ στην αγορά εργασίας. 

Αντιμετώπιση Οικονομικών και Πολιτικών Κενών: 

Οι οικονομικοί περιορισμοί και η έλλειψη συμπεριληπτικών πολιτικών εμποδίζουν την 

ενσωμάτωση των ψηφιακών εργαλείων στην κατάρτιση για την απασχολησιμότητα. Αυτά τα 

κενά πρέπει να αντιμετωπιστούν μέσω αυξημένης χρηματοδότησης και πολιτικών 

μεταρρυθμίσεων που προωθούν την ένταξη. 
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Ενθάρρυνση της Εταιρικής Ένταξης: 

Η ευαισθητοποίηση των εταιρειών είναι απαραίτητη για τη δημιουργία ενός 

συμπεριληπτικού περιβάλλοντος. Οι βασικές δράσεις περιλαμβάνουν: 

 Παρακίνηση των εταιρειών και των διευθυντών να προσλάβουν άτομα με αναπηρία. 

 Ενίσχυση της συνεργασίας και των συνεργειών μεταξύ σχολείων και επιχειρήσεων. 

 Προώθηση φόρουμ και ομάδων εργασίας για την ένταξη. 

 Εκπαίδευση των εργαζομένων και απλοποίηση των διαδικασιών πρόσληψης για την 

ενίσχυση της συμπεριληπτικής εταιρικής κουλτούρας. 

 

Γερμανία 

Εξατομικευμένη Προσέγγιση για τους ΝμΑ: 

Η αναγνώριση και η εκτίμηση των ΝμΑ ως ατόμων με μοναδικά ταλέντα και ειδικές ανάγκες, 

αντί να τους κατηγοριοποιούμε ως "ανάπηρους", διευρύνει τις επαγγελματικές τους 

ευκαιρίες.  

Ο εξατομικευμένος επαγγελματικός προσανατολισμός δίνει τη δυνατότητα στους ΝμΑ να 

ακολουθήσουν ποικίλες σταδιοδρομίες που ανταποκρίνονται στα ενδιαφέροντα και τις 

ικανότητές τους, πέρα από τους συμβατικούς ρόλους στις δημόσιες υπηρεσίες. 

Προγράμματα Ανάπτυξης Δεξιοτήτων: 

Τα στοχευμένα προγράμματα που εστιάζουν τόσο στις κοινωνικές όσο και στις τεχνικές 

δεξιότητες είναι ζωτικής σημασίας για την εργασιακή ετοιμότητα. 

Η πρακτική εκπαίδευση, όπως οι προσομοιώσεις αιτήσεων και συνεντεύξεων (online και 

offline) και τα παιχνίδια ρόλων, βοηθούν τους νέους επαγγελματίες να αποκτήσουν 

πραγματική εμπειρία.  

Επιπλέον, τα παιχνίδια συνεργασίας είναι αποτελεσματικά για την ανάπτυξη ομαδικότητας 

και διαπροσωπικών δεξιοτήτων, οι οποίες είναι απαραίτητες για την επιτυχή ενσωμάτωσή 

τους σε κάθε εργασιακό χώρο. 

Προσβάσιμα Ψηφιακά Εργαλεία: 

Η έλλειψη ψηφιακών εργαλείων χωρίς εμπόδια περιορίζει την ικανότητα των ΝμΑ να 

συμμετέχουν στην ψηφιακή μάθηση και στις αιτήσεις εργασίας. Ψηφιακά εργαλεία χωρίς 

εμπόδια, προσαρμοσμένα στις διάφορες αναπηρίες, με χαρακτηριστικά όπως η εύκολη 

γλώσσα, οι επιλογές ανάγνωσης και οι προσαρμογές για προβλήματα όρασης, είναι 
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απαραίτητα για την ενδυνάμωση των ΝμΑ και την ενίσχυση της προσβασιμότητας και της 

ανεξαρτησίας τους. 

Υποστήριξη και Κατάρτιση για Εκπαιδευτικούς: 

Ενώ οι ΝμΑ δείχνουν μεγάλη προτίμηση στα ψηφιακά εργαλεία, η ανεπαρκής υποστήριξη 

από τους εκπαιδευτές και τους δασκάλους λόγω των ελλείψεων στις ψηφιακές τους 

δεξιότητες εμποδίζει την πρόοδό τους.  

Η συνεχής επαγγελματική ανάπτυξη (CPD) για τους εκπαιδευτικούς ώστε να είναι ενήμεροι 

είναι απαραίτητη για να διασφαλιστεί ότι μπορούν να υποστηρίξουν αποτελεσματικά τους 

ΝμΑ στην προσπάθειά τους να αντιμετωπίσουν τις ψηφιακές απαιτήσεις της αγοράς 

εργασίας. 

 

Πολωνία 

Στατιστικές Απασχόλησης: 

Η απασχόληση των ΝμΑ υποστηρίζεται από το Πολωνικό Σύνταγμα και από ειδική 

νομοθεσία, όπως ο νόμος του 1997 για την επαγγελματική και κοινωνική αποκατάσταση. 

Πρωτοβουλίες όπως η Στρατηγική 2021 για τα άτομα με αναπηρία αποσκοπούν στην 

προώθηση της ανεξάρτητης διαβίωσης και της ένταξης. Η απασχόληση των ΝΜΑ έχει 

βελτιωθεί, φθάνοντας το 30% το 2020 σε σύγκριση με το 28,3% του 2018. 

Εμπόδια Για Τους Εργοδότες που Προσλαμβάνουν ΝμΑ: 

Τα βασικά εμπόδια που εμποδίζουν τους εργοδότες να προσλάβουν νέους εργαζόμενους 

περιλαμβάνουν: 

 Οικονομικές ανησυχίες: Η προσαρμογή των χώρων εργασίας, η αγορά ειδικού 

εξοπλισμού και η πρόσληψη προσωπικού υποστήριξης μπορεί να είναι οικονομικά 

δύσκολη. 

 Χαλαροί νομικοί κανονισμοί: Η έλλειψη κοινών ρυθμίσεων σε όλη τη χώρα και το 

εύλογο τέλος για τη μη πρόσληψη ΝμΑ έχει ως αποτέλεσμα οι εργοδότες να 

προτιμούν να πληρώνουν το τέλος. 

 Έλλειψη ευαισθητοποίησης: Τόσο οι εργοδότες όσο και οι εργαζόμενοι δεν 

κατανοούν τις αναπηρίες, τις δυνατότητές που έχουν οι ΝμΑ και τα οφέλη από την 

πρόσληψη τους, όπως είναι η αφοσίωση, το κίνητρο και η προσαρμοστικότητα. 

 Προκαταλήψεις: Στερεότυπα οδηγούν σε δυσπιστία και φόβους για την 

παραγωγικότητα. 

 Ανεπαρκής υποστήριξη: Η ανεπαρκής παροχή κυβερνητικών κινήτρων και οι 

περιορισμένες προσαρμογές στο χώρο εργασίας εμποδίζουν περαιτέρω την ένταξη.  
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Εμπόδια από την Πλευρά των ΝμΑ και των Οικογενειών τους: 

 Διακρίσεις και χαμηλή ευαισθητοποίηση του κοινού: Αυτό τους επηρεάζει 

βαθύτατα και εμποδίζει τις προοπτικές απασχόλησής τους. 

 Έλλειψη προσαρμογών στο χώρο εργασίας: Δεν υπάρχουν επαρκείς εγκαταστάσεις, 

όπως κατάλληλες διαδρομές πρόσβασης, ανελκυστήρες, ράμπες για αναπηρικά 

αμαξίδια, πρόσβαση σε τουαλέτες για άτομα με αναπηρία ή προσαρμοσμένες θέσεις 

εργασίας, γεγονός που εμποδίζει τα άτομα με αναπηρία να θέλουν να εργαστούν. 

 Έλλειψη προσόντων και περιορισμένες ευκαιρίες επαγγελματικής κατάρτισης: Οι 

ΝμΑ δυσκολεύονται να αποκτήσουν τα κατάλληλα προσόντα ή να έχουν πρόσβαση 

στην επαγγελματική κατάρτιση, με αποτέλεσμα την ανεπαρκή προετοιμασία τους, η 

οποία μπορεί να επηρεάσει την απασχολησιμότητά τους. 

 Οι οικογένειες εκφράζουν ανησυχίες σχετικά με την ετοιμότητα της κοινωνίας για 

την αποδοχή, την ένταξη και την ανεξαρτησία των παιδιών τους, ιδίως στις 

περιπτώσεις νοητικής αναπηρίας, όπου η κοινωνία πρέπει να κατανοήσει ότι κάθε 

άτομο με νοητική αναπηρία είναι διαφορετικό και, ως εκ τούτου, χρειάζεται 

εξατομικευμένη υποστήριξη και προσαρμογές.  

Ψηφιακές Δεξιότητες και Τεχνολογικές Προκλήσεις: 

Οι ΝμΑ, ιδίως εκείνοι με νοητική αναπηρία, αντιμετωπίζουν προκλήσεις στην απόκτηση 

ψηφιακών δεξιοτήτων και είναι ευάλωτοι σε αρνητικές επιρροές στο διαδίκτυο. Οι 

εκπαιδευτικοί και οι εκπαιδευτές επισημαίνουν την έλλειψη στοχευμένων προγραμμάτων 

ψηφιακής κατάρτισης, γεγονός που περιορίζει την απασχολησιμότητα σε μια 

ψηφιοποιημένη αγορά εργασίας. 

Ανάγκη για Ενισχυμένες Συνεργασίες και Συνέργειες: 

Τα θεσμικά όργανα που υποστηρίζουν τους ΝμΑ δεν διαθέτουν αποτελεσματική επικοινωνία 

και συντονισμό, μειώνοντας την αποτελεσματικότητα των προσπαθειών απασχόλησης, ενώ 

οι συνέργειες μεταξύ σχολείων και αγοράς εργασίας πρέπει να ενισχυθούν. 

 

Συγκριτικά Αποτελέσματα 

Σε όλες τις χώρες (Ελλάδα, Κύπρο, Πορτογαλία, Γερμανία και Πολωνία), η ενσωμάτωση 

ψηφιακών εργαλείων και προγραμμάτων για τους ΝμΑ θεωρείται απαραίτητη, αλλά 

παρεμποδίζεται σημαντικά από εμπόδια στις υποδομές, τις δεξιότητες και την 

ευαισθητοποίηση. Σε όλες τις χώρες, τα ψηφιακά εργαλεία αναγνωρίζονται ως πολύτιμα για 

την ενίσχυση της μάθησης και της απασχολησιμότητας των ΝμΑ, ωστόσο η χρήση τους 

παραμένει περιορισμένη λόγω οικονομικών περιορισμών, ανεπαρκών χαρακτηριστικών 
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προσβασιμότητας και έλλειψης ψηφιακού αλφαβητισμού τόσο μεταξύ των εκπαιδευτικών 

όσο και των ίδιων των ΝμΑ. 

Τα εμπόδια στην ψηφιακή ενσωμάτωση ήταν μια σημαντική ομοιότητα. Όλες οι χώρες 

εντόπισαν προκλήσεις όπως η ανεπαρκής χρηματοδότηση, η περιορισμένη διαθεσιμότητα 

προσβάσιμων εργαλείων και η ανεπαρκής κατάρτιση των επαγγελματιών. Για παράδειγμα, 

η Ελλάδα και η Πορτογαλία τόνισαν το υψηλό κόστος των υποστηρικτικών τεχνολογιών, ενώ 

η Γερμανία και η Πολωνία υπογράμμισαν την έλλειψη ψηφιακών εργαλείων χωρίς εμπόδια, 

προσαρμοσμένων στις γνωστικές ή διανοητικές αναπηρίες. Η Κύπρος ανέφερε επίσης ότι 

ενώ εργαλεία όπως οι φορητοί υπολογιστές και τα tablets είναι κοινά για τα νεότερα ΝμΑ, η 

αποτελεσματικότητά τους μειώνεται για τους ΝμΑ μεγαλύτερης ηλικίας, γεγονός που 

καθιστά αναγκαίες πιο καινοτόμες λύσεις όπως η εικονική πραγματικότητα. 

Οι κοινωνικές δεξιότητες τονίστηκαν καθολικά ως κρίσιμες για την απασχολησιμότητα. Η 

Ελλάδα, η Γερμανία και η Πορτογαλία επικεντρώθηκαν σε μεθόδους όπως το παιχνίδι ρόλων 

και οι ασκήσεις ομαδικής εργασίας για την ανάπτυξη δεξιοτήτων επικοινωνίας και επίλυσης 

προβλημάτων, ενώ η Κύπρος τόνισε την ανάγκη οι επαγγελματίες να εμπνέουν εμπιστοσύνη 

και να υπερασπίζονται τους ΝμΑ. Η Πολωνία, ωστόσο, εντόπισε την έλλειψη κινήτρων και 

αυτοεκτίμησης μεταξύ των ΝμΑ ως σημαντικό εμπόδιο, τονίζοντας τη σημασία της ενίσχυσης 

της αυτοπεποίθησης παράλληλα με την ανάπτυξη δεξιοτήτων. 

Η ευαισθητοποίηση των εργοδοτών και του κοινού ήταν ένα άλλο επαναλαμβανόμενο θέμα. 

Όλες οι χώρες αναγνώρισαν την ανάγκη να καταπολεμηθούν τα στερεότυπα και να αυξηθεί 

η ευαισθητοποίηση σχετικά με τις δυνατότητες και τα δικαιώματα των ΝμΑ. Για παράδειγμα, 

η Κύπρος και η Πορτογαλία τόνισαν τη σημασία των δημόσιων εκστρατειών και της 

κατάρτισης των εργοδοτών, ενώ η Πολωνία επεσήμανε την επικράτηση των προκαταλήψεων 

που αποθαρρύνουν τη συμμετοχικότητα στο χώρο εργασίας. Η Γερμανία τάχθηκε υπέρ της 

παροχής μεγαλύτερων εργοδοτικών κινήτρων και προσβάσιμων προσαρμογών στο χώρο 

εργασίας για τη γεφύρωση αυτού του χάσματος. 

Η θεσμική και πολιτική στήριξη διέφερε ως προς την έμφαση, αλλά παρέμεινε κοινό μέλημα. 

Ενώ η Πορτογαλία έχει σημειώσει πρόοδο με νόμους και πρωτοβουλίες, εξακολουθεί να 

αντιμετωπίζει κενά στην εφαρμογή της πολιτικής. Η Ελλάδα και η Κύπρος τόνισαν την 

απουσία αποτελεσματικής κυβερνητικής παρέμβασης για την επιβολή προτύπων 

προσβασιμότητας και τη χρηματοδότηση της ψηφιακής ένταξης. Η Πολωνία υπογράμμισε 

την ανάγκη για ενισχυμένη συνεργασία μεταξύ ιδρυμάτων, όπως τα κέντρα πρόνοιας και τα 

σχολεία, για τη βελτίωση της υποστήριξης των ΝμΑ, ανάγκη που επαναλήφθηκε από την 

έκκληση της Γερμανίας για καλύτερη ενσωμάτωση των προγραμμάτων επαγγελματικού 

προσανατολισμού. 

Συνοπτικά, οι χώρες μοιράζονται σημαντικές επικαλύψεις στον εντοπισμό εμποδίων και 

προτεραιοτήτων, όπως η ανάγκη για ψηφιακή προσβασιμότητα, ενισχυμένη επαγγελματική 
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κατάρτιση, ευαισθητοποίηση του κοινού και ισχυρότερη θεσμική υποστήριξη. Ωστόσο, 

προκύπτουν διαφορές σε συγκεκριμένες προκλήσεις, όπως η εστίαση της Πολωνίας στην 

κοινωνική ετοιμότητα και τις διακρίσεις ή η έμφαση που δίνει η Κύπρος στην ανάγκη για 

τεχνολογίες εικονικής πραγματικότητας και παιχνιδιών για την εμπλοκή των μεγαλύτερων 

σε ηλικία ΝμΑ. Αυτές οι διακρίσεις αναδεικνύουν τα διαφορετικά πολιτισμικά και συστημικά 

πλαίσια στα οποία πρέπει να προσαρμοστούν οι λύσεις. 
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2. ΤΟΜΕΙΣ ΒΕΛΤΙΩΣΗΣ 
 

Ελλάδα 

Εκπαίδευση σε Ψηφιακές (και όχι μόνο) Δεξιότητες: 

Η συνεχής επαγγελματική ανάπτυξη (CPD) για την ενίσχυση των ψηφιακών δεξιοτήτων και 

της προσβασιμότητας είναι υψίστης σημασίας. Οι εκπαιδευτικοί και οι εργαζόμενοι στον 

τομέα της νεολαίας χρειάζονται εξειδικευμένη κατάρτιση για την αποτελεσματική χρήση των 

ψηφιακών εργαλείων. Αυτό περιλαμβάνει, μεταξύ άλλων, την εκμάθηση της εφαρμογής 

εφαρμογών προσβασιμότητας, τη δημιουργία ελκυστικού περιεχομένου και τη διαχείριση 

διαδικτυακών πλατφορμών. 

Επιπλέον, τόσο οι εργοδότες όσο και οι εργαζόμενοι πρέπει να εκπαιδευτούν όχι μόνο για 

τα οφέλη των ψηφιακών εργαλείων και την σημασία της προσβασιμότητας για τη 

δημιουργία συμπεριληπτικών εργασιακών περιβαλλόντων, αλλά και για τα οφέλη της 

πρόσληψης νέων ατόμων.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

Ενισχυμένες Συνεργασίες και Συνέργειες: 

Ισχυρότερες συμπράξεις μεταξύ εργοδοτών, φορέων χάραξης πολιτικής και εκπαιδευτικών 

ιδρυμάτων μπορούν να συμβάλουν στη γεφύρωση του χάσματος μεταξύ εκπαίδευσης και 

απασχόλησης. Οι συνεργατικές προσπάθειες μπορούν να οδηγήσουν στη συνδημιουργία 

προσαρμοσμένων προγραμμάτων κατάρτισης που ανταποκρίνονται στις ανάγκες του 

πραγματικού κόσμου. 

Ανάπτυξη Υποδομών και Πόρων: 

Τα σχολεία και τα κέντρα κατάρτισης πρέπει να επενδύσουν σε σύγχρονες ψηφιακές 

υποδομές για την υποστήριξη της ψηφιακής μάθησης. Αυτό περιλαμβάνει την απόκτηση 

προσβάσιμου υλικού και λογισμικού και την εξασφάλιση σταθερής και γρήγορης 

συνδεσιμότητας στο διαδίκτυο. 

Οι χώροι εργασίας πρέπει να γίνουν πιο συμπεριληπτικοί, παρέχοντας όλες τις απαραίτητες 

διευκολύνσεις για τα άτομα με ειδικές ανάγκες, όπως διαδρομές πρόσβασης, ανελκυστήρες, 

ράμπες, προσβάσιμες τουαλέτες, καθώς και προσαρμοσμένο υλικό και λογισμικό. 

Οικονομική Υποστήριξη: 

Τα προγράμματα χρηματοδότησης, είτε από την κυβέρνηση είτε από τον ιδιωτικό τομέα, 

είναι απαραίτητα για την υπέρβαση των οικονομικών εμποδίων, επιτρέποντας την 

υιοθέτηση νέων τεχνολογιών και τη δημιουργία και εφαρμογή συμπεριληπτικών πρακτικών 

και περιβαλλόντων κατάρτισης.  
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Η οικονομική στήριξη δεν αφορά μόνο τα σχολεία, τα εκπαιδευτικά κέντρα, τα κέντρα 

νεολαίας και τους χώρους εργασίας, αλλά και τις οικογένειες των ΝμΑ. 

 

Κύπρος 

Εκπαίδευση για Εκπαιδευτικούς και Γονείς: 

Υπάρχει κρίσιμη ανάγκη για προσβάσιμες και επαρκείς ευκαιρίες κατάρτισης σε ψηφιακά 

εργαλεία για τους επαγγελματίες και τους γονείς των ΝμΑ. Χωρίς αυτό, οι ΝμΑ ενδέχεται να 

μην λάβουν την απαραίτητη υποστήριξη για να επωφεληθούν πλήρως από τα τεχνολογικά 

εργαλεία, εμποδίζοντας την ανάπτυξη των δεξιοτήτων και των γνώσεών τους και τελικά τις 

προοπτικές απασχολησιμότητάς τους. 

Οικονομική Υποστήριξη για Ψηφιακά Εργαλεία: 

Τα ψηφιακά εργαλεία που παρέχονται από τα σχολεία, όπως τα τάμπλετς και οι φορητοί 

υπολογιστές, ανήκουν στην κυβέρνηση και πρέπει να επιστραφούν μετά την αποφοίτηση, 

αφήνοντας τους νέους και τις οικογένειές τους χωρίς πρόσβαση, αν δεν έχουν την οικονομική 

δυνατότητα να αγοράσουν τα δικά τους. 

Η θεσμική υποστήριξη είναι ελλιπής και τα ψηφιακά εργαλεία είναι συχνά διαθέσιμα μόνο 

μέσω χορηγιών, δημιουργώντας ένα οικονομικό εμπόδιο για τους ΝμΑ να συνεχίσουν την 

ανάπτυξή τους μέσω της χρήσης τους. 

Κίνητρα για την Υποστήριξη των ΝμΑ από τις Εταιρείες: 

Οι εργοδότες και οι υπεύθυνοι χάραξης πολιτικής πρέπει να αντιμετωπίσουν τα παγιωμένα 

στερεότυπα και να υιοθετήσουν προληπτικές προσεγγίσεις για την υποστήριξη των ΝμΑ.  

Οι βασικές βελτιώσεις περιλαμβάνουν: 

 Σχέδια επαγγελματικής κατάρτισης και εναλλακτικές μέθοδοι επικοινωνίας για 

επιχειρήσεις. 

 Κίνητρα, όπως φορολογικές απαλλαγές και κρατική ή φιλανθρωπική χρηματοδότηση 

για να ενθαρρυνθούν οι επιχειρήσεις να εκπαιδεύουν και να προσλαμβάνουν ΝμΑ. 

 Παροχή πρόσβασης στους ΝμΑ σε ψηφιακά εργαλεία για την ενίσχυση της 

παραγωγικότητας και της ένταξής τους στον εργασιακό χώρο. 
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Πορτογαλία 

Ενισχυμένη Κατάρτιση για Επαγγελματίες: 

Οι επαγγελματίες που εργάζονται με ΝμΑ χρειάζονται πρόσθετη κατάρτιση για να 

χρησιμοποιούν αποτελεσματικά ψηφιακά εργαλεία όπως προσομοιώσεις, παιχνίδια και 

διαδραστικούς πίνακες. Η επένδυση στην κατάρτιση για την ανάπτυξη δεξιοτήτων σε αυτούς 

τους τομείς μπορεί να ενδυναμώσει τους επαγγελματίες να εκπαιδεύουν, να υποστηρίζουν 

και να ενσωματώνουν καλύτερα τους ΝμΑ στην αγορά εργασίας. 

Αντιμετώπιση και Υπέρβαση των Εμποδίων για τους ΝμΑ: 

Οι ΝμΑ αντιμετωπίζουν προκλήσεις όπως:   

 δυσκολίες επικοινωνίας και αλληλεπίδρασης 

 περιορισμένη γνώση και πρόσβαση σε ψηφιακά εργαλεία 

 οικονομικοί περιορισμοί και  

 ανεπαρκής κυβερνητική στήριξη και κίνητρα 

Οι προσπάθειες θα πρέπει να επικεντρωθούν στη βελτίωση της προσβασιμότητας, στην 

παροχή πόρων και στην παροχή στοχευμένης υποστήριξης για την ενίσχυση της εκπαίδευσής 

τους σε θέματα απασχολησιμότητας. 

Οικονομική Στήριξη και Πολιτικές Αλλαγές: 

Οι οικονομικοί περιορισμοί και η απουσία συμπεριληπτικών πολιτικών περιορίζουν την 

υιοθέτηση ψηφιακών εργαλείων στην κατάρτιση για την απασχολησιμότητα.  

Η παροχή χρηματοδότησης και επιχορηγήσεων, παράλληλα με την εφαρμογή 

υποστηρικτικών πολιτικών, είναι απαραίτητη για την προώθηση της ένταξης και την 

επέκταση των ευκαιριών κατάρτισης για τους ΝμΑ. 

Ευαισθητοποίηση και Ενθάρρυνση της Ένταξης: 

Οι εργοδότες και τα διευθυντικά στελέχη χρειάζονται κίνητρα και ευαισθητοποίηση για να 

αγκαλιάσουν τη συμπερίληψη. 

Η προώθηση κινημάτων κοινωνικής εκπροσώπησης για την υποστήριξη της ένταξης, η 

προώθηση της συνεργασίας μεταξύ σχολείων και επιχειρήσεων και η απλούστευση της 

διαδικασίας πρόσληψης για τους ΝμΑ μπορούν να συμβάλουν στη δημιουργία μιας 

συμπεριληπτικής εταιρικής κουλτούρας. 

Η κατάρτιση των εργαζομένων και η δημιουργία φόρουμ για την αντιμετώπιση θεμάτων 

ένταξης είναι επίσης κρίσιμα βήματα. 
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Γερμανία 

Προσβασιμότητα των Ψηφιακών Εργαλείων: 

Πολλά ψηφιακά εργαλεία δεν διαθέτουν τα απαραίτητα χαρακτηριστικά προσβασιμότητας 

για την υποστήριξη των ΝμΑ. Ενώ έχει σημειωθεί πρόοδος όσον αφορά τα εργαλεία που 

απευθύνονται σε άτομα με αισθητηριακές ή σωματικές αναπηρίες, υπάρχει αξιοσημείωτη 

έλλειψη επιλογών για άτομα με ψυχολογικές ή γνωστικές αναπηρίες.  

Το κενό αυτό περιορίζει την ικανότητά τους να συμμετέχουν πλήρως σε δραστηριότητες 

κατάρτισης και αναζήτησης εργασίας, δημιουργώντας εμπόδια στην μάθηση και την 

ανάπτυξη δεξιοτήτων. 

Εκπαίδευση για Εκπαιδευτικούς: 

Οι εργαζόμενοι στον τομέα της νεολαίας, οι εκπαιδευτές και οι εκπαιδευτικοί στα κέντρα 

νεολαίας, τα ειδικά σχολεία και τα κέντρα επαγγελματικής κατάρτισης συχνά δεν διαθέτουν 

ενημερωμένες ψηφιακές δεξιότητες, γεγονός που επηρεάζει αρνητικά την ικανότητά τους 

να διδάσκουν αποτελεσματικά τους ΝμΑ. 

Η τακτική επαγγελματική κατάρτιση και η επικαιροποίηση των προγραμμάτων σπουδών 

ώστε να συμπεριλαμβάνουν τον ψηφιακό γραμματισμό για να καλύψουν τις ειδικές ανάγκες 

των ΝμΑ. 

Τεχνικές Υποδομές: 

Τα κέντρα νεολαίας, τα σχολεία, οι εταιρείες και τα ιδρύματα επαγγελματικής κατάρτισης 

διαθέτουν συχνά απαρχαιωμένο εξοπλισμό και περιορισμένους πόρους, γεγονός που 

περιορίζει την εφαρμογή συμπεριληπτικών πρακτικών κατάρτισης. Η βελτίωση των 

υποδομών είναι ζωτικής σημασίας για την προώθηση καλύτερων μαθησιακών 

περιβαλλόντων. 

Οικονομικοί Περιορισμοί: 

Τόσο οι νέοι και οι οικογένειές τους όσο και τα εκπαιδευτικά ιδρύματα αντιμετωπίζουν 

οικονομικά εμπόδια ώστε να έχουν πρόσβαση στο απαραίτητο υλικό και εξειδικευμένο 

λογισμικό.  

Η αύξηση της χρηματοδότησης και η παροχή προσβάσιμων ψηφιακών λύσεων είναι 

ουσιώδεις για να μπορέσουν οι ΝμΑ να είναι ανταγωνιστικοί σε μια ψηφιοποιημένη αγορά 

εργασίας. 
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Πολωνία 

Κοινωνική Αποδοχή και Ευαισθητοποίηση: 

Η κοινωνία δεν είναι έτοιμη για την πλήρη ενσωμάτωση των ΝμΑ όχι μόνο στον εργασιακό 

χώρο αλλά και στην κοινωνία γενικότερα. Χρειάζονται κοινωνικές πρωτοβουλίες και 

εκστρατείες ευαισθητοποίησης για την εκπαίδευση του κοινού και την προώθηση της 

κατανόησης των αναπηριών, των χαρακτηριστικών τους και των αναγκών των ΝμΑ. 

Υποστήριξη και Ευαισθητοποίηση των Εργοδοτών: 

Οι εργοδότες αντιμετωπίζουν προκλήσεις λόγω των πολυάριθμων, πολύπλοκων και ταχέως 

μεταβαλλόμενων νόμων και της έλλειψης δράσεων ευαισθητοποίησης σχετικά με τα οφέλη 

της πρόσληψης νέων εργαζομένων. Χρειάζονται υποστήριξη για την πλοήγηση στους 

κανονισμούς και την διαδικασία πρόσληψης, καθώς και κατάρτιση για την προώθηση της 

συνεργασίας και της κατανόησης του τι είναι ένας εργαζόμενος με αναπηρία και των 

πλεονεκτημάτων της συνεργασίας με ΝμΑ. 

Οικοδόμηση Αυτοεκτίμησης Μεταξύ των ΝμΑ: 

Οι ΝμΑ και οι οικογένειές τους συχνά ανησυχούν για την ικανότητά τους να επιτύχουν στον 

εργασιακό χώρο ή να χάσουν τις κοινωνικές παροχές. Οι προσπάθειες θα πρέπει να 

επικεντρωθούν στην ενίσχυση της αυτοεκτίμησης, των κινήτρων και της αυτοπεποίθησης, 

ώστε να ενθαρρυνθεί η είσοδος και η παραμονή τους στην αγορά εργασίας. Εδώ θα 

μπορούσαν να συνεισφέρουν οι εργασιακοί σύμβουλοι και οι συνοδοί εργαζόμενοι στον 

τομέα της νεολαίας, παρέχοντας έναν σύνδεσμο μεταξύ των ΝμΑ και της αγοράς εργασίας. 

Ψηφιακός Αλφαβητισμός και Ασφάλεια: 

Τα άτομα με νοητική αναπηρία δυσκολεύονται να ακολουθήσουν τις ραγδαίες ψηφιακές 

αλλαγές και είναι ευάλωτα σε κινδύνους στον εικονικό κόσμο. Χρειάζεται υποστήριξη για τη 

βελτίωση της πρόσβασης σε ψηφιακά εργαλεία, την παροχή κατάρτισης για την ασφαλή 

χρήση τους και την ευαισθητοποίηση σχετικά με τους ψηφιακούς κινδύνους. 

Βελτίωση της Κατάρτισης των Εκπαιδευτικών: 

Οι εκπαιδευτές και οι δάσκαλοι χρειάζονται στοχευμένη κατάρτιση σε μεθόδους και 

ψηφιακά εργαλεία για την αποτελεσματική προετοιμασία των ΝμΑ για τον εργασιακό χώρο. 

Τα προγράμματα σπουδών στην τριτοβάθμια εκπαίδευση θα πρέπει να περιλαμβάνουν την 

ανάπτυξη ψηφιακών δεξιοτήτων για όσους εκπαιδεύουν τους ΝμΑ. Οι οικονομικοί 

περιορισμοί που σχετίζονται με την αδειοδότηση ψηφιακών εργαλείων πρέπει επίσης να 

αντιμετωπιστούν. 
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Ενίσχυση των Κρατικών Πολιτικών και της Συνεργασίας: 

Ενώ υπάρχουν νόμοι σχετικά με την απασχολησιμότητα των ΝμΑ και φορείς υποστήριξης, 

δεν υπάρχει επαρκής συντονισμός μεταξύ τους. Η νομοθεσία θα πρέπει να απαιτεί καλύτερη 

συνεργασία και ανταλλαγή πληροφοριών, ώστε να διασφαλίζεται η απρόσκοπτη υποστήριξη 

των ΝμΑ που μεταβαίνουν στην αγορά εργασίας. 

Αντιμετώπιση των Ανισοτήτων στην Περιφέρεια: 

Τα μικρότερα αστικά κέντρα και οι αγροτικές περιοχές δεν διαθέτουν γραφεία απασχόλησης 

και υπηρεσίες υποστήριξης όπως οι αστικές περιοχές. Οι λίγοι διαθέσιμοι πόροι, όπως τα 

Περιφερειακά Γραφεία Εργασίας, έχουν περιορισμένες αρμοδιότητες. Επιπλέον, οι 

ευκαιρίες απασχόλησης για τους ΝμΑ είναι ελάχιστες, όπως αποδεικνύεται από τις μόλις 11 

ανοιχτές θέσεις εργασίας για ΝμΑ το 2021. 

 

Συγκριτικά Αποτελέσματα 

Σε όλες τις χώρες (Ελλάδα, Κύπρο, Πορτογαλία, Γερμανία και Πολωνία), ένα κοινό θέμα είναι 

η επιτακτική ανάγκη για στοχευμένη κατάρτιση, βελτιωμένες υποδομές, οικονομική στήριξη 

και μεγαλύτερη ευαισθητοποίηση της κοινωνίας για τη βελτίωση της ένταξης των ΝμΑ στην 

εκπαίδευση, την κατάρτιση και την αγορά εργασίας. 

1. Εκπαίδευση για Επαγγελματίες και Γονείς: 

Όλες οι χώρες τονίζουν την ανάγκη για ενισχυμένη κατάρτιση των εκπαιδευτικών, των 

εργαζομένων στη νεολαία και των εργοδοτών για την αποτελεσματική υποστήριξη των ΝμΑ. 

Η Ελλάδα και η Πορτογαλία δίνουν έμφαση στην απόκτηση δεξιοτήτων ψηφιακού 

γραμματισμού από τους επαγγελματίες, συμπεριλαμβανομένης της χρήσης υποστηρικτικών 

τεχνολογιών, όπως προσομοιώσεις και διαδραστικά εργαλεία. Η Κύπρος υπογραμμίζει την 

ανάγκη προσβάσιμης κατάρτισης τόσο για τους επαγγελματίες όσο και για τους γονείς, ώστε 

να διασφαλιστεί ότι οι ΝμΑ λαμβάνουν την κατάλληλη καθοδήγηση. Παρομοίως, η Γερμανία 

και η Πολωνία εντοπίζουν κενά στις ψηφιακές δεξιότητες των εκπαιδευτικών και την ανάγκη 

για τακτική επαγγελματική ανάπτυξη, με την Πολωνία να προσθέτει έμφαση στα 

προγράμματα σπουδών της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης για τους εκπαιδευτές των ΝμΑ. 

2. Ψηφιακά Εργαλεία και Προσβασιμότητα: 

Η έλλειψη προσβάσιμων ψηφιακών εργαλείων είναι μια σημαντική κοινή πρόκληση. Η 

Ελλάδα, η Γερμανία και η Κύπρος υπογραμμίζουν την ανάγκη για προσαρμοσμένες 

τεχνολογίες που να ανταποκρίνονται σε διάφορες αναπηρίες, συμπεριλαμβανομένων των 

γνωστικών και ψυχολογικών προκλήσεων. Στην Πολωνία, ο ψηφιακός αλφαβητισμός και η 
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ασφάλεια για τους ΝμΑ αποτελούν επίσης σημαντικές ανησυχίες, με την ανάγκη να 

εκπαιδευτούν οι ΝμΑ στην ασφαλή πλοήγηση σε ψηφιακά περιβάλλοντα. Τα οικονομικά 

εμπόδια στην πρόσβαση σε ψηφιακά εργαλεία επισημαίνονται από τη Γερμανία, την Κύπρο 

και την Πορτογαλία, καθώς οι οικογένειες και οι οργανισμοί συχνά δεν μπορούν να 

υποστηρίξουν οικονομικά την αγορά εξειδικευμένου εξοπλισμού. 

3. Ανάπτυξη Υποδομών: 

Η βελτίωση των τεχνικών υποδομών αποτελεί επαναλαμβανόμενη προτεραιότητα σε όλες 

τις χώρες. Η Ελλάδα και η Γερμανία τάσσονται υπέρ της αναβάθμισης του απαρχαιωμένου 

εξοπλισμού σε σχολεία, κέντρα νεολαίας και εγκαταστάσεις κατάρτισης, ώστε να καταστεί 

δυνατή η συμπεριληπτική μάθηση. Η Κύπρος και η Πολωνία τονίζουν επίσης τη σημασία των 

προσαρμογών στους χώρους εργασίας, όπως ράμπες, προσβάσιμες τουαλέτες και άλλες 

διευκολύνσεις, για τη δημιουργία συμπεριληπτικού περιβάλλοντος για τους ΝμΑ. 

4. Οικονομική Στήριξη και Πολιτικές Μεταρρυθμίσεις: 

Οι οικονομικοί περιορισμοί εμποδίζουν την πρόοδο σε όλες τις χώρες. Η Ελλάδα, η Κύπρος 

και η Πορτογαλία υπογραμμίζουν τη σημασία της χρηματοδότησης από τον δημόσιο και τον 

ιδιωτικό τομέα για την υποστήριξη ψηφιακών εργαλείων, συμπεριληπτικών προγραμμάτων 

κατάρτισης και προσαρμογών στο χώρο εργασίας. Η Πολωνία και η Πορτογαλία ζητούν 

επίσης πολιτικές μεταρρυθμίσεις για την απλούστευση των διαδικασιών πρόσληψης και την 

παροχή κινήτρων, όπως φορολογικές απαλλαγές, ώστε οι εργοδότες να προσλαμβάνουν 

ΝμΑ. 

5. Κοινωνική Ευαισθητοποίηση και Συνεργασία: 

Η ευαισθητοποίηση του κοινού και των εργοδοτών αποτελεί κοινή σύσταση. Η Κύπρος, η 

Πορτογαλία και η Πολωνία δίνουν έμφαση στην καταπολέμηση των στερεοτύπων και την 

προώθηση της ένταξης μέσω εκστρατειών ευαισθητοποίησης και κοινωνικών 

πρωτοβουλιών. Η Πολωνία υπογραμμίζει την ανάγκη να ενισχυθεί η αυτοεκτίμηση των ΝμΑ 

για να ενθαρρυνθεί η συμμετοχή τους στην αγορά εργασίας, ενώ η Ελλάδα και η Γερμανία 

τονίζουν την προώθηση της συνεργασίας μεταξύ των ενδιαφερόμενων φορέων, όπως οι 

εργοδότες, οι υπεύθυνοι χάραξης πολιτικής και τα εκπαιδευτικά ιδρύματα, για τη 

δημιουργία βιώσιμων λύσεων. 

Συνοπτικά, όλες οι χώρες επικεντρώνονται στην κατάρτιση εκπαιδευτικών και εργοδοτών 

στον ψηφιακό γραμματισμό και σε συμπεριληπτικές πρακτικές. Τα οικονομικά εμπόδια είναι 

ένα καθολικό ζήτημα, με τις χώρες να ζητούν αυξημένη χρηματοδότηση για ψηφιακά 

εργαλεία και διευκολύνσεις στο χώρο εργασίας και την ανάγκη για προσαρμοστικές 

τεχνολογίες και υποδομές για τη δημιουργία προσβάσιμων περιβαλλόντων μάθησης και 
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εργασίας για τους ΝμΑ. Τέλος, δόθηκε μεγάλη έμφαση στην ευαισθητοποίηση του κοινού 

για την καταπολέμηση των στερεοτύπων και την προώθηση της ένταξης. 

Από την άλλη πλευρά, υπάρχουν επίσης ορισμένες πολύ ενδιαφέρουσες διαφορές στις 

προσεγγίσεις τους. Για παράδειγμα, η Πολωνία δίνει ιδιαίτερη έμφαση στην αντιμετώπιση 

των ανισοτήτων μεταξύ των πόλεων και της περιφέρειας όσον αφορά στην πρόσβαση των 

ΝμΑ σε πόρους και ευκαιρίες απασχόλησης. Η Κύπρος και η Ελλάδα υπογραμμίζουν το ρόλο 

των γονέων στην υποστήριξη των ΝμΑ, υποστηρίζοντας την εκπαίδευσή τους παράλληλα με 

αυτή των επαγγελματιών. Τέλος, η Γερμανία εντοπίζει συγκεκριμένα την έλλειψη εργαλείων 

για ψυχολογικές και γνωστικές αναπηρίες, ενώ η Πορτογαλία εστιάζει ευρύτερα στη 

βελτίωση της ψηφιακής κατάρτισης για την απασχολησιμότητα. 
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3. ΔΙΔΑΓΜΑΤΑ 
 

Ελλάδα 

Τα Ψηφιακά Εργαλεία Ενισχύουν τις Παραδοσιακές Μεθόδους: 

Όταν χρησιμοποιούνται παράλληλα με τις παραδοσιακές μεθόδους, τα ψηφιακά εργαλεία 

μπορούν να βελτιώσουν σημαντικά την κατάρτιση και την επικοινωνία. Ως εκ τούτου, τα 

ψηφιακά εργαλεία δεν πρέπει να αντικαθιστούν τις παραδοσιακές μεθόδους αλλά να τις 

συμπληρώνουν. Ωστόσο, η προσεκτική ενσωμάτωση είναι σημαντική.  

Για παράδειγμα, ο συνδυασμός του PECS και του παιχνιδιού ρόλων βοηθά στη βελτίωση των 

δεξιοτήτων επικοινωνίας, διατηρώντας παράλληλα την εμπλοκή μέσω ποικίλων 

προσεγγίσεων. 

Η βιωματική μάθηση είναι σημαντική, καθώς μέσω της πρακτικής εξάσκησης, οι ΝμΑ 

αναπτύσσουν δεξιότητες επικοινωνίας, αυτοπεποίθηση και καλλιεργούν την ικανότητά τους 

να επιλύουν προβλήματα. Τα παιχνίδια ρόλων είναι επίσης απαραίτητα για την ανάπτυξη 

κοινωνικών δεξιοτήτων. 

Σε γενικές γραμμές, τα ψηφιακά εργαλεία μπορούν να προσφέρουν καλύτερη επικοινωνία 

μεταξύ των ΝμΑ, των εκπαιδευτών, των εκπαιδευτικών και του προσωπικού υποστήριξης, 

διευκολύνοντας τη συμμετοχή σε συζητήσεις με σκοπό τη συνεργασία με άλλους. 

Η Εξατομικευμένη Εκπαίδευση Είναι το Ζητούμενο: 

Τα προγράμματα και οι μέθοδοι κατάρτισης πρέπει να προσαρμόζονται στις μοναδικές 

ανάγκες κάθε συμμετέχοντα.  

Οι ΝμΑ επωφελούνται περισσότερο από ευέλικτες, εξατομικευμένες προσεγγίσεις που 

λαμβάνουν υπόψη τις ιδιαίτερες ικανότητες και προκλήσεις τους. Για παράδειγμα, οι νέοι 

στο φάσμα του αυτισμού ή με νοητική αναπηρία προτιμούν οπτικοακουστικό εκπαιδευτικό 

υλικό.  

Προγράμματα όπως το PECS και το TEACCH καταδεικνύουν ότι οι εξατομικευμένες 

στρατηγικές αποφέρουν καλύτερα αποτελέσματα για τους ΝμΑ. 

Κενά στην Εφαρμογή της Πολιτικής: 

Ενώ υπάρχουν πολιτικές που προωθούν την προσβασιμότητα και την ένταξη, η πρακτική 

εφαρμογή τους παραμένει ασυνεπής. Αυτό συχνά περιορίζει την αποτελεσματικότητα των 

προσπαθειών ψηφιακού μετασχηματισμού στην εργασία των ΝμΑ καθώς και την πρακτική 

εφαρμογή στους χώρους εργασίας και στα εκπαιδευτικά περιβάλλοντα. 
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Κύπρος 

Εξατομικευμένες Προσεγγίσεις για την Αναπηρία: 

Ένα από τα βασικά συμπεράσματα είναι η σημασία της ανεξάρτητης αντιμετώπισης κάθε 

περίπτωσης, προσαρμόζοντας τις προσεγγίσεις στο συγκεκριμένο είδος και επίπεδο 

αναπηρίας. Η αναγνώριση των μοναδικών αναγκών, των δυνατών σημείων και των 

προκλήσεων κάθε ατόμου επιτρέπει μια πιο εξατομικευμένη στρατηγική.  

Η προσέγγιση αυτή διασφαλίζει ότι τα καταλληλότερα ψηφιακά εργαλεία και τεχνικές 

ενσωματώνονται αποτελεσματικά στη ζωή τους, διευκολύνοντας την προσωπική και 

επαγγελματική τους ανάπτυξη. 

Ευαισθητοποίηση Σχετικά με τις Ικανότητες των ΝμΑ: 

Η ευαισθητοποίηση του ευρέος κοινού, των εκπαιδευτικών, των εργοδοτών και των φορέων 

χάραξης πολιτικής σχετικά με τις ικανότητες και τις δυνατότητες των ατόμων με αναπηρία 

είναι πολύ σημαντική. Εξακολουθούν να υπάρχουν πολλές παρανοήσεις και στερεότυπα, 

που οδηγούν στην υποτίμηση των ικανοτήτων τους.  

Εκπαιδεύοντας τους άλλους ώστε να κατανοούν καλύτερα, να αναγνωρίζουν και να 

συμπάσχουν με τις εμπειρίες των ατόμων με αναπηρία, η κοινωνία μπορεί να προωθήσει 

μια συμπεριληπτική νοοτροπία. 

Προκλήσεις σε Προγράμματα Επαγγελματικής Κατάρτισης με Ψηφιακό Προσανατολισμό: 

Αποκαλύφθηκαν σημαντικά κενά και προκλήσεις στην ενσωμάτωση των προγραμμάτων 

ψηφιακού προσανατολισμού για την επαγγελματική κατάρτιση των ΝμΑ. Αυτές 

περιλαμβάνουν ανεπαρκή πρόσβαση σε κατάλληλα ψηφιακά εργαλεία, έλλειψη 

προσαρμοσμένων ευκαιριών κατάρτισης για εκπαιδευτικούς και γονείς και οικονομικά και 

θεσμικά εμπόδια.  

Αν δεν αντιμετωπιστούν αυτά τα κενά, είναι δύσκολο να αξιοποιηθεί πλήρως το δυναμικό 

των ψηφιακών τεχνολογιών για τη βελτίωση της απασχολησιμότητας των νέων με αναπηρία.  
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Πορτογαλία 

Η Συνεργασία Είναι Σημαντική:  

Τα ευρήματα υπογραμμίζουν την σημασία της συνεργασίας μεταξύ κυβερνητικών φορέων, 

ΜΚΟ, εταιρειών, επαγγελματιών και ατόμων με αναπηρία. Οι συνεργατικές προσπάθειες 

μπορούν να οδηγήσουν σε πιο αποτελεσματικές λύσεις και πρωτοβουλίες που προωθούν 

την απασχολησιμότητα χωρίς αποκλεισμούς. 

Η Κατάρτιση και η Εκπαίδευση Είναι Απαραίτητες:  

Οι επαγγελματίες που ασχολούνται με την κατάρτιση των ΝμΑ για την απασχολησιμότητα 

χρειάζονται πρόσθετη κατάρτιση και εκπαίδευση. Εξοπλίζοντάς τους με τις απαραίτητες 

δεξιότητες και γνώσεις, μπορούν να υποστηρίξουν καλύτερα τα άτομα με αναπηρία στην 

πορεία τους προς την απασχόληση. 

Ξεπερνώντας τα Εμπόδια:  

Τα ευρήματα ρίχνουν φως στα εμπόδια που αντιμετωπίζουν οι ΝμΑ, όπως οι δυσκολίες 

επικοινωνίας, η περιορισμένη πρόσβαση σε ψηφιακά εργαλεία και οι οικονομικοί 

περιορισμοί. Είναι ζωτικής σημασίας να αντιμετωπιστούν αυτά τα εμπόδια μέσω της 

βελτίωσης της προσβασιμότητας, της παροχής των απαραίτητων πόρων και των κατάλληλων 

συστημάτων υποστήριξης. 

Οικονομική Στήριξη και Εφαρμογή των Πολιτικών:  

Οι οικονομικοί περιορισμοί και η απουσία σχετικών πολιτικών αποτελούν σημαντικές 

προκλήσεις. Είναι σημαντικό να διατεθούν οικονομικοί πόροι και επιχορηγήσεις για τη 

στήριξη της υιοθέτησης ψηφιακών εργαλείων και συμπεριληπτικών πρακτικών 

απασχόλησης. Η εφαρμογή των πολιτικών που προάγουν την ένταξη μπορεί επίσης να 

αποτελέσει ένα σταθερό πλαίσιο για βιώσιμη πρόοδο. 

Ευαισθητοποίηση και Ενθάρρυνση:  

Η ευαισθητοποίηση των εταιρειών και η προώθηση μιας συμπεριληπτικής κουλτούρας είναι 

ζωτικής σημασίας. Με την κατανόηση των κινήτρων που οδηγούν τις εταιρείες να μην 

συμπεριλαμβάνουν τα άτομα με αναπηρία, καθίσταται δυνατή η αντιμετώπιση των 

ανησυχιών τους και η παροχή της απαραίτητης υποστήριξης. Η ενίσχυση των κινημάτων 

κοινωνικής εκπροσώπησης, η προώθηση της συνεργασίας μεταξύ σχολείων και 

επιχειρήσεων και η διευκόλυνση ανοικτών συζητήσεων μέσω φόρουμ και ομάδων εργασίας 

μπορούν να ενθαρρύνουν περαιτέρω την συμπερίληψη. 
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Συνεχής Αξιολόγηση και Προσαρμογή:  

Είναι ζωτικής σημασίας η συνεχής αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας των πρωτοβουλιών 

και των προσπαθειών βελτίωσης. Οι τακτικές αξιολογήσεις μπορούν να εντοπίσουν τους 

τομείς που χρειάζονται περαιτέρω προσοχή και να διασφαλίσουν ότι οι στρατηγικές που 

χρησιμοποιούνται αποφέρουν θετικά αποτελέσματα. Η ευελιξία και η προσαρμοστικότητα 

αποτελούν το κλειδί για την τελειοποίηση των προσεγγίσεων με βάση την ανατροφοδότηση 

και τις εξελισσόμενες ανάγκες. 

 

Γερμανία 

Εξατομικευμένη Υποστήριξη για τους ΝμΑ: 

Η αντιμετώπιση των ΝμΑ ως ατόμων με μοναδικές δυνατότητες και ανάγκες, αντί της 

γενίκευσης με βάση τις αναπηρίες τους, προάγει ένα πιο ενδυναμωτικό και παραγωγικό 

περιβάλλον. 

Ο εξατομικευμένος επαγγελματικός προσανατολισμός επιτρέπει στους ΝμΑ να 

ακολουθήσουν επαγγέλματα που ανταποκρίνονται στα ενδιαφέροντα και τις ικανότητές 

τους, ενισχύοντας την αυτοπεποίθηση και την επαγγελματική τους ανάπτυξη. 

Σημασία των Κοινωνικών Δεξιοτήτων: 

Η ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτήτων, όπως η επικοινωνία, η ομαδική εργασία και η 

αυτοπαρουσίαση, είναι εξίσου κρίσιμη με τις τεχνικές δεξιότητες για την επιτυχία στην 

αγορά εργασίας.  

Τα παιχνίδια ρόλων και συνεργασίας έχουν αποδειχθεί αποτελεσματικά στο να βοηθήσουν 

τους ΝμΑ να εξασκήσουν αυτές τις δεξιότητες σε ένα υποστηρικτικό περιβάλλον. 

Εμπόδια στο Ψηφιακό Τοπίο: 

Παρόλο που οι ΝμΑ δείχνουν μεγάλη προτίμηση στα ψηφιακά εργαλεία, η ενσωμάτωσή τους 

εμποδίζεται από την έλλειψη προσβάσιμων τεχνολογιών χωρίς εμπόδια και από τις 

περιορισμένες ψηφιακές δεξιότητες των εκπαιδευτών.  

Η συνεχής επαγγελματική ανάπτυξη (CPD) για τους εκπαιδευτικούς και η επικαιροποίηση 

των μεθόδων διδασκαλίας είναι απαραίτητες για την καλύτερη κάλυψη των διαφορετικών 

αναγκών των νέων. 
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Ευαισθητοποίηση των Εργοδοτών: 

Οι εταιρείες πρέπει να αναγνωρίσουν τις δυνατότητες των νέων εργαζομένων ως πολύτιμα 

μέλη της ομάδας και όχι να τους προσλαμβάνουν μόνο για την εκπλήρωση ποσοστώσεων.  

Η μεγαλύτερη ευαισθητοποίηση μπορεί να ενθαρρύνει τους εργοδότες να επενδύσουν σε 

προσβάσιμα εργαλεία και να δημιουργήσουν υποστηρικτικά, συμπεριληπτικά 

περιβάλλοντα, προωθώντας μια πιο δίκαιη αγορά εργασίας. 

 

Πολωνία 

Προθυμία των Εργοδοτών Αλλά Ανάγκη για Υποστήριξη: 

Οι εργοδότες στην Πολωνία είναι ανοιχτοί στο να καταρτιστούν και να προσλάβουν ΝμΑ και 

αναγνωρίζουν τις δυνατότητές τους ως υπεύθυνους και πιστούς υπαλλήλους, εφόσον τους 

παρέχεται ένας φιλικός χώρος εργασίας και καθοδηγούνται σωστά. Ωστόσο, χρειάζονται 

καθοδήγηση σχετικά με τις προσαρμογές στο χώρο εργασίας και την κατάρτιση για την 

αποτελεσματική υποστήριξη των ΝμΑ, ιδίως εκείνων με νοητική αναπηρία. 

Ευαισθητοποίηση και Αποδοχή του Κοινού: 

Ο φόβος και η αβεβαιότητα του κοινού αναδεικνύουν την έλλειψη γνώσης και 

ευαισθητοποίησης σχετικά με τους ΝμΑ. Οι δημόσιες εκστρατείες είναι αναγκαίες για την 

προώθηση της κατανόησης, την μείωση των προκαταλήψεων και την δημιουργία ενός 

συμπεριληπτικού περιβάλλοντος για τους ΝμΑ. 

Κίνητρα και Αυτοπεποίθηση των Νέων: 

Πολλοί νέοι και νέες δεν έχουν την αυτοπεποίθηση και τα κίνητρα ώστε να αναζητήσουν και 

να διατηρήσουν την εργασία τους. Οι ανασφάλειές τους, ιδίως όσον αφορά στις ικανότητές 

τους και την χρήση των ψηφιακών εργαλείων, πρέπει να αντιμετωπιστούν μέσω 

εξατομικευμένης υποστήριξης και ενθάρρυνσης. 

Εφοδιάζοντας Εκπαιδευτικούς και Εκπαιδευτές: 

Οι εκπαιδευτικοί και οι εκπαιδευτές χρειάζονται ενισχυμένες ψηφιακές δεξιότητες για να 

προετοιμάσουν επαρκώς τους ΝμΑ για απασχόληση και για τη χρήση των ψηφιακών 

τεχνολογιών στον εργασιακό χώρο. Η επαγγελματική ανάπτυξη σε αυτόν τον τομέα είναι 

απαραίτητη. 
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Βελτιωμένη Συνεργασία Μεταξύ των Ενδιαφερόμενων Μερών: 

Η έλλειψη συντονισμού και ροής πληροφοριών μεταξύ οργανισμών, όπως τα σχολεία, τα 

κέντρα κοινωνικής πρόνοιας και οι ενδιαφερόμενοι φορείς της αγοράς εργασίας, περιορίζει 

την αποτελεσματική υποστήριξη των νέων. Απαιτείται μεγαλύτερη συνεργασία και 

επικοινωνία για να γεφυρωθεί αυτό το χάσμα. 

 

Συγκριτικά Αποτελέσματα 

Μια βασική ομοιότητα στην Ελλάδα, την Κύπρο, την Πορτογαλία, τη Γερμανία και την 

Πολωνία είναι η έμφαση στις εξατομικευμένες προσεγγίσεις για την υποστήριξη των ΝμΑ. 

Όλες οι χώρες συμφωνούν ότι η εξατομικευμένη κατάρτιση που προσαρμόζεται στις 

μοναδικές ανάγκες και ικανότητες των ΝμΑ είναι απαραίτητη για την ανάπτυξή τους. Η 

Ελλάδα, η Κύπρος και η Γερμανία τονίζουν ιδιαίτερα την σημασία της προσαρμογής του 

επαγγελματικού προσανατολισμού και των στρατηγικών κατάρτισης σε συγκεκριμένες 

προκλήσεις, γεγονός που ενισχύει την αυτοπεποίθηση και την επαγγελματική ανάπτυξη.  

Η σημασία της ευαισθητοποίησης του κοινού και των εργοδοτών είναι ένα άλλο 

επαναλαμβανόμενο θέμα. Η Κύπρος, η Πορτογαλία και η Πολωνία τονίζουν την ανάγκη 

καταπολέμησης των στερεοτύπων και των παρανοήσεων σχετικά με τους ΝμΑ μέσω 

δημόσιων εκστρατειών και εκπαίδευσης. Η Γερμανία και η Πολωνία υπογραμμίζουν 

συγκεκριμένα την ανάγκη οι εργοδότες να αναγνωρίζουν τους ΝμΑ ως πολύτιμους 

συντελεστές και όχι να τους προσλαμβάνουν μόνο για να καλύψουν τις ποσοστώσεις, 

ζητώντας αλλαγή των αντιλήψεων για την προώθηση συμπεριληπτικών εργασιακών 

περιβαλλόντων. 

Τα εμπόδια στην ενσωμάτωση ψηφιακών εργαλείων αναγνωρίζονται σε όλες τις χώρες. Ενώ 

οι ΝμΑ είναι συχνά εξοικειωμένοι ή ενδιαφέρονται να χρησιμοποιούν ψηφιακά εργαλεία, η 

Ελλάδα, η Κύπρος και η Γερμανία υπογραμμίζουν την έλλειψη προσβάσιμων τεχνολογιών 

και την ανάγκη συνεχούς επαγγελματικής ανάπτυξης (CPD) για τους εκπαιδευτικούς ώστε να 

γεφυρωθούν τα κενά ψηφιακών δεξιοτήτων. Η Πολωνία εστιάζει στους κινδύνους και τις 

προκλήσεις του ψηφιακού αλφαβητισμού για τους ΝμΑ, ιδίως όσον αφορά στην 

παρακολούθηση των ραγδαίων τεχνολογικών αλλαγών. Τα οικονομικά και θεσμικά εμπόδια 

στην πρόσβαση σε ψηφιακά εργαλεία και προγράμματα σημειώνονται ως συνεχείς 

προκλήσεις στην Πορτογαλία, την Κύπρο και τη Γερμανία.  

Στην Ελλάδα, τη Γερμανία και την Πορτογαλία, ο ρόλος της ανάπτυξης κοινωνικών 

δεξιοτήτων κατέχει εξέχουσα θέση, με τις ασκήσεις παιχνιδιού ρόλων, την ομαδική εργασία 

και την εκπαίδευση στην επικοινωνία να θεωρούνται απαραίτητες για την επιτυχία των ΝμΑ 
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στην αγορά εργασίας. Οι στρατηγικές αυτές είναι αποτελεσματικές στην ενίσχυση της 

αυτοπεποίθησης, των ικανοτήτων επίλυσης προβλημάτων και της συνεργασίας. 

Η συνεργασία μεταξύ των ενδιαφερομένων μερών είναι μια άλλη βασική παράμετρος. Η 

Πορτογαλία και η Πολωνία τονίζουν την ανάγκη για ισχυρότερες συμπράξεις μεταξύ 

σχολείων, επιχειρήσεων και κυβερνητικών φορέων για την υποστήριξη της απασχόλησης και 

της κατάρτισης των νέων. Η Ελλάδα υπογραμμίζει επίσης τη σημασία της συνδιαμόρφωσης 

προσαρμοσμένων προγραμμάτων κατάρτισης με τη συμβολή των εργοδοτών και των 

φορέων χάραξης πολιτικής. 

Σημαντικές διαφορές εντοπίζονται στην Πολωνική προσέγγιση, καθώς η Πολωνία δίνει 

μεγάλη έμφαση στην κοινωνική αποδοχή και την αντιμετώπιση των φόβων του ευρέος 

κοινού, κάτι που είναι λιγότερο έντονο στις άλλες χώρες. Η Κύπρος και η Πορτογαλία, 

αντίθετα, εστιάζουν περισσότερο στην ευαισθητοποίηση των εργοδοτών και του ευρέος 

κοινού για τις δυνατότητες των ΝμΑ. 

Η Πολωνία εντοπίζει επίσης μια μοναδική πρόκληση στην αντιμετώπιση των ανασφαλειών 

και της έλλειψης κινήτρων των ΝμΑ για την είσοδό τους στο εργατικό δυναμικό, που απαιτεί 

προσαρμοσμένες στρατηγικές ενθάρρυνσης και οικοδόμησης της αυτοεκτίμησής τους.   

Η Πορτογαλία υπογραμμίζει μοναδικά την σημασία της τακτικής αξιολόγησης και 

προσαρμογής των πρωτοβουλιών κατάρτισης για τη διασφάλιση της συνεχούς 

αποτελεσματικότητας, αποδεικνύοντας μια προσέγγιση με προσανατολισμό προς το μέλλον. 

Τέλος, η Πολωνία αναδεικνύει την ψηφιακή ασφάλεια για τους ΝμΑ, ιδίως εκείνους με 

νοητική αναπηρία, ως μοναδικό ζήτημα, ενώ άλλες χώρες εστιάζουν περισσότερο στην 

πρόσβαση και τη χρήση των ψηφιακών εργαλείων. 
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4. ΣΥΣΤΑΣΕΙΣ  
 

Όλοι οι εταίροι συνέβαλαν στις συνεδρίες αξιολόγησης από ομοτίμους (peer-review),  

επεξηγώντας λεπτομερώς τα αποτελέσματα των εθνικών ομάδων εστίασης με βάση τα 

βασικά τους ευρήματα, τους τομείς που πρέπει να βελτιωθούν και τα διδάγματα που 

αποκτήθηκαν.  

Με βάση αυτά τα ευρήματα, η κοινοπραξία κατέληξε στις ακόλουθες συνδιαμορφωμένες 

θεμελιωμένες συστάσεις από όλες τις χώρες σχετικά με τη βελτίωση της ενσωμάτωσης 

σύγχρονων προγραμμάτων ψηφιακού προσανατολισμού για την επαγγελματική κατάρτιση 

των νέων ατόμων με αναπηρία και την προώθηση της ένταξής τους στην αγορά εργασίας και 

την ενίσχυση των ευκαιριών και των πιθανοτήτων τους να βρουν και να διατηρήσουν μια 

θέση εργασίας. 

1. Ανάπτυξη, Προώθηση και Υιοθέτηση Προσβάσιμων Ψηφιακών Εργαλείων: 

Επένδυση σε φιλικά προς το χρήστη, προσαρμοστικά και χωρίς εμπόδια ψηφιακά εργαλεία 

που καλύπτουν διάφορες αναπηρίες, όπως προγράμματα ανάγνωσης οθόνης, λογισμικό 

μετατροπής ομιλίας σε κείμενο, προσομοιώσεις εικονικής πραγματικότητας και άλλες 

υποστηρικτικές τεχνολογίες. Τα εργαλεία αυτά θα πρέπει να επιτρέπουν στους ΝμΑ να 

συμμετέχουν πλήρως στην κατάρτιση, στις αιτήσεις για εύρεση εργασίας και στα εργασιακά 

περιβάλλοντα. 

2. Παροχή Ολοκληρωμένης Κατάρτισης για τα Ενδιαφερόμενα Μέρη: 

 Παροχή εξειδικευμένης κατάρτισης για εκπαιδευτικούς, εκπαιδευτές, εργοδότες και 

υπαλλήλους, ώστε να ενισχύσουν τον ψηφιακό τους γραμματισμό, την κατανόηση 

των αναπηριών και την ικανότητά τους να δημιουργούν συμπεριληπτικά 

περιβάλλοντα. Η κατάρτιση θα πρέπει να επικεντρώνεται στη χρήση ψηφιακών 

εργαλείων, στις αρχές της προσβασιμότητας και στα δυνατά σημεία και τις ανάγκες 

των ΝμΑ. 

 Ανάπτυξη της ικανότητας των επαγγελματιών να χρησιμοποιούν αποτελεσματικά 

καινοτόμες μεθόδους διδασκαλίας και ψηφιακές τεχνολογίες για την υποστήριξη των 

ΝμΑ στην προετοιμασία τους για απασχόληση. 

 Εκπαίδευση επαγγελματιών (επαγγελματίες στον τομέα της νεολαίας, συμβούλους 

εργασίας, κ.λπ.) ώστε να μπορούν να συνοδεύουν αποτελεσματικά τους ΝμΑ για να 

βρουν και να παραμείνουν σε μια θέση εργασίας. 

3. Αύξηση της Ευαισθητοποίησης και της Υποστήριξης (Συνηγορίας) του Κοινού: 

 Διεξαγωγή εκστρατειών ευαισθητοποίησης για την καταπολέμηση των 

προκαταλήψεων και των στερεοτύπων, την προβολή των δυνατοτήτων των ΝμΑ και 

την προώθηση της κατανόησης και της ένταξης μεταξύ των εργοδοτών, των 
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υπαλλήλων και του κοινού. Ανάδειξη επιτυχημένων ιστοριών (success stories) και 

προβολή οφελών της πολυμορφίας στους χώρους εργασίας. 

 Υποστήριξη (Συνηγορία) για την εξειδικευμένη αντιστοίχιση θέσεων εργασίας και την 

συνοδεία των ΝμΑ στην εργασία τους, ειδικά για τα άτομα με αυτισμό ή/και νοητική 

αναπηρία, ώστε να αισθάνονται άνετα στην εργασία τους. 

4. Κίνητρα για Συμπεριληπτική Απασχόληση: 

 Εισαγωγή οικονομικών και μη οικονομικών κινήτρων για τις επιχειρήσεις ώστε να 

προσλαμβάνουν και να υποστηρίζουν τους ΝμΑ, όπως φορολογικές απαλλαγές, 

επιχορηγήσεις, επιδοτήσεις για προσαρμογές στο χώρο εργασίας και δημόσια 

αναγνώριση για συμπεριληπτικές πρακτικές. 

 Αυστηρότερη εφαρμογή των κανονισμών απασχόλησης, όπως η αύξηση των 

κυρώσεων για τις εταιρείες που δεν τηρούν τις ποσοστώσεις απασχόλησης ατόμων 

με αναπηρίες, ώστε να ενθαρρυνθούν οι προσλήψεις ΝμΑ. 

5. Ενίσχυση της Εφαρμογής της Πολιτικής και της Συνεργασίας: 

 Ανάπτυξη εθνικών στρατηγικών ή πολιτικών για την συμπεριληπτική απασχόληση, με 

σαφείς κατευθυντήριες γραμμές σχετικά με την προσβασιμότητα, την ψηφιακή 

ένταξη και την οικονομική στήριξη τόσο για τους εργοδότες όσο και για τους ΝμΑ. 

 Θέσπιση συστημάτων παρακολούθησης και αξιολόγησης για την αξιολόγηση της 

αποτελεσματικότητας της πολιτικής και την διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα 

πρότυπα προσβασιμότητας. 

 Βελτίωση της επικοινωνίας και της συνεργασίας μεταξύ κυβερνητικών φορέων, ΜΚΟ, 

σχολείων και εργοδοτών για την ανταλλαγή πόρων, βέλτιστων πρακτικών και 

πληροφοριών σχετικά με τις διαθέσιμες δομές υποστήριξης. 

6. Ενίσχυση των Ψηφιακών και Κτιριακών Υποδομών: 

 Διάθεση χρηματοδότησης για την βελτίωση του ψηφιακού εξοπλισμού και των 

υποδομών στα σχολεία, τα κέντρα επαγγελματικής κατάρτισης και τους χώρους 

εργασίας. Εξασφάλιση της διαθεσιμότητας σύγχρονων εργαλείων προσαρμογής στο 

χώρο εργασίας και προσβάσιμων εγκαταστάσεων, όπως ράμπες για αναπηρικά 

αμαξίδια, ανελκυστήρες, προσβάσιμες τουαλέτες κλπ. για την υποστήριξη της 

εκπαίδευσης και της συμπεριληπτικής απασχόλησης. 

 Επέκταση των προγραμμάτων επαγγελματικού προσανατολισμού για να βοηθηθούν 

οι ΝμΑ να εξερευνήσουν ποικίλες διαδρομές σταδιοδρομίας πέρα από τους 

παραδοσιακούς ρόλους, ευθυγραμμιζόμενες με τις δυνατότητες και τις φιλοδοξίες 

τους. 
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7. Υποστήριξη των Εργοδοτών με Καθοδήγηση και Πόρους: 

 Απλοποίηση και παροχή καθοδήγησης για την πλοήγηση στους νομικούς 

κανονισμούς που σχετίζονται με την πρόσληψη ΝμΑ. 

 Καθιέρωση κεντρικών σημείων επαφής ή πλατφορμών για την παροχή πληροφοριών 

και υποστήριξης στους εργοδότες σχετικά με την προσβασιμότητα και τις 

διευκολύνσεις στο χώρο εργασίας. 

8. Ενθάρρυνση της Συνεργασίας με Υποστηρικτικούς Οργανισμούς: 

Συνεργασία με οργανισμούς που παρέχουν υπηρεσίες για τους ΝμΑ για την υποστήριξη της 

απασχόλησης και της επαγγελματικής τους ανάπτυξης. Επέκταση των δραστηριοτήτων τους 

στην περιφέρεια και σε μικρότερα αστικά κέντρα, ώστε να εξασφαλιστεί η ίση πρόσβαση σε 

υπηρεσίες σε όλες τις περιοχές μια χώρας. 

9. Ενδυνάμωση των ΝμΑ Μέσω Κινήτρων και Κατάρτισης: 

 Αντιμετώπιση των ανασφαλειών των ΝμΑ όσον αφορά στις ικανότητές τους και τα 

ψηφιακά εργαλεία, ενισχύοντας την αυτοπεποίθησή τους μέσω στοχευμένων 

προγραμμάτων ανάπτυξης δεξιοτήτων. 

 Προώθηση προσαρμοσμένων προγραμμάτων κατάρτισης στον ψηφιακό 

γραμματισμό, την επικοινωνία και την ομαδική εργασία για την προετοιμασία των 

ΝμΑ για τις εργασιακές απαιτήσεις. 

10. Βελτίωση της Ροής Πληροφοριών Μεταξύ των Ενδιαφερομένων Μερών: 

Διευκόλυνση της καλύτερης επικοινωνίας και ανταλλαγής δεδομένων μεταξύ σχολείων, 

κέντρων επαγγελματικής κατάρτισης, οργανισμών κοινωνικής πρόνοιας και φορέων της 

αγοράς εργασίας. Αυτό θα διασφαλίσει απρόσκοπτη μετάβαση και ισχυρότερα δίκτυα 

υποστήριξης για τους ΝμΑ που εισέρχονται στο εργατικό δυναμικό. 


