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WPROWADZENIE 
 

Po wdrożeniu dwóch grup fokusowych w każdym kraju, partnerzy spotkali się online w 

mniejszych zespołach na poziomie krajowym w celu omówienia wyników grup fokusowych w 

oparciu o: 

1. Kluczowe ustalenia w poszczególnych krajach 

2. Obszary ulepszeń 

3. Wyciągnięte wnioski 

Na koniec przedstawiamy wspólne, ugruntowane zalecenia. 

W szczególności, ze względu na fakt, że w projekcie uczestniczyło 7 partnerów z 5 krajów (2 z 

Grecji i 2 z Cypru), podjęto decyzję o przeprowadzeniu sesji wzajemnej oceny między 4 

partnerami z Grecji i Cypru oraz kolejnej między pozostałymi 3 partnerami z Portugalii, 

Niemiec i Polski. 

W szczególności drużyny grecko-cypryjskie spotkały się online za pomocą Zoom w czwartek 8 

czerwca 2023 r., podczas gdy drużyny portugalsko-niemiecko-polskie spotkały się we wtorek 

13 czerwca 2023 r. 
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Pierwsza dyskusja odbyła się już podczas TPM2 w Atenach w siedzibie 2nd EPAL w Agia 

Paraskevi, gdzie partnerzy omówili obecną sytuację w każdym kraju w zakresie świadczenia 

usług zwiększających szanse na zatrudnienie dla młodych osób niepełnosprawnych (YPwD), 

ich potrzeb oraz zidentyfikowanych problemów i wyzwań, a także skonsultowali się ze sobą w 

sprawie sugestii, przeglądu pomysłów i wymiany dobrych praktyk. 

Wyniki tych sesji wzajemnej oceny zostały przedstawione w oparciu o trzy wyżej wymienione 

filary i w podziale na kraje. 

Wreszcie, istnieje odrębna sekcja zawierająca wspólnie opracowane i zatwierdzone zalecenia 

ze wszystkich krajów dotyczące poprawy integracji nowoczesnych programów 

zorientowanych cyfrowo w celu szkolenia zawodowego osób młodych i promowania ich 

integracji na rynku pracy oraz zwiększenia ich możliwości i szans na znalezienie i utrzymanie 

pracy. 

Niniejszy dokument roboczy zawiera zasadniczo kluczowe punkty, które zostały 

zidentyfikowane po wdrożeniu wirtualnych sesji wzajemnej oceny i zapewnia wyniki 

porównawcze. Jego celem jest sprawdzenie i zatwierdzenie ustaleń w każdym kraju, a 

ostatecznie przedstawienie wspólnie zaprojektowanych i zatwierdzonych zaleceń 

dotyczących tego, co można poprawić i w jaki sposób. 
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1. KLUCZOWE USTALENIA 
 

Grecja 

Ograniczone korzystanie z narzędzi cyfrowych: 

Pomimo ograniczonego lub rzadkiego wykorzystania, uczestnicy uznali wartość narzędzi 

cyfrowych w szkoleniu młodych osób niepełnosprawnych (YPwD) i dostrzegli ich potencjał w 

zakresie poprawy edukacji i szans na zatrudnienie dla YPwD.  

Narzędzia takie jak internetowe platformy edukacyjne, Universal Design for Learning (UDL), 

PECS i TEACCH zostały uznane za skuteczne, ale niedostatecznie wykorzystywane. Narzędzia 

te oferują konfigurowalne, multimedialne doświadczenia edukacyjne, które zaspokajają różne 

rodzaje niepełnosprawności, zwiększając zaangażowanie i zrozumienie.  

Bariery dla integracji cyfrowej: 

Typowe bariery obejmują:  

 niewystarczająca infrastruktura techniczna (brak nowoczesnego sprzętu i szybkiego 

dostępu do Internetu),  

 ograniczone umiejętności cyfrowe zarówno wśród młodzieży, jak i nauczycieli, oraz  

 brak funduszy w porównaniu z wysokimi kosztami dostępnych technologii.  

Pracodawcy podkreślali trudności w integracji narzędzi cyfrowych z codziennymi operacjami 

ze względu na brak wiedzy technicznej i wsparcia organizacyjnego.   

Znaczenie umiejętności miękkich: 

Uczestnicy grup fokusowych podkreślali kluczową rolę umiejętności miękkich, takich jak 

komunikacja i rozwiązywanie problemów, w zwiększaniu szans na zatrudnienie.  

Metody takie jak uczenie się przez doświadczenie, odgrywanie ról i mentoring rówieśniczy 

zostały zidentyfikowane jako skuteczne strategie kultywowania tych umiejętności dla YPwD. 

Zasady i świadomość:  

Świadomość standardów dostępności, takich jak WCAG, istnieje, ale uczestnicy przyznali, że 

praktyczne wdrożenie pozostaje wyzwaniem. Współpraca między zainteresowanymi 

stronami ma zasadnicze znaczenie dla ulepszeń opartych na polityce. 
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Cypr 

Potrzeby osób młodych w zakresie zatrudnienia: 

Osoby młodociane mają trudności z dostępem do rynku pracy nie tylko ze względu na 

ograniczoną dostępność miejsc pracy, ale także z powodu braku podstawowych umiejętności 

życiowych, takich jak interakcje społeczne, komunikacja, zarządzanie pieniędzmi i 

świadomość ryzyka. 

Cyfrowe gadżety i aplikacje są powszechnie używane przez nauczycieli, ponieważ 

udowodniono, że upraszczają nauczanie i poprawiają rozwój umiejętności, zwiększając 

możliwości zatrudnienia osób młodych. 

Korzystanie z narzędzi cyfrowych: 

Narzędzia cyfrowe, takie jak laptopy, tablety, projektory i tablice interaktywne, są szeroko 

stosowane z powodzeniem w nauczaniu młodzieży. Podczas gdy narzędzia te są skuteczne dla 

młodszej młodzieży (do 15 lat), nauczyciele zaproponowali alternatywy, takie jak gry 

symulacyjne VR i gry wideo (np. FIFA, Sims), aby zaangażować starszą i dorosłą młodzież z 

niepełnosprawnościami. 

Wymagane umiejętności zawodowe: 

Nauczyciele i osoby pracujące z młodzieżą powinni: 

 Bądź na bieżąco z narzędziami i technologiami cyfrowymi oraz sposobami ich 

efektywnego wykorzystania w pracy z dziećmi i młodzieżą. 

 Bycie elastycznym, empatycznym i wspierającym zarówno dla YPwD, jak i ich rodzin. 

 Promowanie zaufania do YPwD i opowiadanie się za ich prawami i włączeniem w 

możliwości zatrudnienia. 

 Posiada silną komunikację i otwartość, aby dostosować się do różnych potrzeb. 

Brak wykorzystania narzędzi cyfrowych: 

Według wszystkich uczestników, bariery we wdrażaniu narzędzi cyfrowych w edukacji 
obejmują: 

 Ograniczenia finansowe 

 Brak polityki i interwencji rządu 

 Ograniczone umiejętności trenerów i świadomość dostępnych technologii 

 Ograniczony dostęp do zawodów i sektorów dla osób niepełnosprawnych 

Niechęć pracodawców i dostosowanie miejsca pracy: 
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Tylko 2% pracodawców jest skłonnych zatrudnić osoby młodociane, jako główny powód 

podając koszty finansowe. 

Rządowe wsparcie finansowe ma kluczowe znaczenie dla małych i mniej zdigitalizowanych 

firm, aby mogły inwestować w sprzęt i wdrażać technologie integracyjne. 

Uczenie się przez całe życie i szkolenia dla firm mają kluczowe znaczenie dla wspierania 

integracji cyfrowej i dostosowania miejsc pracy do skutecznego przyjmowania osób młodych. 

Kompetencje dla profesjonalistów: 

Kompetencje cyfrowe nie wystarczą, aby pomóc młodym ludziom w uzyskaniu większych 

szans na zatrudnienie. 

Kompetencje cyfrowe: Umiejętności cyfrowe, komunikacja, świadomość narzędzi 

wspomagających, wiedza specjalistyczna w zakresie nowych technologii i promowanie 

obywatelstwa cyfrowego. 

Inne kompetencje: Wrażliwość na prawa osób niepełnosprawnych, empatia, szacunek, 

uczciwość, odpowiedzialność społeczna i promowanie integracji w środowisku pracy. 

 

Portugalia 

Postępy poczynione w zakresie zatrudnialności sprzyjającej włączeniu społecznemu: 

Zatrudnienie sprzyjające włączeniu społecznemu w Portugalii pozostaje wyzwaniem, ale 

uległo poprawie dzięki wspierającym przepisom i inicjatywom rządu, organizacji 

pozarządowych i firm. Obejmują one programy stażowe, dotacje i kwoty zatrudnienia dla 

osób młodych oraz szkolenia zarówno dla pracodawców, jak i pracowników w zakresie 

różnorodności i integracji. 

Infrastruktura wspierająca integrację: 

Portugalia posiada różne instytucje promujące integrację, takie jak: 

 Ośrodki szkolenia zawodowego i integracji (CFIP): Zapewnienie szkoleń i integracji dla 

osób niepełnosprawnych 

 Centra zasobów na rzecz integracji (CRI): Oferują wsparcie techniczne i pedagogiczne 

w zakresie integracji akademickiej, społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych. 

 Organizacje non-profit, agencje państwowe i firmy zajmujące się zatrudnianiem i 

wspieraniem osób niepełnosprawnych 
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Bariery dla osób młodych w szkoleniu w zakresie zatrudnialności: 

Pomimo zainteresowania narzędziami cyfrowymi, YPwD napotykają znaczące bariery, w tym: 

 Wyzwania związane z komunikacją i interakcją. 

 Ograniczona znajomość i dostępność narzędzi cyfrowych. 

 Ograniczenia finansowe związane z zakupem sprzętu i Internetu. 

 Niewystarczające wsparcie rządowe i zachęty. 

 Brak odpowiedniego przeszkolenia osób pracujących z młodzieżą i nauczycieli w 

zakresie skutecznego korzystania z narzędzi cyfrowych i rozwijania umiejętności 

integracji młodzieży z dziećmi na rynku pracy. 

Usuwanie luk finansowych i politycznych: 

Ograniczenia finansowe i brak polityki sprzyjającej włączeniu społecznemu utrudniają 

integrację narzędzi cyfrowych ze szkoleniami zwiększającymi szanse na zatrudnienie. Luki te 

należy wyeliminować poprzez zwiększenie finansowania i reformy polityki promujące 

włączenie społeczne. 

Zachęcanie do integracji korporacyjnej: 

Podnoszenie świadomości wśród firm ma zasadnicze znaczenie dla tworzenia środowisk 

sprzyjających włączeniu społecznemu. Kluczowe działania obejmują: 

 Motywowanie firm i menedżerów do zatrudniania osób niepełnosprawnych. 

 Wzmocnienie współpracy i synergii między szkołami i przedsiębiorstwami. 

 Promowanie forów i grup roboczych ds. integracji. 

 Szkolenie pracowników i upraszczanie procesów zatrudniania w celu wspierania 

inkluzywnej kultury korporacyjnej. 

 

Niemcy 

Indywidualne podejście do YPwDs: 

Uznanie i docenienie osób z niepełnosprawnościami jako jednostek o wyjątkowych talentach 

i specyficznych potrzebach, zamiast kategoryzowania ich jako "niepełnosprawnych", 

rozszerza ich możliwości zawodowe.  

Spersonalizowana orientacja zawodowa umożliwia YPwD realizowanie różnorodnych karier 

zawodowych dostosowanych do ich zainteresowań i umiejętności, wykraczających poza 

konwencjonalne role w usługach publicznych. 



 
 

8 
 

Programy rozwoju umiejętności: 

Ukierunkowane programy koncentrujące się zarówno na umiejętnościach miękkich, jak i 

technicznych mają kluczowe znaczenie dla gotowości do pracy. 

Praktyczne szkolenia, takie jak symulacje aplikacji i rozmów kwalifikacyjnych (online i offline) 

oraz odgrywanie ról, pomagają YPwD zdobyć rzeczywiste doświadczenie.  

Ponadto, gry kooperacyjne są skuteczne w rozwijaniu umiejętności pracy zespołowej i 

umiejętności interpersonalnych, które są niezbędne do udanej integracji w każdym miejscu 

pracy. 

Dostępne narzędzia cyfrowe: 

Brak pozbawionych barier narzędzi cyfrowych ogranicza zdolność YPwD do uczestniczenia w 

cyfrowym uczeniu się i aplikacjach zawodowych. Pozbawione barier narzędzia cyfrowe 

dostosowane do różnych rodzajów niepełnosprawności z funkcjami takimi jak łatwy język, 

opcje czytania na głos i adaptacje dla osób niedowidzących są niezbędne, aby wyposażyć 

YPwD i zwiększyć dostępność i ich niezależność. 

Wsparcie i szkolenia dla nauczycieli: 

Podczas gdy osoby młodsze wykazują duże zainteresowanie narzędziami cyfrowymi, 

niewystarczające wsparcie ze strony trenerów i nauczycieli z powodu luk w ich 

umiejętnościach cyfrowych utrudnia postęp.  

Ciągły rozwój zawodowy (CPD) dla edukatorów jest niezbędny, aby mogli oni skutecznie 

wspierać młodzież w poruszaniu się po cyfrowych wymaganiach rynku pracy. 

 

Polska 

Statystyki zatrudnienia: 

Zatrudnianie osób z niepełnosprawnością intelektualną jest wspierane przez Konstytucję RP i 

przepisy szczegółowe, takie jak ustawa o rehabilitacji zawodowej i społecznej z 1997 roku. 

Inicjatywy takie jak Strategia na rzecz osób niepełnosprawnych 2021 mają na celu 

promowanie niezależnego życia i integracji. Zatrudnienie osób niepełnosprawnych poprawiło 

się, osiągając 30% w 2020 r. w porównaniu do 28,3% w 2018 r. 

Bariery dla pracodawców zatrudniających osoby młode: 

Kluczowe przeszkody uniemożliwiające pracodawcom zatrudnianie osób młodych to m.in: 
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 Kwestie finansowe: Dostosowanie miejsc pracy, zakup specjalistycznego sprzętu i 

zatrudnienie personelu pomocniczego może stanowić wyzwanie finansowe. 

 Luźne regulacje prawne: Brak wspólnych przepisów w całym kraju i rozsądnej opłaty 

za niezatrudnianie pracowników młodocianych powoduje, że pracodawcy wolą 

uiszczać tę opłatę. 

 Brak świadomości: Zarówno pracodawcy, jak i pracownicy nie rozumieją 

niepełnosprawności, jej potencjału i korzyści płynących z zatrudniania osób młodych, 

takich jak lojalność, motywacja i zdolność adaptacji. 

 Uprzedzenia: Stereotypy prowadzą do nieufności i obaw o produktywność. 

 Niewystarczające wsparcie: Niewystarczające zachęty rządowe i ograniczone 

dostosowania w miejscu pracy dodatkowo utrudniają integrację.  

Bariery po stronie osób niepełnosprawnych i ich rodzin: 

 Dyskryminacja i niska świadomość społeczna: Osoby niepełnosprawne spotykają się 

z dyskryminacją i odczuwają ją z powodu swojej niepełnosprawności ze względu na 

niską świadomość społeczną, prowadzącą do stereotypów i uprzedzeń, co ma na nie 

głęboki wpływ i utrudnia im perspektywy zatrudnienia. 

 Brak dostosowań w miejscu pracy: Nie ma odpowiednich udogodnień, takich jak 

odpowiednie drogi dojazdowe, windy, podjazdy dla wózków inwalidzkich, dostęp do 

toalet dla osób niepełnosprawnych lub dostosowane stanowiska pracy, co 

uniemożliwia osobom niepełnosprawnym podjęcie pracy. 

 Brak kwalifikacji i ograniczone możliwości szkolenia zawodowego: Osoby 

młodociane mają trudności z uzyskaniem odpowiednich kwalifikacji lub dostępu do 

szkoleń zawodowych, co skutkuje nieodpowiednim przygotowaniem, które może 

wpływać na ich szanse na zatrudnienie. 

 Rodziny wyrażają obawy dotyczące gotowości społeczeństwa do akceptacji, 

integracji i niezależności ich dzieci, zwłaszcza w przypadku niepełnosprawności 

intelektualnej, gdzie społeczeństwo musi zrozumieć, że każda osoba z 

niepełnosprawnością intelektualną jest inna i dlatego potrzebuje dostosowanego 

wsparcia i dostosowań.  

Umiejętności cyfrowe i wyzwania technologiczne: 

Młodzież z niepełnosprawnością intelektualną, w szczególności osoby niepełnosprawne 

intelektualnie, stoją przed wyzwaniami związanymi z nabywaniem umiejętności cyfrowych i 

są podatne na negatywne wpływy online. Nauczyciele i trenerzy podkreślają brak 

ukierunkowanych programów szkoleń cyfrowych, co ogranicza szanse na zatrudnienie na 

zdigitalizowanym rynku pracy. 

Potrzeba wzmocnionej współpracy i synergii: 
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Instytucjom wspierającym osoby młodociane brakuje skutecznej komunikacji i koordynacji, co 

zmniejsza efektywność wysiłków na rzecz zatrudnienia, podczas gdy synergia między szkołą a 

rynkiem pracy musi zostać wzmocniona. 

 

Wyniki porównawcze 

W Grecji, na Cyprze, w Portugalii, Niemczech i Polsce integracja narzędzi i programów 

cyfrowych dla młodzieży z niepełnosprawnościami jest uważana za niezbędną, ale jest 

znacznie utrudniona przez bariery w infrastrukturze, umiejętnościach i świadomości. We 

wszystkich krajach narzędzia cyfrowe są uznawane za cenne dla zwiększenia możliwości 

uczenia się i zatrudnienia osób młodych, jednak ich wykorzystanie pozostaje ograniczone ze 

względu na ograniczenia finansowe, niewystarczającą dostępność i brak umiejętności 

cyfrowych zarówno wśród nauczycieli, jak i osób młodych. 

Bariery dla integracji cyfrowej były bardzo podobne. Wszystkie kraje zidentyfikowały 

wyzwania, takie jak niewystarczające finansowanie, ograniczona dostępność dostępnych 

narzędzi i niewystarczające szkolenia dla specjalistów. Na przykład Grecja i Portugalia 

podkreślały wysokie koszty technologii wspomagających, podczas gdy Niemcy i Polska 

podkreślały brak pozbawionych barier narzędzi cyfrowych dostosowanych do 

niepełnosprawności poznawczej lub intelektualnej. Cypr poinformował również, że podczas 

gdy narzędzia takie jak laptopy i tablety są powszechne dla młodszych osób z 

niepełnosprawnością intelektualną, ich skuteczność maleje w przypadku osób starszych, co 

wymaga bardziej innowacyjnych rozwiązań, takich jak VR. 

Umiejętności miękkie były powszechnie podkreślane jako kluczowe dla szans na zatrudnienie. 

Grecja, Niemcy i Portugalia skupiły się na metodach takich jak odgrywanie ról i ćwiczenia pracy 

zespołowej w celu budowania umiejętności komunikacyjnych i rozwiązywania problemów, 

podczas gdy Cypr podkreślił potrzebę profesjonalistów, aby zaszczepić pewność siebie i 

wspierać osoby niepełnosprawne. Polska wskazała jednak brak motywacji i poczucia własnej 

wartości wśród osób młodych jako istotną przeszkodę, podkreślając znaczenie wspierania 

pewności siebie wraz z budowaniem umiejętności. 

Kolejną powtarzającą się kwestią była świadomość pracodawców i społeczeństwa. Wszystkie 

kraje uznały potrzebę zwalczania stereotypów i zwiększania świadomości na temat potencjału 

i praw osób młodych. Na przykład Cypr i Portugalia podkreśliły znaczenie kampanii 

publicznych i szkoleń dla pracodawców, podczas gdy Polska wskazała na powszechność 

uprzedzeń, które zniechęcają do integracji w miejscu pracy. Niemcy opowiedziały się za 

większymi zachętami dla pracodawców i dostępnymi dostosowaniami w miejscu pracy, aby 

wypełnić tę lukę. 
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Wsparcie instytucjonalne i polityczne różniło się pod względem nacisku, ale pozostało 

wspólnym problemem. Podczas gdy Portugalia poczyniła postępy w zakresie przepisów i 

inicjatyw, nadal boryka się z lukami we wdrażaniu polityki. Grecja i Cypr podkreśliły brak 

skutecznej interwencji rządowej w celu egzekwowania standardów dostępności i 

finansowania integracji cyfrowej. Polska podkreśliła potrzebę zacieśnienia współpracy między 

instytucjami, takimi jak ośrodki pomocy społecznej i szkoły, w celu poprawy wsparcia dla osób 

z niepełnosprawnością intelektualną, co zostało powtórzone w niemieckim apelu o lepszą 

integrację programów orientacji zawodowej. 

Podsumowując, kraje te w znacznym stopniu pokrywają się w identyfikacji barier i 

priorytetów, takich jak potrzeba dostępności cyfrowej, ulepszone szkolenia zawodowe, 

świadomość społeczna i silniejsze wsparcie instytucjonalne. Różnice pojawiają się jednak w 

przypadku konkretnych wyzwań, takich jak skupienie się Polski na gotowości społecznej i 

dyskryminacji lub nacisk Cypru na potrzebę technologii VR i gier w celu zaangażowania 

starszych osób z niepełnosprawnościami. Różnice te podkreślają różnorodne konteksty 

kulturowe i systemowe, w których rozwiązania muszą być dostosowane. 
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2. OBSZARY POPRAWY 
 

Grecja 

Szkolenie w zakresie umiejętności cyfrowych (i nie tylko): 

Ciągły rozwój zawodowy (CPD) w celu zwiększenia umiejętności cyfrowych i dostępności ma 

ogromne znaczenie. Nauczyciele i osoby pracujące z młodzieżą potrzebują specjalistycznego 

szkolenia w zakresie skutecznego korzystania z narzędzi cyfrowych. Obejmuje to między 

innymi naukę wdrażania funkcji dostępności, tworzenia angażujących treści i zarządzania 

platformami internetowymi. 

Ponadto pracodawcy i pracownicy muszą zostać przeszkoleni nie tylko w zakresie korzyści 

płynących z narzędzi cyfrowych i znaczenia dostępności dla tworzenia integracyjnych 

środowisk pracy, ale także w zakresie korzyści płynących z rekrutacji osób młodych.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

Wzmocniona współpraca i synergia: 

Silniejsze partnerstwo między pracodawcami, decydentami i instytucjami edukacyjnymi może 

pomóc wypełnić lukę między edukacją a zatrudnieniem. Wspólne wysiłki mogą prowadzić do 

współtworzenia dostosowanych programów szkoleniowych, które spełniają rzeczywiste 

potrzeby. 

Rozwój infrastruktury i zasobów: 

Szkoły i ośrodki szkoleniowe muszą inwestować w nowoczesną infrastrukturę cyfrową, aby 

wspierać cyfrową naukę. Obejmuje to zakup dostępnego sprzętu i oprogramowania oraz 

zapewnienie stabilnej i szybkiej łączności internetowej. 

Miejsca pracy muszą stać się bardziej inkluzywne, zapewniając wszystkie niezbędne 

udogodnienia dla osób niepełnosprawnych, takie jak ścieżki dostępu, windy, rampy, dostępne 

toalety, a także dostosowany sprzęt i oprogramowanie. 

Wsparcie finansowe: 

Systemy finansowania, zarówno ze strony rządu, jak i sektora prywatnego, są niezbędne do 

pokonania barier finansowych, umożliwiając przyjęcie nowych technologii oraz tworzenie i 

wdrażanie integracyjnych praktyk i środowisk szkoleniowych.  

Wsparcie finansowe dotyczy nie tylko szkół, ośrodków edukacyjnych, ośrodków 

młodzieżowych i miejsc pracy, ale także rodzin YPwD. 
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Cypr 

Szkolenie dla nauczycieli i rodziców: 

Istnieje krytyczna potrzeba zapewnienia dostępnych i wystarczających możliwości 

szkoleniowych w zakresie narzędzi cyfrowych dla profesjonalistów i rodziców dzieci z 

niepełnosprawnością intelektualną. Bez tego YPwD mogą nie otrzymać niezbędnego 

wsparcia, aby w pełni korzystać z narzędzi technologicznych, utrudniając im rozwój 

umiejętności i wiedzy, a ostatecznie ich szanse na zatrudnienie. 

Wsparcie finansowe dla narzędzi cyfrowych: 

Narzędzia cyfrowe dostarczane przez szkoły, takie jak tablety i laptopy, są własnością rządu i 

muszą zostać zwrócone po ukończeniu szkoły, pozostawiając YPwD i ich rodziny bez dostępu, 

jeśli nie stać ich na zakup własnych. 

Brakuje wsparcia instytucjonalnego, a narzędzia cyfrowe są często dostępne tylko dzięki 

sponsorom, co stwarza barierę finansową dla YPwD, aby kontynuować swój rozwój poprzez 

ich wykorzystanie. 

Zachęty dla firm do wspierania młodych pracowników: 

Pracodawcy i decydenci muszą zająć się zakorzenionymi stereotypami i przyjąć proaktywne 

podejście do wspierania osób młodych.  

Kluczowe ulepszenia obejmują: 

 Plany szkoleń zawodowych i alternatywne metody komunikacji dla firm. 

 Zachęty, takie jak zwolnienia podatkowe i fundusze rządowe lub charytatywne, 

zachęcające firmy do szkolenia i zatrudniania młodych pracowników. 

 Zapewnienie osobom młodym dostępu do narzędzi cyfrowych w celu zwiększenia ich 

produktywności i integracji w miejscu pracy. 

 

Portugalia 

Ulepszone szkolenia dla profesjonalistów: 

Specjaliści pracujący z osobami młodymi wymagają dodatkowego szkolenia, aby skutecznie 

korzystać z narzędzi cyfrowych, takich jak symulacje, gry i tablice interaktywne. Inwestowanie 

w szkolenia w zakresie rozwoju umiejętności w tych obszarach może umożliwić 

profesjonalistom lepsze szkolenie, wspieranie i integrację osób młodych na rynku pracy. 
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Rozwiązywanie i pokonywanie barier dla osób młodych: 

YPwD stoją przed takimi wyzwaniami, jak  

 trudności w komunikacji i interakcji 

 ograniczona wiedza i dostęp do narzędzi cyfrowych 

 ograniczenia finansowe i  

 Niewystarczające wsparcie i zachęty rządowe 

Wysiłki powinny koncentrować się na poprawie dostępności, dostarczaniu zasobów i 

oferowaniu ukierunkowanego wsparcia w celu zwiększenia ich zdolności do zatrudnienia. 

Wsparcie finansowe i zmiany w polityce: 

Ograniczenia finansowe i brak polityki sprzyjającej włączeniu społecznemu ograniczają 

stosowanie narzędzi cyfrowych w szkoleniach zwiększających szanse na zatrudnienie.  

Zapewnienie finansowania i dotacji, wraz z wdrażaniem wspierających polityk, jest niezbędne 

do promowania integracji i rozszerzania możliwości szkoleniowych dla osób młodych. 

Podnoszenie świadomości i zachęcanie do integracji: 

Pracodawcy i menedżerowie potrzebują motywacji i świadomości, aby objąć integrację.  

Promowanie ruchów reprezentacji społecznej w celu promowania integracji, wspieranie 

współpracy między szkołami i firmami oraz uproszczenie procesu rekrutacji dla osób młodych 

może pomóc w stworzeniu inkluzywnej kultury korporacyjnej.  

Szkolenie pracowników i tworzenie forów zajmujących się kwestiami integracji to również 

kluczowe kroki. 

 

Niemcy 

Dostępność narzędzi cyfrowych: 

Wielu narzędziom cyfrowym brakuje niezbędnych funkcji dostępności, aby wspierać osoby z 

niepełnosprawnością intelektualną. Podczas gdy poczyniono postępy w zakresie narzędzi 

skierowanych do osób z niepełnosprawnością sensoryczną lub fizyczną, zauważalny jest brak 

opcji dla osób z niepełnosprawnością psychiczną lub poznawczą.  

Ta luka ogranicza ich zdolność do pełnego uczestnictwa w szkoleniach i działaniach 

związanych z poszukiwaniem pracy, tworząc bariery w nauce i rozwoju umiejętności. 
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Szkolenie dla nauczycieli: 

Osoby pracujące z młodzieżą, trenerzy i nauczyciele w ośrodkach młodzieżowych, szkołach 

specjalnych i centrach zawodowych często nie posiadają zaktualizowanych umiejętności 

cyfrowych, co negatywnie wpływa na ich zdolność do skutecznego nauczania osób z 

niepełnosprawnościami. 

Regularne szkolenia zawodowe i aktualizacje programów nauczania są niezbędne, aby 

uwzględnić umiejętności cyfrowe i zaspokoić specyficzne potrzeby osób młodych. 

Infrastruktura techniczna: 

Ośrodki młodzieżowe, szkoły, firmy i instytucje szkolenia zawodowego często dysponują 

przestarzałym sprzętem i ograniczonymi zasobami, co ogranicza wdrażanie integracyjnych 

praktyk szkoleniowych. Poprawa infrastruktury ma kluczowe znaczenie dla wspierania 

lepszych warunków uczenia się. 

Ograniczenia finansowe: 

Zarówno osoby niepełnosprawne, jak i ich rodziny, a także instytucje szkoleniowe napotykają 

bariery finansowe w dostępie do niezbędnego sprzętu i specjalistycznego oprogramowania.  

Zwiększone finansowanie i zapewnienie dostępnych rozwiązań cyfrowych są niezbędne, aby 

umożliwić osobom młodym konkurowanie na zdigitalizowanym rynku pracy. 

 

Polska 

Akceptacja i świadomość społeczna: 

Społeczeństwo nie jest gotowe na pełną integrację osób z niepełnosprawnością intelektualną 

nie tylko w miejscu pracy, ale ogólnie w społeczeństwie. Potrzebne są inicjatywy społeczne i 

kampanie uświadamiające, aby edukować społeczeństwo i promować zrozumienie 

niepełnosprawności, jej cech i potrzeb osób niepełnosprawnych. 

Wsparcie i świadomość pracodawców: 

Pracodawcy stoją w obliczu wyzwań związanych z licznymi, złożonymi i szybko zmieniającymi 

się przepisami oraz brakiem świadomości na temat korzyści płynących z zatrudniania osób 

niepełnosprawnych. Potrzebne jest wsparcie w poruszaniu się po przepisach i procesie 

zatrudniania, a także szkolenia sprzyjające współpracy i zrozumieniu, czym jest 

niepełnosprawny pracownik i jakie są korzyści z pracy z YPwD. 

Budowanie poczucia własnej wartości wśród młodzieży: 
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Osoby nieletnie i ich rodziny często obawiają się o swoją zdolność do odniesienia sukcesu w 

miejscu pracy lub utraty świadczeń socjalnych. Wysiłki powinny koncentrować się na 

zwiększaniu poczucia własnej wartości, motywacji i pewności siebie, aby zachęcić ich do 

wejścia i wejścia na rynek pracy. W tym miejscu trenerzy pracy i towarzyszący im pracownicy 

młodzieżowi mogliby wejść do gry, zapewniając połączenie między YPwD a rynkiem pracy. 

Umiejętności cyfrowe i bezpieczeństwo: 

Osoby z niepełnosprawnością intelektualną z trudem nadążają za szybkimi zmianami 

cyfrowymi i są narażone na zagrożenia w wirtualnym świecie. Potrzebne jest wsparcie, aby 

poprawić dostęp do narzędzi cyfrowych, zapewnić szkolenia w zakresie ich bezpiecznego 

użytkowania i podnieść świadomość na temat cyfrowych zagrożeń. 

Poprawa szkolenia nauczycieli: 

Trenerzy i nauczyciele potrzebują ukierunkowanych szkoleń w zakresie metod i narzędzi 

cyfrowych, aby skutecznie przygotować młodzież do pracy. Programy nauczania w 

szkolnictwie wyższym powinny obejmować rozwój umiejętności cyfrowych dla osób 

kształcących osoby młodociane. Należy również zająć się ograniczeniami finansowymi 

związanymi z licencjonowaniem narzędzi cyfrowych. 

Wzmocnienie polityki państwowej i współpracy: 

Chociaż istnieją przepisy dotyczące zatrudnialności YPwD i instytucji wspierających, 

koordynacja między nimi jest niewystarczająca. Ustawodawstwo powinno wymagać lepszej 

współpracy i wymiany informacji, aby zapewnić płynne wsparcie dla osób młodych 

wchodzących na rynek pracy. 

Przeciwdziałanie dysproporcjom na obszarach wiejskich: 

Mniejsze ośrodki i obszary wiejskie nie posiadają agencji zatrudnienia i usług wsparcia 

dostępnych na obszarach miejskich. Nieliczne dostępne zasoby, takie jak Powiatowe Urzędy 

Pracy, mają ograniczone kompetencje. Ponadto możliwości zatrudnienia dla YPwD są 

ograniczone, o czym świadczy zaledwie 11 ofert pracy dla YPwD w 2021 roku. 

 

Wyniki porównawcze 

W Grecji, na Cyprze, w Portugalii, Niemczech i Polsce wspólnym tematem jest pilna potrzeba 

ukierunkowanych szkoleń, lepszej infrastruktury, wsparcia finansowego i większej 

świadomości społecznej w celu poprawy integracji osób młodych z edukacją, szkoleniami i 

rynkiem pracy. 
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1. Szkolenie dla specjalistów i rodziców: 

Wszystkie kraje podkreślają potrzebę ulepszonych szkoleń dla nauczycieli, osób pracujących z 

młodzieżą i pracodawców, aby skutecznie wspierać osoby niepełnosprawne. Grecja i 

Portugalia kładą nacisk na wyposażenie profesjonalistów w umiejętności cyfrowe, w tym 

korzystanie z technologii wspomagających, takich jak symulacje i narzędzia interaktywne. 

Cypr podkreśla potrzebę dostępności szkoleń zarówno dla profesjonalistów, jak i rodziców, 

aby zapewnić osobom niepełnosprawnym otrzymanie odpowiednich wskazówek. Podobnie 

Niemcy i Polska identyfikują luki w umiejętnościach cyfrowych nauczycieli i potrzebę 

regularnego rozwoju zawodowego, przy czym Polska koncentruje się na programach 

nauczania w szkolnictwie wyższym dla trenerów dzieci z niepełnosprawnością intelektualną. 

2. Narzędzia cyfrowe i dostępność: 

Brak dostępnych narzędzi cyfrowych jest głównym wspólnym wyzwaniem. Grecja, Niemcy i 

Cypr podkreślają potrzebę stosowania technologii adaptacyjnych w celu zaspokojenia różnych 

rodzajów niepełnosprawności, w tym wyzwań poznawczych i psychologicznych. W Polsce 

istotnymi kwestiami są również umiejętności cyfrowe i bezpieczeństwo osób z 

niepełnosprawnością intelektualną, a także potrzeba szkolenia osób z niepełnosprawnością 

intelektualną w zakresie bezpiecznego poruszania się w środowisku cyfrowym. Bariery 

finansowe w dostępie do narzędzi cyfrowych są podkreślane przez Niemcy, Cypr i Portugalię, 

ponieważ rodziny i instytucje często nie mogą sobie pozwolić na specjalistyczny sprzęt. 

3. Rozwój infrastruktury: 

Ulepszona infrastruktura techniczna jest powtarzającym się priorytetem we wszystkich 

krajach. Grecja i Niemcy opowiadają się za modernizacją przestarzałego sprzętu w szkołach, 

ośrodkach młodzieżowych i placówkach szkoleniowych, aby umożliwić naukę włączającą. 

Cypr i Polska podkreślają również znaczenie adaptacji miejsc pracy, takich jak rampy, 

dostępne toalety i inne udogodnienia, w celu stworzenia środowiska sprzyjającego włączeniu 

społecznemu osób z niepełnosprawnościami. 

4. Wsparcie finansowe i reformy polityczne: 

Ograniczenia finansowe utrudniają postęp we wszystkich krajach. Grecja, Cypr i Portugalia 

podkreślają znaczenie finansowania przez rząd i sektor prywatny w celu wspierania narzędzi 

cyfrowych, inkluzywnych programów szkoleniowych i dostosowania miejsc pracy. Polska i 

Portugalia wzywają również do reform politycznych w celu uproszczenia procesów 

zatrudniania i zapewnienia zachęt, takich jak zwolnienia podatkowe, dla pracodawców do 

zatrudniania młodych osób niepełnosprawnych. 

5. Świadomość społeczna i współpraca: 
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Wspólnym zaleceniem jest podnoszenie świadomości społeczeństwa i pracodawców. Cypr, 

Portugalia i Polska kładą nacisk na zwalczanie stereotypów i promowanie integracji poprzez 

kampanie uświadamiające i inicjatywy społeczne. Polska podkreśla potrzebę zwiększenia 

poczucia własnej wartości osób młodych w celu zachęcenia ich do uczestnictwa w rynku 

pracy, podczas gdy Grecja i Niemcy kładą nacisk na wspieranie współpracy między 

zainteresowanymi stronami, takimi jak pracodawcy, decydenci i instytucje edukacyjne, w celu 

stworzenia zrównoważonych rozwiązań. 

Podsumowując, wszystkie kraje koncentrują się na szkoleniu nauczycieli i pracodawców w 

zakresie umiejętności cyfrowych i praktyk włączających. Bariery finansowe są kwestią 

uniwersalną, a kraje wzywają do zwiększenia finansowania narzędzi cyfrowych i dostosowań 

w miejscu pracy oraz potrzeby adaptacyjnych technologii i infrastruktury w celu stworzenia 

dostępnych środowisk nauki i pracy dla osób z niepełnosprawnościami. Wreszcie, duży nacisk 

położono na podnoszenie świadomości społecznej w celu zwalczania stereotypów i 

wspierania integracji. 

Z drugiej strony istnieją również pewne bardzo interesujące różnice w podejściach. Na 

przykład Polska kładzie szczególny nacisk na niwelowanie dysproporcji między obszarami 

wiejskimi i miejskimi w dostępie do zasobów i możliwości zatrudnienia dla osób młodych. Cypr 

i Grecja podkreślają rolę rodziców we wspieraniu YPwD, opowiadając się za ich szkoleniem 

wraz z profesjonalistami. Wreszcie, Niemcy wyraźnie identyfikują brak narzędzi dla osób z 

niepełnosprawnością psychologiczną i poznawczą, podczas gdy Portugalia koncentruje się 

szerzej na poprawie szkoleń cyfrowych w celu zwiększenia szans na zatrudnienie. 
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3. WYCIĄGNIĘTE WNIOSKI 
 

Grecja 

Narzędzia cyfrowe ulepszają tradycyjne metody: 

W połączeniu z tradycyjnymi metodami, narzędzia cyfrowe mogą znacznie usprawnić 

szkolenia i komunikację. Dlatego też narzędzia cyfrowe nie powinny zastępować tradycyjnych 

metod, a raczej je uzupełniać. Kluczowa jest jednak przemyślana integracja.  

Na przykład połączenie PECS i odgrywania ról pomaga poprawić umiejętności komunikacyjne 

przy jednoczesnym utrzymaniu zaangażowania poprzez różne podejścia. 

Uczenie się przez doświadczenie jest ważne, ponieważ dzięki praktycznemu szkoleniu YPwD 

rozwijają umiejętności komunikacyjne, pewność siebie i zdolność rozwiązywania problemów. 

Gry fabularne są również niezbędne do rozwijania umiejętności społecznych. 

Ogólnie rzecz biorąc, narzędzia cyfrowe mogą zapewnić lepszą komunikację między młodymi 

osobami niepełnosprawnymi, trenerami, nauczycielami i personelem pomocniczym, 

ułatwiając uczestnictwo w dyskusjach w celu współpracy z innymi. 

Indywidualny (spersonalizowany) trening jest kluczowy: 

Programy i metody szkoleniowe muszą być dostosowane do unikalnych potrzeb każdego 

uczestnika.  

Młodzi ludzie odnoszą największe korzyści z elastycznego, spersonalizowanego podejścia, 

które uwzględnia ich specyficzne umiejętności i wyzwania. Na przykład młodzi ludzie ze 

spektrum autyzmu lub niepełnosprawni umysłowo preferują audiowizualne materiały 

szkoleniowe.  

Programy takie jak PECS i TEACCH pokazują, że zindywidualizowane strategie przynoszą lepsze 

wyniki dla dzieci z niepełnosprawnością intelektualną. 

Luki w egzekwowaniu zasad: 

Chociaż istnieją polityki promujące dostępność i integrację, ich praktyczne wdrażanie 

pozostaje niespójne. Często ogranicza to skuteczność wysiłków na rzecz transformacji 

cyfrowej w pracy z młodzieżą, a także praktyczne zastosowanie w miejscach pracy i 

placówkach edukacyjnych. 
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Cypr 

Indywidualne podejście do niepełnosprawności: 

Jednym z kluczowych wniosków jest znaczenie traktowania każdego przypadku niezależnie, 

dostosowując podejście do konkretnego rodzaju i poziomu niepełnosprawności. Rozpoznanie 

unikalnych potrzeb, mocnych stron i wyzwań każdej osoby pozwala na bardziej 

spersonalizowaną strategię.  

Takie podejście zapewnia, że najbardziej odpowiednie narzędzia i techniki cyfrowe są 

skutecznie zintegrowane z ich życiem, ułatwiając ich rozwój osobisty i zawodowy. 

Podnoszenie świadomości na temat możliwości osób niepełnosprawnych: 

Podnoszenie świadomości wśród ogółu społeczeństwa, nauczycieli, pracodawców i 

decydentów na temat możliwości i potencjału osób niepełnosprawnych ma kluczowe 

znaczenie. Wciąż istnieje wiele błędnych przekonań i stereotypów, które prowadzą do 

niedoceniania ich możliwości.  

Poprzez edukowanie innych, aby lepiej rozumieli, uznawali i wczuwali się w doświadczenia 

osób niepełnosprawnych, społeczeństwo może wspierać bardziej integracyjny sposób 

myślenia. 

Wyzwania związane z cyfrowymi programami szkoleń zawodowych: 

Ujawniono znaczące luki i wyzwania w zakresie integracji programów zorientowanych 

cyfrowo w celu profesjonalnego szkolenia dzieci i młodzieży. Obejmują one niewystarczający 

dostęp do odpowiednich narzędzi cyfrowych, brak dostosowanych możliwości szkoleniowych 

dla nauczycieli i rodziców oraz bariery finansowe i instytucjonalne.  

Bez zajęcia się tymi lukami trudno będzie w pełni wykorzystać potencjał technologii cyfrowych 

do poprawy szans na zatrudnienie młodych osób niepełnosprawnych.  

 

Portugalia 

Współpraca jest kluczowa:  

Wyniki badania podkreślają znaczenie współpracy między podmiotami rządowymi, 

organizacjami pozarządowymi, firmami, specjalistami i osobami niepełnosprawnymi. 

Wspólne wysiłki mogą prowadzić do bardziej skutecznych rozwiązań i inicjatyw promujących 

zatrudnialność sprzyjającą włączeniu społecznemu. 
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Szkolenie i edukacja są niezbędne:  

Specjaliści zaangażowani w szkolenie osób z niepełnosprawnościami w zakresie zdolności do 

zatrudnienia wymagają dodatkowych szkoleń i edukacji. Wyposażając ich w niezbędne 

umiejętności i wiedzę, mogą lepiej wspierać osoby niepełnosprawne w ich drodze do 

zatrudnienia. 

Pokonywanie barier:  

Wyniki badań rzuciły światło na bariery napotykane przez osoby niepełnosprawne, takie jak 

trudności komunikacyjne, ograniczony dostęp do narzędzi cyfrowych i ograniczenia 

ekonomiczne. Kluczowe znaczenie ma zajęcie się tymi barierami poprzez poprawę 

dostępności, zapewnienie niezbędnych zasobów i odpowiednich systemów wsparcia. 

Wsparcie finansowe i wdrażanie polityki:  

Ograniczenia finansowe i brak odpowiednich polityk stanowią poważne wyzwania. Ważne 

jest, aby przeznaczyć środki finansowe i dotacje na wsparcie przyjęcia narzędzi cyfrowych i 

praktyk zatrudnienia sprzyjających włączeniu społecznemu. Wdrażanie polityk promujących 

integrację może również zapewnić solidne ramy dla trwałego postępu. 

Świadomość i zachęta:  

Kluczowe znaczenie ma budowanie świadomości wśród firm i wspieranie kultury integracji. 

Dzięki zrozumieniu motywacji firm do nieuwzględniania osób niepełnosprawnych, możliwe 

staje się zajęcie się ich obawami i zapewnienie niezbędnego wsparcia. Wzmocnienie ruchów 

reprezentacji społecznej, promowanie współpracy między szkołami i firmami oraz ułatwianie 

otwartych dyskusji za pośrednictwem forów i grup roboczych może dodatkowo zachęcić do 

integracji. 

Ciągła ocena i adaptacja:  

Kluczowe znaczenie ma ciągła ocena skuteczności inicjatyw i wysiłków na rzecz poprawy. 

Regularne oceny mogą zidentyfikować obszary, które wymagają dalszej uwagi i zapewnić, że 

zastosowane strategie przynoszą pozytywne rezultaty. Elastyczność i zdolność adaptacji są 

kluczem do udoskonalania podejścia w oparciu o informacje zwrotne i zmieniające się 

potrzeby. 
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Niemcy 

Zindywidualizowane wsparcie dla YPwD: 

Traktowanie YPwD jako jednostek o wyjątkowych mocnych stronach i potrzebach, zamiast 

generalizowania na podstawie ich niepełnosprawności, sprzyja bardziej upodmiotowionemu 

i produktywnemu środowisku. 

Spersonalizowana orientacja zawodowa pozwala YPwD na wybór kariery zgodnej z ich 

zainteresowaniami i umiejętnościami, zwiększając pewność siebie i rozwój zawodowy. 

Znaczenie umiejętności miękkich: 

Rozwijanie umiejętności miękkich, takich jak komunikacja, praca zespołowa i 

autoprezentacja, jest równie ważne jak umiejętności techniczne, aby odnieść sukces na rynku 

pracy.  

Ćwiczenia polegające na odgrywaniu ról i gry kooperacyjne okazały się skuteczne w 

pomaganiu YPwD w ćwiczeniu tych umiejętności we wspierającym środowisku. 

Bariery w cyfrowym krajobrazie: 

Podczas gdy osoby niepełnosprawne wykazują duże zainteresowanie narzędziami cyfrowymi, 

ich integrację utrudnia brak dostępnych, pozbawionych barier technologii i ograniczone 

umiejętności cyfrowe wśród trenerów.  

Ciągły rozwój zawodowy (CPD) dla nauczycieli i aktualizacje metod nauczania są niezbędne, 

aby lepiej zaspokajać różnorodne potrzeby młodzieży z niepełnosprawnościami. 

Podnoszenie świadomości wśród pracodawców: 

Firmy muszą dostrzegać potencjał młodych pracowników jako wartościowych członków 

zespołu, zamiast zatrudniać ich wyłącznie w celu wypełnienia limitów.  

Większa świadomość może zachęcić pracodawców do inwestowania w dostępne narzędzia i 

tworzenia wspierających, integracyjnych środowisk, sprzyjając bardziej sprawiedliwemu 

rynkowi pracy. 
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Polska 

Chęć pracodawcy, ale potrzeba wsparcia: 

Pracodawcy w Polsce są otwarci na szkolenia i zatrudnianie osób z niepełnosprawnością 

intelektualną i dostrzegają ich potencjał jako odpowiedzialnych i lojalnych pracowników, o ile 

zapewnią im przyjazne miejsce pracy i odpowiednie wskazówki. Potrzebują oni jednak 

wskazówek dotyczących dostosowania miejsca pracy i szkoleń, aby skutecznie wspierać osoby 

z niepełnosprawnością intelektualną, zwłaszcza te z niepełnosprawnością intelektualną. 

Świadomość i akceptacja społeczna: 

Strach i niepewność wśród społeczeństwa podkreślają brak wiedzy i świadomości na temat 

osób YPwD. Kampanie publiczne są niezbędne, aby wspierać zrozumienie, zmniejszać 

uprzedzenia i tworzyć bardziej integracyjne środowisko dla osób YPwD. 

Motywacja i pewność siebie osób młodych: 

Wielu YPwD brakuje pewności siebie i motywacji do poszukiwania i utrzymania zatrudnienia. 

Ich niepewność, szczególnie w zakresie ich umiejętności i korzystania z narzędzi cyfrowych, 

musi zostać rozwiązana poprzez dostosowane wsparcie i zachętę. 

Wyposażenie edukatorów i trenerów: 

Nauczyciele i trenerzy wymagają zwiększonych umiejętności cyfrowych, aby odpowiednio 

przygotować młodzież do zatrudnienia i korzystania z technologii cyfrowych w miejscu pracy. 

Rozwój zawodowy w tym obszarze jest niezbędny. 

Lepsza współpraca z zainteresowanymi stronami: 

Brak koordynacji i przepływu informacji między organizacjami, takimi jak szkoły, ośrodki 

pomocy społecznej i interesariusze rynku pracy, ogranicza skuteczne wsparcie dla YPwD. Aby 

wypełnić tę lukę, potrzebna jest ściślejsza współpraca i komunikacja. 

 

Wyniki porównawcze 

Kluczowym podobieństwem w Grecji, na Cyprze, w Portugalii, Niemczech i Polsce jest nacisk 

na zindywidualizowane podejście do wspierania YPwD. Wszystkie kraje zgadzają się, że 

spersonalizowane szkolenia dostosowane do unikalnych potrzeb i umiejętności YPwD są 

niezbędne dla ich rozwoju. Grecja, Cypr i Niemcy szczególnie podkreślają znaczenie 

dostosowania orientacji zawodowej i strategii szkoleniowych do konkretnych wyzwań, co 

zwiększa pewność siebie i rozwój zawodowy. 
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Kolejnym powracającym tematem jest znaczenie podnoszenia świadomości społeczeństwa i 

pracodawców. Cypr, Portugalia i Polska podkreślają potrzebę zwalczania stereotypów i 

błędnych przekonań na temat osób młodych poprzez kampanie publiczne i edukację. Niemcy 

i Polska w szczególności podkreślają potrzebę uznania przez pracodawców osób 

młodocianych za wartościowy wkład, zamiast zatrudniania ich wyłącznie w celu spełnienia 

limitów, wzywając do zmiany postrzegania w celu wspierania integracyjnego środowiska 

pracy. 

Bariery w integracji narzędzi cyfrowych są dostrzegane we wszystkich krajach. Podczas gdy 

dzieci w wieku szkolnym często znają narzędzia cyfrowe lub są zainteresowane ich 

używaniem, Grecja, Cypr i Niemcy podkreślają brak dostępnych technologii i potrzebę 

ciągłego doskonalenia zawodowego (CPD) dla nauczycieli w celu wypełnienia luk w 

umiejętnościach cyfrowych. Polska koncentruje się na zagrożeniach i wyzwaniach związanych 

z umiejętnościami cyfrowymi młodzieży, w szczególności w zakresie nadążania za szybkimi 

zmianami technologicznymi. Bariery finansowe i instytucjonalne w dostępie do narzędzi i 

programów cyfrowych odnotowano jako trwałe wyzwania w Portugalii, na Cyprze i w 

Niemczech. 

Rola rozwoju umiejętności miękkich pojawia się wyraźnie w Grecji, Niemczech i Portugalii, z 

ćwiczeniami odgrywania ról, pracą zespołową i szkoleniami komunikacyjnymi postrzeganymi 

jako niezbędne dla sukcesu YPwD na rynku pracy. Strategie te są skuteczne we wspieraniu 

pewności siebie, umiejętności rozwiązywania problemów i współpracy. 

Kolejnym kluczowym aspektem jest współpraca między interesariuszami. Portugalia i Polska 

podkreślają potrzebę silniejszego partnerstwa między szkołami, firmami i podmiotami 

rządowymi w celu wspierania zatrudnienia i szkoleń osób młodych. Grecja podkreśla również 

znaczenie współtworzenia dostosowanych programów szkoleniowych z udziałem 

pracodawców i decydentów. 

Główne różnice można znaleźć w polskim podejściu, ponieważ Polska kładzie silny nacisk na 

akceptację społeczną i rozwiązywanie obaw społecznych, co jest mniej widoczne w innych 

krajach. Natomiast Cypr i Portugalia koncentrują się bardziej na podnoszeniu świadomości 

potencjału osób młodych wśród pracodawców i ogółu społeczeństwa. 

Polska identyfikuje również wyjątkowe wyzwanie w radzeniu sobie z niepewnością i brakiem 

motywacji osób młodych do wejścia na rynek pracy, co wymaga dostosowanej zachęty i 

strategii budowania poczucia własnej wartości.  

Portugalia w wyjątkowy sposób podkreśla znaczenie regularnej oceny i dostosowywania 

inicjatyw szkoleniowych w celu zapewnienia ciągłej skuteczności, demonstrując 

przyszłościowe podejście. 
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Wreszcie, Polska podkreśla bezpieczeństwo cyfrowe osób z niepełnosprawnością, zwłaszcza 

intelektualną, jako wyjątkową kwestię, podczas gdy inne kraje koncentrują się bardziej na 

dostępie do narzędzi cyfrowych i korzystaniu z nich. 
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4. ZALECENIA  
 

Wszyscy partnerzy uczestniczyli w sesjach wzajemnej oceny, opracowując i wyjaśniając wyniki 

swoich krajowych grup fokusowych w oparciu o ich kluczowe ustalenia, obszary, które 

wymagają poprawy i wyciągnięte wnioski.  

Na podstawie tych ustaleń konsorcjum opracowało następujące wspólnie opracowane 

rekomendacje ze wszystkich krajów dotyczące poprawy integracji nowoczesnych programów 

zorientowanych cyfrowo w celu szkolenia zawodowego osób młodych i promowania ich 

integracji na rynku pracy oraz zwiększenia ich możliwości i szans na znalezienie i utrzymanie 

pracy. 

1. Opracowywanie, promowanie i przyjmowanie dostępnych narzędzi cyfrowych: 

Zainwestuj w przyjazne dla użytkownika, adaptacyjne i pozbawione barier narzędzia cyfrowe, 

które zaspokajają różne niepełnosprawności, takie jak czytniki ekranu, oprogramowanie do 

zamiany mowy na tekst, symulacje VR i inne technologie wspomagające. Narzędzia te 

powinny umożliwiać osobom z niepełnosprawnościami pełne zaangażowanie w szkolenia, 

aplikacje zawodowe i środowiska pracy. 

2. Zapewnienie kompleksowych szkoleń dla interesariuszy: 

 Zapewnienie specjalistycznych szkoleń dla nauczycieli, trenerów, pracodawców i 

współpracowników w celu zwiększenia ich umiejętności cyfrowych, zrozumienia 

niepełnosprawności i zdolności do tworzenia środowisk sprzyjających włączeniu 

społecznemu. Szkolenie powinno koncentrować się na korzystaniu z narzędzi 

cyfrowych, zasadach dostępności oraz mocnych stronach i potrzebach osób z 

niepełnosprawnościami. 

 Budowanie zdolności profesjonalistów do skutecznego wykorzystywania 

innowacyjnych metod nauczania i technologii cyfrowych w celu wspierania osób 

młodych w przygotowaniu do zatrudnienia. 

 Przeszkolenie specjalistów (pracowników młodzieżowych, trenerów pracy itp.), aby 

byli w stanie skutecznie towarzyszyć osobom niepełnosprawnym w znalezieniu i 

utrzymaniu pracy. 

3. Podnoszenie świadomości społecznej i rzecznictwo: 

 Prowadzenie kampanii uświadamiających mających na celu zwalczanie uprzedzeń i 

stereotypów, promowanie możliwości osób YPwD oraz wspieranie zrozumienia i 

integracji wśród pracodawców, współpracowników i ogółu społeczeństwa. 

Podkreślanie historii sukcesu i prezentowanie korzyści płynących z różnorodności w 

miejscach pracy. 
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 Popieranie specjalistycznego dopasowywania miejsc pracy i towarzyszenie osobom z 

niepełnosprawnością intelektualną w ich pracy, zwłaszcza osobom z autyzmem i / lub 

niepełnosprawnością intelektualną, aby czuły się komfortowo w pracy. 

4. Zachęty do zatrudnienia sprzyjającego włączeniu społecznemu: 

 Wprowadzenie finansowych i niefinansowych zachęt dla firm do zatrudniania i 

wspierania osób młodych, takich jak zwolnienia podatkowe, granty, dotacje na 

dostosowanie miejsca pracy i publiczne uznanie dla praktyk włączających. 

 Zapewnienie silniejszego egzekwowania przepisów dotyczących zatrudnienia, takich 

jak zwiększenie kar dla firm, które nie spełniają limitów zatrudnienia osób 

niepełnosprawnych, aby zachęcić do zatrudniania osób niepełnosprawnych. 

5. Wzmocnienie wdrażania polityki i współpracy: 

 Opracowanie krajowych strategii lub polityk na rzecz zatrudnienia sprzyjającego 

włączeniu społecznemu, z jasnymi wytycznymi dotyczącymi dostępności, włączenia 

cyfrowego i wsparcia finansowego zarówno dla pracodawców, jak i osób młodych. 

 Ustanowienie systemów monitorowania i oceny w celu oceny skuteczności polityki i 

zapewnienia zgodności ze standardami dostępności. 

 Poprawa komunikacji i współpracy między organami rządowymi, organizacjami 

pozarządowymi, szkołami i pracodawcami w celu dzielenia się zasobami, najlepszymi 

praktykami i informacjami o dostępnych strukturach wsparcia. 

6. Poprawa infrastruktury cyfrowej i fizycznej: 

 Przydzielenie funduszy na poprawę sprzętu cyfrowego i infrastruktury w szkołach, 

ośrodkach szkolenia zawodowego i miejscach pracy. Zapewnienie dostępności 

nowoczesnych narzędzi, dostosowań miejsca pracy i dostępnych udogodnień, takich 

jak podjazdy dla wózków inwalidzkich, windy, dostępne miejsca odpoczynku itp. w 

celu wspierania edukacji i zatrudnienia sprzyjających włączeniu społecznemu. 

 Rozszerzenie programów orientacji zawodowej, aby pomóc młodym ludziom w 

odkrywaniu różnych ścieżek kariery poza tradycyjnymi rolami, zgodnie z ich mocnymi 

stronami i ambicjami. 

7. Wspieranie pracodawców za pomocą wskazówek i zasobów: 

 Uproszczenie i zapewnienie wskazówek dotyczących poruszania się po przepisach 

prawnych związanych z zatrudnianiem osób młodych. 

 Ustanowienie scentralizowanych punktów kontaktowych lub platform oferujących 

pracodawcom informacje i wsparcie w zakresie dostępności i dostosowań w miejscu 

pracy. 
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8. Zachęcanie do współpracy z organizacjami wspierającymi: 

Współpracować z organizacjami, które świadczą usługi dla YPwD, aby wspierać ich 

zatrudnienie i rozwój zawodowy. Rozszerzenie ich działalności na obszary wiejskie i mniejsze 

ośrodki w celu zapewnienia równego dostępu do usług we wszystkich regionach. 

9. Wzmocnienie pozycji YPwD poprzez motywację i szkolenia: 

 Zajęcie się niepewnością YPwD w odniesieniu do ich umiejętności i narzędzi cyfrowych 

poprzez budowanie ich pewności siebie poprzez ukierunkowane programy rozwoju 

umiejętności. 

 Promowanie dostosowanych programów szkoleniowych w zakresie umiejętności 

cyfrowych, komunikacji i pracy zespołowej w celu przygotowania osób młodych do 

wymagań w miejscu pracy. 

10. Poprawa przepływu informacji między zainteresowanymi stronami: 

Ułatwienie lepszej komunikacji i wymiany danych między szkołami, ośrodkami szkolenia 

zawodowego, organizacjami pomocy społecznej i interesariuszami rynku pracy. Zapewni to 

płynne przejścia i silniejsze sieci wsparcia dla młodzieży wchodzącej na rynek pracy. 


